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KINH NGHIEM TRONG QUA TRINH CAI CACH OUAN TRI
BENH VIEN CONG CUA TRUNG QUOC (PHAN 2)

ThS. Thach Tho Méc, Vién Khoa hoc t6 chirc nha nuwée, Bo Ndi vu

Bai viét nham muc dich phdn tich nhitng thay déi trong hé thong

cham soc suc khoe o Trung Quoc, qua trinh cai cach quan tri bénh

vién cong, lam ro vi tri bénh vién cong cua Trung Quoc trén con

duong tdp doan héa, cdc bénh vién céng & Trung Quéc dang phat

trién nhu thé nao va co y nghia gi doi voi cac nha nghién cuu va cac

nha hoach dinh chinh sdach. Mot trong nhitng bai hoc thu vi nhat tir

kinh nghiém cia Trung Qudc lién quan dén gid tri cia hé thong y

té do la xay dung tinh chuyén nghiép cua cdc bac si va cua ca cac co

S y té trong qud trinh phat trién va déi mdi.

2.3.2. Xu hwong thir nhit: Theo |

hwong cia DPai Loan (diéu nay
khong co kha nang xdy ra)

Trong s6 khoang 500 bénh vién
cua Pai Loan, khoang 80% thudc s¢
hiru tu nhan (theo dir liéu cia B 'Y té
va Phuc lgi nam 2012). Céac bénh vién
cong con lai cha yéu do Bo Y té va
Phuc loi hoac quan doi Pai Loan
kiém soat. Cac bénh vién cong cua
bai Loan khong dugc tap doan hoa va
thay vao d6 do chinh phu truc tiép
quan ly.

Mo hinh Dai Loan co6 thé khong
phtt hop véi Trung Qudc do cac muc
tiéu chinh sach cta Trung Qudc. Pau
tién va quan trong nhdt 1a vi khoang
90% cong suat bénh vién cta Trung

(Tiép theo tir bén tin s6 3/2022)

quéc 13 ndm & cac bénh vién cong,
nhitng bénh vién nay c6 kha ning van
1a tim diém cua sy chim soc trong
nhiéu thap ky téi. Thit hai, mot phan
ly do khién Trung Quéc dang tim
cach cai cach quan tri bénh vién cong
la ban lanh dao nhan ra mdt cach
khon ngoan rang viéc c¢b gang quan 1y
hang nghin bénh vién — ma mdi bénh
vién déu rat quan trong tai dia phuong
- tr mOt co quan trung tam la khong
kha thi néu hé thong duogc cai tién
nhiéu hon, ngdy cang hiéu qua hon.
Thir ba, phén 16n cong suét bénh vién
tw nhan cua Pai Loan duoc kiém soat
b1 cac tdp doan 16n, do cac doanh
nhan giau c6 sang 1ap da thanh 1ap cac
quy tu nhan dé kiém soat va quan 1y
cac bénh vién. Trong sd nay c6 Bénh
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vién Tudéng nhd Chang Gung1 co
9.000 giuong trong hé théng va 1a
mot trong nhitng to chirc bénh vién
16n nhét thé gidi.

Cac bénh vién tu nhan dang noi
1én & Trung Quéc khi cai cach tién bo,
nhung trai ngugc vo1 Pai Loan, cac
nha cung cip dich vu tu nhan & Trung
Qudc lai khé c6 thé trd thanh bo phan
nong cbt chinh cua viée cung cap dich
vu chim séc stc khoe & Trung Qudc.
Hon nita, cic cong ty 16n nhat cua
Trung Qudc — cac (viét tait) DNNN
cot 181 - dang cb gang tu luc loai bo
cic bénh vién von 1a luc can ddi voi
tai chinh doanh nghi€p va lam sao
lang cac hoat dong kinh doanh c6t 16i
cua cac cong ty.

2.3.3. Xu hwong thwr hai: Theo
moé hinh cua Singapore (co khd
nang hira hen hon)

Trai nguoc voir Dai Loan, céc
bénh vién cong chiém uu thé trong hé
thong cua Singapore, cung cip ¥ sb
giwong bénh. Hon nira, Singapore da
chon mo hinh tdp doan hda cac bénh
vién cong cua minh. Giai doan chinh
cua qua trinh tap doan hoa xay ra gilra
nhitng nam 1980 va dau nhig nim
1990, sau d6 chinh phu khang dinh
chinh phu “chi dao” cac hoat dong
cua bénh vién manh mé& hon. Ly do
chinh cta Chinh phu Singapore khi
dua ra chi dao chdt ché hon 1a su gia
tang canh tranh sau khi tp doan hoa
cling dd day chi phi chim soc sic

khée 1én cao.

Singapore da lya chon mo hinh
quan tri, co cdu quan 1y bénh vién
trong d6 chinh phu s¢ hiru mdt cong
ty me co6 tén la MOH Holdings
(Ministry of Health Holdings). Poi
lai, MOH Holdings s& hitu Tap doan
y té qudc gia NHG (National
Healthcare Group) va SingHealth, ho
kiém soat tat ca cac bénh vién cong ¢
Singapore, duoc cdu tric nhu céc
cong ty tu nhan riéng biét (Hinh 2).

Vi du cta Singapore rat dang chu
¥, ca vé nhirg hiéu biét tiém ning ma
n6 cung cip vé nhiing con dudng ma
Trung Qué)c c6 thé thuc hién, cling
nhu nhitng diém khac biét chinh s&
lam cho chuong trinh cai cach bénh
vién ctia Trung Qudc trd nén rat khac
biét. V& nhiing diém tuong dong,
Trung Quéc ciing dua vao cac bénh
vién coéng dé cung cip phan 16n dich
vu cham soc y té. Tuong ty nhu vay,
Singapore ciing phai d6i mat véi — va
cling dang giai quyét mot cach thanh
thao xu hudéng - cac bénh vién duogc
tap doan hoa dé hoat dong nhu nhiing
ngudi tim kiém loi nhuan gan nhu tu
nhan v6i chi phi cung cdp dich vu
cham soc co chat luong cao, dé tiép
can. Cudi cuing, ca hai qudc gia déu c6
céc chinh phil trong dong ma céac lanh
dao hang dau c6 lién quan dang can
béng dugc cho 1a ¢6 nang luc vé mat
k¥ thuat hon hau hét cac d6i tac ctia ho
trong cac nén dan chi phuong Tay.

1 Chang Gung dugc thanh 1ap boi ngudi sang 18p Formosa Plastics sau khi cha cta ong (tén 1a Chang Gung)
qua doi vi tic rudt ma 18 ra c6 thé dé dang khic phuc bang cach tiép can véi dich vu cham soc y té hién dai.
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Hinh 2: Co cau t6 chirc chu so hitu bénh vién cong o Singapore

Cac bénh vién cbéng

BOY TE
100%
MOH Holdings
100%
100% 100%
NHG SingHealth
100% 100%

Cac bénh vién cdng

Nguon: “Tw chu va kiém soat trong cai cach bénh vién cong o Singapore”

Bén canh do, mot s6 diém khéc
biét ciing giita hai qudc gia. Thir nhat,
hé théng bénh vién cua Trung Qudc cb
quy mo 16n hon so vi Singapore, véi
mic do phtc tap vé mat hanh chinh
turong ddi 10n hon dé dat dugc cac giai
phap cubi cung khi thyc hién cac
chinh sach. La mot tap hop con cua
van dé quy mo, pham vi rong 16n cua
Trung Qudc c6 nghia 13 c6 thé s& o su
chénh 1éch 1au dai vé chat luong cham
soc suc khoe, dac biét la gitra cac khu
vuc nong thon va khu vuc thanh thi so
v6i nhitng tinh ven bién (noi c6 hau
hét cac bénh vién hang dau cua Trung
Quéc). Thir hai, dan s6 Trung Qudc
phai d6i mat v6i ganh ning tir cac

bénh mian tinh phtc tap nhu tiéu
duong va ung thu hon nhiéu so véi
ngudi Singapore, mot thuc té c6 kha
ning s& lam ting dang ké nhu cau
tuong dbi dbi v6i dich vu chim soc
tap trung vao bénh vién & Trung Qudc.
Thir ba, cac thir nghiém quan ly hanh
chinh cép khu vuc va cdp thanh phd
trong quan tri bénh vién cua Trung
Quoc hién nay va luc day tong thé cua
viéc dia phuong hoa quan tri bénh
vién c6 thé dua ra nhitng thach thic
chinh tri vé tiéu chuan hoa chi phi va
chat luong cham soc stuc khoe trén
thuc t6. Thir tw, dan s6 Trung Qudc
dang gia di nhanh chong, tao ra mdt
tinh hudng ma dat nudc nay rat co thé

3
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s& chuyén mau “xam xit” trude khi
giau 1én, diéu nay 1am ting ganh ning
chi phi bao hiém cho nhimg ngudi tré
con lai, nhitng nguo1 sau do phai chiu
ganh nang tuong tng 16n hon dé dam
bao cho thé hé trude cua ho v.v. Cubi
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cung, cac van dé bénh vién cong hién
tai ciia Trung Qudc di nghiém trong
dén mirc Bac Kinh s& khong c6 thoi
gian xa xi ma Singapore dugc huong
(15 nam dé tap doan hoa tit ca cac
bénh vién cong).

u
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Bénh vién Be nhat Bat hoc To Chau, tthmng T 0, Trung Quéc

2.3.4. Xu huéng thir ba: Cii tién
quan tri bénh vién cong phu hop voi
dac diém dac thu cua Trung Quéc

Mot loat cac cau hoi lién quan
duoc dat ra xung quanh chién dich cai
cach bénh vién cong cua Trung Qudc
nhu: liéu cac bénh vién cong cua
Trung Quéc co duoc tap doan hoa
khong? Ching c6 can dugc tap doan
hoa dé dat duoc cac muc tiéu cai cach
ciia Bic Kinh hay khong? Co thé c6
nhirng cai cach “tap doan hoa khong
day du” duogc tién hanh trude tién dé
tao nén tang cho qua trinh tip doan
hoa sau nay khong? Li¢u cac bénh
vién cong & Trung Qudc co dugce tap
doan hoda theo cach phan anh dac
diém dia phuong khong? Dua trén cac
nghién ctru, phan tich va bang chung,
cau tra 10i ngan gon cho nhitng cau

hoi nay la “co”.

Hi¢n tai, cac m6 hinh quan 1y va
sO hitu bénh vién cong dang thay doi
0 Trung Quéc. Mot luong 16n thu
nghiém dang duogc tién hanh trong
hon mot thap ky qua. Céac thi nghi€ém
cai cach co cdu tham lang bat dau vao
nam 2002 ¢ Thuong Hai (dugc dé cap
chi tiét hon bén dudi) va nhiéu cudc
thir nghiém tiép theo & cac dia diém
khac, nhung lan séng thuc su dén ké
tr sau khi ban hanh “Ké& hoach thuc
hién ngdn han vé cai cach hé théng y
té va cham soc sttc khoe cho nim
2009-2011 ” vao thang 4/2009. Bang
3 dwéi ddy néu bat: (1) vé mirc do da
dang cua cdc né luc cdi cach quan tri
bénh vién cong va (2) bao nhiéu trong
$6 dé ¢6 trude vai ndm so véi tuyén
bé chinh thirc vé cdi cach nam 2009.

THONG TIN KET QUA NGHIEN cUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC
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Bang 3: Mdu hinh cac cadi cach quan tri bénh vién cong o Trung Quoc

. T6 chirc giam | Céac bénh

X X A X | Tinh/Khu | = < > .| . .
Ngay| Do lwong cai cach | Thanh pho . , sat doi vai cai | vién dwgc ap

hanh chinh . .e .
cach dung cai cach
Hinh thanh 1 “thuc thé . Trung tim quan|C3¢ bénh vien

05/01 ap doan” Shuhou Jiangsu Iy bénh vien ca§)ug%10 l\g_)c
N ; To chure chuyén! 55 panp vign

05/7 Mo hinh “Hop dong pgfc inh  |huyén Haidian| Fach ciia chinh | =205755

quan ly quyén dia nghié

Mo hinh “Hé thdng ty

05/9 MO 1 Wuxi Jiangsu | VYREIAM AUAD1 9 benh vien
\ A U Trung tdm quan
Thanh 1ap mo hinh| rung tam quar
05/9 FTap doan phi  loi Thuong Hai | Thuong Hai |1¥ DENR VIEN Vi | o3 panh vien
nhuan nha nudc” Thuong hai
Tach bach gilra quan ly) Trune 4 .
¢ 2l 5 Y . X g tam qudn X »
05/12 |3 quyen so hitu (The  yeifay Son Bon Iy bénh vign, | 7 bénh vién
h h g g Yy b€ £, : :
nlc<h§1i” Quan bi¢n phan Cuc y t6
07/9 ((ijgzllln chire quan tri tp| qpenshen Quiang Pong Uy ban quan ly Ca;lcfu lé@&llhgéen
Trung tAm bdo | T4 .4 ¢4
Mo hinh Gidm sat boi X . dam chat lugng| 4t ca cac
08/4 |.A ; nhu trén Hai Nam L chat WoNg!  bénh vién
cong ty thir ba ( ) Vélé%i;clr\llli grellt frong tinh
Mo hinh: Pong quan ly]
gilta co quan quan Ly val
giam sat tai san thudg ] C an1v | 20 bénh vie
09/11 |s¢ hitu nha nudc cual] Chengdu Sichuan ue quarn 1y ena vien
ohinh uyén  dia g bénh vién truc thudc
phuong (SASAC) dia
phuong
Thanh 18p Cu¢ quan 1y , 1o | Tatca cac,
11/7 |bénh Vié)n cépq thanh| Bac Kinh Bac Kinh ngngu\%%&y bénh vién cgp
pho - - 2 thanh pho

11/12

Thanh lap trung tam)
quan 1y bénh vién cap

huyén

Trung Khanh

Khu vuc Jiang
bei

Trung tam quan
1y bénh vién

Bénh vién
Jang bei

Nguon: Zhang et.al, “Phan tich cdu triic quan tri bénh vién céng ciia
Thuong Hai voi mo hinh Preker-Harding model” 2013

Céc chi d& thim nhudn siu sic
nhat vao trung tim thi nghiém cai
cach quan tri trong viéc tao ra cAu truc
quan 1y cip thanh phd - mét tin hiéu

r0 rang rang két qua chinh sach cudi
cung c6 co hoi tot dé tang anh hudng

ciia chinh quyén dia phuong va su
tham gia cua cac bénh vién cong
trong khu vuc phap 1y cua ho. Diéu
nay so sanh véi danh gia cua ong
Wang Hufeng cén bd Trung tam Cai
cach va Phat trién Y té & Bic Kinh,

THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC
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ong luu y rang ba md hinh cai cach
chinh nham tach quyén s¢ hitu va
quan ly (“Quan bi¢n phan khaiz”)
dang nodi 1én trong linh vuc bénh vién
cong cua Trung Qudc, tit ca déu tip
trung vao cac thuc thé chinh tri cap
thanh phé.

Cac gbi cai cach ciing nhdn manh
dén chién dich “quan bién phan khai”
su tach bach gitta quyén so hitu va
quan ly. Tinh phép 1y yéu hon déi véi
cac bénh vién cong khién cho céc cai
cach quan tri hién nay nham tach
quyén s¢ hitu va quan 1y 13 rat quan
trong. Li Weiping va Huang Erdan —
hai nha phan tich cip cao tai Vién
Kinh té Y té ctia BO Y té Trung Qudc
d3 cho rang chién dich “quan bién
phén khai” nén duoc coi 1a mot hanh
dong mang lai hiéu qué phép 1y manh
mé hon ddi véi cac bénh vién cong.
Hon nita, hai nha phan tich c6 uy tin
nay ciing tin rang cac dong thai tach
biét quyén s¢ hiru va quan tri thuc sy
ctng ¢ tinh phap 1y tai ba diém chinh
trong hé théng bénh vién cong: bénh
vién riéng 1é, nhom bénh vién cong
tryc thude (4p dung diéu nay) va co
cau quan tri bénh vién bao quat duogc
tao ra chu yéu & cap thanh phé.

Mot trong nhitng thach thirc cot
161 trong vi¢c thuc hién “Qudan bién
phan khai” s& 1a tim ra nhitng quyén
luc nao tiép tuc nam trong cac dang
Gy bénh vién cong. Hau hét, néu
khong phai tat ca, cac bénh vién cong

(chic chin nhat 1 cac bénh vién 16n)
déu co6 dang uy truc thudc. Dudng
nhu ¢6 rat it cudc thao luan vé mae do
day du cta cac to chtc nay, nhung c6
Iy do dé lo ngai rang khi quyén hoat
dong nhiéu hon duogc trao cho céac co
quan cap dia phuong, cac cip ty dang
c6 thé tré thanh con at chu bai ma
Trung wong hodc tinh, cac chinh
quyén c6 thé str dung dé can trd cac
cai cach hodc tri hoan cac hanh dong
ma ho khong ddng y, khong mong
mudn. Diéu nay gidng véi quyén phu
quyét ma cac dang ty co thé thuc hién
trong cac ngan hang hoac DNNN lon
dugc diéu chinh boi Luat Cong ty
nam 2005, trong do Piéu 19 dé lai
mot khoang khong gian 16n cho dang
duge coi 1a co ché “kiém tra, giam
sat” doi véi quan 1y,

Céch thirc mo ho trong d6 mot sd
bénh vién xac dinh vai tro cua cép uy
dang ctia ho nén thu hut sy cht y cia
cic nha dau tu tiém ning, nhiing
nguoi can nhan thac duoc “ngon nui
lira khong hoat dong” tiém ning nay.
Vi du, bénh vién Huashan, mot trong
nhirng bénh vién ctia Thuong Hai (va
c6 nang lyc nhat Trung Qudc) nodi
rr?lng td chirc dang cua ho ton tai dé
thuc hién nhiéu nhiém vu, bao gém
“thyc hién trung thanh bat cir cong
viéc gi ma ban lanh dao dang c6 thé
giao”. Theo mdt cach thirc rong rai va
cO1 mo tuong tu, Bénh vién Nhan dan
thanh phd Lac Son tinh TG Xuyén

2% I 4T (guanban fenkai): Quan-Bién phan khai, hay “tach bach, phén dinh rd gitra quyén kiém soat/chu

s& hitu v6i quyén ra quyét dinh diéu hanh hang ngay”.
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cho biét dang uy cta ho c6 chirc ning
nhu mot “nhoém cong tdc nho quan ly
trat tu xa hoi toan dién va duy tri hoa
binh”.

“Quan bién phan khai” ciing rat
quan trong vi néu cic muc tiéu chinh
sach dugc thuc hién véi toc do du
l6n, cac bénh vién cong cua Trung
Quéc c6 thé trai qua nhiing thay doi
dang ké vé quan tri trwéc khi dat
duoc tu cach phap nhan doc lap. Diéu
nay s€¢ dua ho vao mdt con duong
khac so v6i cdc DNNN cbt 161, von
duoc ban hanh tu cach phap nhan doc
lap vao nam 1986 theo Nguyén tic
chung cua Luat Dan su, nhung da
khong bét dau cai cach quan tri dang
ké cho dén nam 1992, khi Hoi dong
Nha nuéc ban hanh Quy ché Chuyén
d6i Co ché Quan 1y ciia cac Doanh
nghi¢p cong nghiép do toan dan lam
chu.

2.3.5. Cai cach quan tri bénh
vién céng: Cdc bwéc tién téi tip
doan hoa?

Xu huong cdi cadch bénh vién moi
nhat ctia Trung Qudc chi ra xu hudng
lam cho cac bénh vién tr¢ nén “doc
lap hon”, déng thoi phan dinh rd rang
hon cic duong quyén han va kiém
soat. dong thoi 1am rd mbi quan hé
ctia bénh vién céng véi co ciu quyén
luc chinh tri. V& co ban, diéu nay
dang duoc thuc hién bang cach chinh
thire hoa viéc phan chia quyén quan
ly dang ké va dat nhiéu quyén hon
vao tay cac s y té thanh phd méi va

cac co quan hanh chinh khac c6
nhiém vy gidm sat hoat dong cua
bénh vién cong. Phan tich dudi day
s& dic biét nhdn manh dén mot
nghién ctu dién hinh vé& ciu trac
quan tri dang dugc Thuong Hai ap
dung cho cic bénh vién cong.

Cai cach qudn tri bénh vién
cong ¢ Thuwong Hadi: Thuong Hai
cung cip nhiéu thong tin hitu ich vé
cai cach bénh vién cong vi day 1a mot
thi trudong chim soc strc khoe rat 16n
(hon 14 ty d6 la My da chi vao nam
2011) va 1a thi trudong cham soc suc
khoe 16n nhat cia dat nude. Do do,
Thuong Hai cung cap mot khong
gian thi nghiém t6t hon cho cac cai
cach va du 16n va c6 anh hudng dé
néu céc cai cach c6 hiéu qua, rat co
thé cac chinh quyén dija phuong va
cap tinh khac s& lam theo mo hinh
Thuong Hai.

M6 hinh quan tri bénh vién “cli”
ctia Thuong Hai c6 dic diém 1a nhan
manh vao viéc tap trung hda voi chi
phi quan 1y dia phuong c6 thé xac
nhan va thich tng véi thuc té & cap
do co s& (Hinh 4). Vi du, cac bénh
vién thudc s¢ hitu cua BO Y té truc
thudc thAm quyén cia Bo. Diéu nay
lam giam don bay hanh chinh dia
phuong, bdi vi nhu cuu Pho Thi
trudng Thuong Hai Shen Xiaoming
d3 néi “nguyén tic don gian 13, bat cir
ai dua tién cho bénh vién, bénh vién
s& lang nghe ho”.
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Luu y: Duong dut
doan biéu thi sy kiém
soat ddi voi cac bénh
vién cong thuc hién
ché d6 tu chu tai
chinh rong l6n

Cac bénh vién
cong cua Bo y te

Quan doi
giai phéong
nhan déan

/

Cac bénh vién
quan doi

Cép qudc gia

Cac Doanh
nghiép nha
nwéc

Cac bénh vién
thuoc DNNN

Cép thanh phd

Hinh 4: Cdu triic quan tri bénh vién cong kiéu cii cia T hwong Hai
Nguodn: Health Affairs, China SignPost™ analysis

Trong khi quy cua chinh phu
chiém mot ty 1¢ khiém ton trong ngan
sadch bénh vién cong (mirc 6-8%) ma
mbi de doa d6i voi dong tién do s& thu
hat sy cha y trong bo quan 1y bénh
vién. Hon nira, cadc bénh vién cling s
lang nghe bat ctr ai nim quyén quan
Iy va phé duyét ddi v6i cac hanh dong
ma cac nha quan 1y mudn thyc hién.
Chinh quyén dia phuong phan 16n
thiéu quyén luc nay theo h¢ théng cu,
dic biét néu cac toa nha d3 bi Xuéng
cép, hét gia tr1 sir dung, do do loai bo

don béy tiém nang cua vi¢c gilr lai
gidy phép xay dung.

sCai cach khu vuc bénh vién cong
cua Thuong Hai da hinh thanh trong
gan mot thap ky va mang lai mot so
d6 to chirc khac biét dang ké. Chién
dich bat dau voi viéc thanh 1ap Trung
tAm Phét trién Bénh vién va Chiam soc
Strc khée Thuong Hai, mdt phap nhan
phi lgi nhuan thudc s& hitru nha
3, chiu trach nhi€ém giam sat céac
quyét dinh va dau tu 16n do cac bénh
vién coéng trudc day thudc quyén

nuoc

3m g E B RE O -
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kiém soat truc tiép ctia BYT. Trung
tam Phat trién Bénh vién hién giam
sat it nhat 24 bénh vién cong o
Thuong Hai, bao gém mdt sd bénh
vién lién két v6i Pai hoc Phuc Pan
(Hinh 5).

Nam 2008, Hoi dong Nha nudc
cho phép thanh 13p Cuc Y té Thuong
Hai thong qua Ké hoach cai cach co
c4u chinh quyén nhan dan thanh ph
Thuong Hai. Cuc Y té Thuong Hai
dugc giao nhi€ém vu gidm sat rong rai
va dugc giao nhiém vu dac biét la
“tang cuong giam sat Trung tam Phat
trién Bénh vién va Cham séc Stic

khoe Thuong Hai theo lut.” Cuc Y té
Thuong Hai dong mot chic nang
giam sat xa hon va hé théng phén cap
giam sat tryc tiép nhat dbi voi cac
bénh vién cong ¢ Thuong Hai dudi
quyén cua Trung tim Phat trién Bénh
vién 12 (1) Trung tAm Phat trién Bénh
vién, (2) Hoi dong Y té Thuong Hai,
va (3) chinh quyén thanh phé Thuong
Hai (Hinh 5). Chi nhanh SASAC (Co
quan quan ly va giam sat tai san
thu¢c sé hiru nha nwéc caa chinh
quyén Thwong Hai) tai dia phuong
cling gitp giam sat cac quyét dinh dau
tu.

SASAC Thuong Hai

Béo dam phat trién

- = =

Cuc Y té
Thuwgng Hai
|

tal san nha nudc
tot

Hi dong Chim séc
strc khoe Thuwong Hai

Cung cap
giam sat

toan dién

Giam sat cac quyét
dinh vé tai chinh va
mua sam thiét bi
chinh.

Trung tAm phat trién
bénh vién va Cham séc|<
strc khoe Thuwong Hai

Y Ui

Hinh 5: M6 hinh cau truc quan tri bénh vién cong moi cua Thuwong Hai

Nguon: Zheng et.al, Economic Observer
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Tin hiéu cho thiy sirc manh diéu
tiét ciia dia phwong I6n hon: Trung
tam Phat trién Bénh vién duong nhu
dang budc vao mot giai doan hoat
dong mdi1 va manh me hon. Mt b'fmg
ching rd rang 1a vai tro trung tam cua
t6 chuc trong mot chuong trinh thi
diém nham tao ra moét Nhom cong tac
nho co ké toan trudng bao gom cic
tuyén hanh chinh cua bénh vién. Tinh
dén thang 10/2013, Trung tdm Phat
trién Bénh vién dang tim kiém 18 K&
toan truong, nhiing nguodi cd trach
nhiém bao gom “gitp cic Giam dbc
bénh vién cing c6 cong tac ké toan
nodi bg, phan tich va gidm sat kinh té
va quan ly tai san nha nuéc.” Ung
vién du tiéu chudn can phai c6 it nhat
ba nam kinh nghiém lién quan trong
linh vuc ké toan, kiém toan hodc quan
1y tai san nha nudc. Tiéu chi cling dac
biét luu y rang tmg vién phai dudi 50
tudi.

Piéu nay cho thdy muc dich rd
rang 1a xay dung mot doi ngii ké toan
tuong doi tré, co nang luc va it hoac
khong phai 14 san pham cua cac qua
trinh tu duy chi huy va kiém soat cii
trudéc ddy. Quan trong nhat, né cho
thdy Thuong Hai mudén dua chuyén
mon thuc sy va nang luc phan tich tai
chinh cip dia phuong vao co ciu
quan 1y dé sém nidm bt cac van dé va
cai thi¢n tinh minh bach thong tin. S&
c6 nhimg cau hoi vé nang luc vi ¢o rat
nhiéu bénh vién do Trung tam Quan
Iy Bénh vién quan 1y, nhung viéc xay
dung nang luc ban dau 1a mot budc

quan trong trén con duong c6 du nang
luc, vi mot khi nang luc ton tai, n6 co
thé dugc mé rong thanh cong suat 16m
hon dé dang hon kha ning c6 thé dat
dugc dé bat dau.

Danh sach nhén sy ctia Trung tdm
Phét trién Bénh vién ciing cho thay
mot sy phét trién quan tri quan trong
khac dang bat dau - mot thi trudng
non tré danh cho cac nhan vién quan
Iy bénh vién cong chuyén nghiép sé
tré nén sau sac hon va ning dong hon
khi c¢6 thém cac thanh phd tham gia
vao qud trinh cadi cach bénh vién
cong. Mot s6 thanh phd 16n, bao gdm
Bic Kinh, Thanh D6, Con Minh,
Thuong Hai va ThAm Quyén hién da
c6 Trung tdm quan ly bénh vién hodc
co quan quan 1y bénh vién thanh phé.

Muc dich quan tri co ban va chirc
nang hoat dong cua céc thuc thé nay
twong ty nhau va khi ching phat trién,
s€ tao ra mdt doi ngti cac nha quan ly
chuyén nghiép ngay cang c6 kha nang
thay thé véi cac niang luyc va kinh
nghiém phu hop, nhitng ngudi ¢ thé
lam viéc & nhiéu thanh phd khac
nhau.

Vi du, gan 70% trong s6 173 nha
quan 1y cép trung bénh vién duoc
khao sat & Vi Han vao nam 2013 cho
biét rﬁng su thiéu tach bach gifra
quyén s& hitu va quan 1y trong cac
bénh vién cong 1a trd ngai 16n nhat
d6i v6i viéc chuyén nghiép hoa cap
bac quan 1y bénh vién. Piéu nay cho
thdy hai dong luc chinh: Thir nhdt, cai
cach “Quan bién phan khai” sau sic
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hon cé thé cing c¢d chuyén nghiép
hoa quan 1y bénh vién; thir hai, nhiéu
giam doc bénh vién tré hon hodc
khong lién két chit ch& véi chinh tri,
hodc tham chi néu ¢, nhung van ung
ho manh mé viéc lam cho cac bénh
vién cong doc 1ap hon véi chinh
quyén, mot dau hiéu tich cyc tiém
nang cho cac dong thai tiép tuc hudng
té1 viée tap doan hoda thuc sy.

Vi vdy, dua trén co cAu quyén so
hitu va kiém soat méi, céc bénh vién
cong cua Thuong Hai “tu tri/tu quan”
nhu thé nao va muc do gan gili cua
chung véi cac thuc thé doanh nghiép
ra sao? Mot danh gia gan day cua cac
nha nghién ctu tr Bo Y té, Truong Y
té Cong cong Pai hoc Phuc Pan va
Bénh vién Nhan dan Th nhit Thuong
Hai da giai dap nhitng thic mac nay.
Céc nha nghién ctu da 4p dung mot
bd s lidu it ra tir cong trinh nghién
ctru cua Preker va Harding va st dung
chung dé xem cac bénh vién cong &
Thuong Hai ¢6 quyén tu cha nhu thé
nao theo ché do kiém soat méi so véi
ché d¢ cii (Hinh 6).

Quyén bd nhiém cac giam ddc
bénh vién cap cao va cip trung, dink
doat tai san, xit Iy cac khodn tién con

lai va véeu cau boi thuong, cting nhu

dwa ra cac quyét dinh tai chinh va

dau tw chien lwoc nam o trong tam

clia quvén tw chii cia t6 chike va s& 13
nhiing quyén ma hau hét cic to chuc
doanh nghiép mong doi dugc hudng
dé trién khai thuc hién. D6i véi tat ca

bbn quyén, cac td chirc trén cip bénh
vién cong ¢ Thuong Hai tiép tuc thuc
hién muc do kiém soat chi phdi.
Ngoai ra, ngay ca d6i v6i cac linh vuc
nhu dinh gid ma cac bénh vién trén
danh nghia duong nhu c6 tham
quyén, thi chinh phu vAn c6 anh
huéng manh mé ddi véi viée dinh gia
cac thu tuc, vi né co thé dinh gia bao
nhiéu va cho nhirng thu tuc nao,
chuong trinh BHYT cong s€ hoan lai
tién.

Cong bang ma néi, thuc té 1a muc
d6 kiém soat chi phdi hién duoc dia
phuong héa ¢ cip thanh phd ¢
Thuong Hai cho thiy sy tién bo dang
ké. Tuy nhién, dong thoi véi do, nd
cling cho thiy rang viéc tap doan hoa
thuc su cdc bénh vién cong trong
thanh phd (va cac noi khac ¢ Trung
Qudc) rat c6 thé s& phai mat it nhat 2-
3 nam nita, va c6 thé con xa hon nita.

Viéc chinh quyén Thuong Hai
kién quyét gitt vimg cic don bay
chinh cta hoat dong bénh vién cong
gitip giai thich su do dy dang ké cua
cac nha dau tu trong viéc tham gia
vao quan h¢ ddi tac cong - tu, vi s¢
réng ho s€ tré thanh mot phién ban
hién dai cua cac c6 dong cia Zhang
Jian - cung di, nhung véi it hodc
khong anh huéng dén viéc quan ly
mac du da ung trudc mot luong von
dang ké. Noi tom lai, cac bénh vién tu
nhan chuyén khoa hién dang cung cap
mot ho so rii ro phap 1y, chinh tri va
kinh té duoc xac dinh rd rang hon.
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Tham quvén lip
k& hoach chién
hroc

Cac bénh vién trwc thudc

Trung tim phat trién bénh vién

va chim soc sikc khée
“Shenkang™

Co, ké hoach dwgce di thio bai
m&i bénh vién, dé trinh 1&n
Shankang phé duyét

Cic bénh vién trirc thuic Pai
hoc Phic Pan

C6, cdc bénh vien du thio ké
hoach. d& trinh B6 Y té va Dai
hoc Phi Ban phé chuin

Cic bénh vién cfip huyén

Mét phin, Cac s& v té dia
phurong dura ra cic hwdng din
d6i vdi cic bénh vién, cic bénh

vién s& du thio néi dung ké
hoach

Thim quvén b
nhiém nhin vién

Gidi han — Cip d6 C dwoc bd
nhiém béi chinh quyén thanh
phé, cip trung béi can bé 1anh
dao, va Cép T.hip (nhin vién)
duge bd nhidm béi cac bénh vidn

Gidi han, Cip C dwroc bo nhiém
béi chinh quyén thanh phd, caaos
trung droc b nhigm bai dai hoc,

cap thip (nhin vién) dwoc bd
nhiém bdi cac bénh vién

Gigi han, Cap 46 C duwoc bd
nhiém bi chinh quyén thanh
phd, cap trung bai can bé 1anh

da0, va cip thip (nhan vién)

duge b nhiém bdi cic bénh vikn

Thim quyén
guyet dinh dich
vu y té nio va

Mét phin, Cic bénh vién co thé
di thao, nhung bit budc phai
duge phé chuin ciia Shenkang

M6t phin, bénh vién c6 thé du
thao nhung phai dugc phe chuin
béi BA Y t& va Dai hoc Philc Ban

M6t phin, bénh vién co thé dip
thio nhung bit bude phii dwgc
phé chuin béi co quan v té cip

dinh gia dich vu

Thim quyén
dinh doat tai san
Thim quyén

dinh doat d6i
véi thu nhip
con lai

Do chinh phi kiém soat chit ché

Tham quyén ra
quyét dinh vé tai
chinh chién hegre
Trach nhiém véi | Hiu hét'ding ké - Chinh phi chi
cung cip tai tro o gidi han, cic
khoan thu hiu hét duoc tai tro
cho hoat déng ditu hanh

rii ro cia thi
tredng

huvén

Do chinh phi kiém sodt chit ché

(Twong tw)

Hinh 6: Tw chu cua Bénh vién cong Thuong Hai nhw thé nao
Nguon: Zhang et.al, Shanghai Jiaotong University

2.4. Trung Qudc phai ddi mit
v6i nhitng rao can boé sung nao
trong qua trinh tap doan ho6a bénh
vién cong?

H¢ théng bénh vién cong cua
Trung Quéc khong con don 1é va cac
nha quan ly - dic biét 1a thé hé ngay
cang tang cua cac chuyén gia tuong
di phi chinh trj - c6 thé s& nhan manh
dén bénh vién cua chinh ho, trai
nguoc véi Iy tudng tuyén truyén veé
“loi ich qudc gia 16n hon™. Vi vay,
khu vuc cai cach tir dudi 1én cho thay
ngay cang manh mé&. Nhu vay, stc i

chinh tri va strc can tir bat com cap bd
1a rao can quan trong nhat d6i véi viéc
tap doan hdéa ma cac bénh vién cong
phai vuot qua.

Céc nha phan tich viét trén cac 4n
phém thuong mai trong linh vuc bénh
vién noi rang nhitng thach thirc ¢t 16
d6i voi nhitng cai cach tiép theo nham
tach quyén so hiru va quan 1y nam ¢
hai khu vuc chinh. Pdau tién, moi
quanh¢ cutaB0Y té vai cac bénh vién
cong s& nhu thé nao khi co cau quan
tr1 phat trién va cac bénh vién tré nén
doc 1ap hon vd&i Chinh phu Trung
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wong? Bo s& phan tng nhu thé nio
dbi voi mot loat cac thay d6i budc Bo
bat ddu chuyén doi tir tim 1y quan 1y
“toan nang” sang trong tam quan ly
“dinh hudéng dich vu” hon trong dé
quyén lyc ngdy cang xa doi khoi
trung tam?

Con qua sém dé dua ra két luan
c6 do tin cay cao. Piéu d6 noi 1én
rﬁng, thuc té 1a cac bénh vién &
Thuong Hai di c6 thé chuyén doi
sang co cdu quan tri mdi tap trung vao
dia phuong ma khong c6 sy phan d6i
qua mirc tir B Y té trung wong va
thuc té 13 cac co cau quan tri moi
duong nhu dang duogc gitr viing hon
bao gio hét cho thdy mot diéu tich cuc
trong diéu kién c6 mot méi trudng
chinh tri thuan loi cho cac cai cach
bénh vién cong tao diéu kién cho céc
dia phuong va bénh vién cua ho tu
chti nhiéu hon. Ngoai ra, cac bénh
vién cong & Thuong Hai c6 vd boc
chinh tri manh mé& dé tiép tuc cai
cach, nhu thi truong thanh phd Yang
Xiong da tuyén bd vao thang 5/2013
cho réng cai cach bénh vién cong la
“kho khan” nhung cling 1a “mot trong
nhirng viéc quan trong nhat”.

Thir hai, li€u cac b&nh vién
cong cua Trung Quéc co duoc wu dai
v6i tu cach phap nhan doc 1ap manh
mé& hay khong, va néu c6, diéu niy c6
thé xay ra khi nao va diéu gi c6 thé
xuc tac cho sy thay d6i? Dién giai vé

cac uu tién cdi cach cham soc suc
khoe trong Phién hop toan thé thir ba
lan thtr 18 do Tan Hoa xd cung cap
vao thang 02/2014 gitip cung cap mot
sO thong tin rd rang vé tAm quan trong
tuong d6i ctia Chinh pht Trung uong
ddi véi cac bude cai cach bénh vién
cong. Phan giai thich tdp trung vao
bénh vién duoc dua ra trudc ba phr:in
con lai (dinh gia, chan doan va trg cép
thudc) va luu ¥ rang ciing véi viée xac
dinh trach nhiém cta chinh pha déi
vo1 cac bénh vién cong va tach biét
quyén so hitu va quan 1y, cac cai cach
cling can duoc thue hién doi véi viee
cap cho cac bénh vién cong tu cach
phap nhan doc lép4.

Cac ngudn tin cua Trung Qudc
duong nhu khong chi rd cac hinh thue
phap 1y doc 1ap cho céc bénh vién nén
ap dung. Mot s6 tic gia tir Vién
Thong tin Y té cho rang khong c6
hinh thic phap nhan nao trong sb
bén> hinh thirc phap nhan hién hanh
ctia dat nude 1a di vi bénh vién cong
nam trong mot khong gian bat
thuong, noi vé co ban nd hoat dong
nhu mot thuc thé thi truong hoa,
nhung cling phai hoan thanh cac trach
nhiém xa hdi quan trong. Néu kiéu
quan diém nay chiém wu thé trong
cudc tranh luan chinh sach, mot két
qua co thé xay ra 1a Trung Qubc s&
can tao ra “Luat bénh vién” dong vai
trd ho trg theo cach ma Luat cong ty

4 s NS ERR ML EA L

5 £\l 3% A - Phép nhan Xi nghiép/Cong ty; L2 i A-Phép nhan co quan; 3/ E4f 3% A — Phap nhan don
vi su nghiép; #t& F{K % A — Phap nhén t chuc xi hoi
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thuc hién, bao g6m viéc xac dinh loai
tu cach phap Iy nao cia mdt bénh
vién cong c6 va nhitng quyén nay doi
hoi.

Mot cach tiép can hop 1y hon s& 1a
tap doan hoa nhiéu hon theo mé hinh
Singapore d phan tich ¢ trén va bién
cac bénh vién cong tro thanh “phap
nhan xi nghiép” (/&)L ¥ N\) chiu sy
diéu chinh cua Luat Cong ty 2005.
Piéu nay sé 4p dung phap luat va
chuyén mon dang ké vé Luat Cong ty.
Phap nhan xi nghiép phai dap ung
nam tiéu chi cot 16i dé dugc cong
nhan theo luat phap Trung Qudc va
cac bénh vién cong, véi day du cac
diéu chinh phap 1y, c6 thé dap tng cac
yéu cau nay.

Trudc hét trong sé nhiing
thay d6i hop ly, chinh phi Trung
Quéc co thé cho phép thanh lap céc
cong ty so hiru bénh vién hoan toan
thudc s hitu nha nudc tuong tu nhu
cach Singapore da lam, sau d6 co thé
budc vao vi tri cia cac chi nhanh
SASAC dia phuong véi tu cach la
“chu s& hitu kiem soat” cac bénh vién
cong vé tai san vat chat. Pa co it nhat
mdt tién 1& & mot thanh phé tam c&
qudc gia (Thanh Do) vé viéc pha
lodng quyén luc cia SASAC dia
phuong d6i voi cac tai san cta bénh
vién. Tai Thanh D6, Cuc Bénh vién
dugc thanh 1ap gan day c6 nhiém vu
gidm sat cac bénh vién cong doc lap
v6i chi nhanh SASAC dia phuong.

Pau tién, phap nhan xi nghiép

phai dugc co quan c6 thaim quyén phé
duyét va cong nhan. Thur hai, n6 phai
c6 tai san riéng cua né. Piéu nay co
thé duoc thyc hién thong qua cong ty
me, nhu Singapore da lam vé1 MOH
Holdings va cac cong ty cap dudi cua
no, SingHealth va NHS. Thtr ba, phap
nhan xi nghi€p phai c6 tén riéng, co
cau to chirc va tru sd. Mot 1an nira, co
cau t0 chirc cong ty cung voi tén va
co sO hién co cua bénh vién s& dap
{rmg yéu cau nay. Thit tw, phap nhan xi
nghiép phai co kha nang doc 1ap thuc
hién cac nghia vu phap 1y dan su. Co
ciu ndm giit co phan sé& cho phép diéu
nay, dong thoi cung cap modt con
duong dé nha nude duy tri toan quyén
kiém soat cac tai san xd hoi quan
trong. Thr ndm, phap nhan xi nghiép
phai c6 nang luc tham gia vao céc
hanh vi phap 1y dan sy, trong d6 mot
bénh vién dugc coi la thyc thé co
nang luc.

2.5 Cai cach theo huong hoic la
tap doan ngay dua trén cic nguyén
tic quoc gia, hodc 1a phai déi mat
v6i cac van dé 16m trén dwong di

Trong khi Bic Kinh rd rang dang
cd ging hét stic dé thoat khoi hoat
dong kinh doanh/diéu hanh truc tiép
quan 1y bénh vién cong (mot 1an nira),
su tin nhiém chinh tri cudi cung chi
dirng lai & cAp qudc gia néu cac van
dé cap tinh va dia phuong va su
khong hai long véi cac dich vu bénh
vién cong tr¢ nén du nghi€ém trong.
Va véi suy nghi do, cac su kién c6 thé
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bit dau budc cic nha hoach dinh
chinh sach phai ra tay néu ho khong
quyét liét hoa, hodc it nhat 14 xac dinh
r0 rang hon dia vi phap ly cua céac
bénh vién cong & Trung Qudc. Co
mot s6 luong 16n cac giao dich dia
phuong - chi yéu & cac thanh phd cap
2 va cap 3 - noi cac nha dau tu dang
chiém da s c6 phan trong cac bénh
vién cong (thuong 1a nhiing bénh vién
dang gap mot s6 van dé tai chinh), véi
chinh quyén dia phuong la dbi tac
thiéu sb.

Khi cac giao dich nhu vy gia
ting, c6 mot tm 1y gia ting rang cac
bénh vién nay thuc sy dugce “tu nhan
hoa” khi c6 von dau tu vao, ngay ca
khi cac bénh vién nay van phai thuc
hién céac chirc nang xi hoi giébng nhu
cac bénh vién tién nhiém thudc so
hitu cua B Y té. Va thuc té & mirc co
ban 1a vé mat thyc t&, hanh vi cta ho
(gia ca va cung cip dich vu) s& thay
d6i nhanh chong voi chi phi ciia bénh
nhan, nhitng nguoi & mot s6 khu vue
c6 thé khong c6 nhiéu lya chon khéc
dé c6 duoc dich vu y té ma ho co thé
chi tra.

Mot nghién ctru thyc nghiém rong
rdi vé hanh vi ctia bénh vién Hoa Ky
cho thay rang cac bénh vién cong “co
nhiéu kha ning cung cap cac dich vu
khong co loi nhit ma bénh nhan
nghéo va khong co bao hiém can mot
cach tuong ximg”, diéu nay thuong
khién ho tré thanh “ngudi chim soc
cudi cung”. Kinh nghiém ctia Hoa Ky

chu yéu duoc thic ddy boi cac luc
luong kinh té phan 16n vuot qua su
khac biét 1on gitta hé sinh thai cham
soc stc khoe cua Hoa Ky va Trung
Quéc. Hon nita, trong bdi canh Trung
Quéc, cac bénh vién cong co kha
nang 13 noi cham soc dau tién va cudi
cung, khién chung tham chi con quan
trong hon dbi v&i phan 16n dan sb,
nhitng nguoi ¢6 kha nang sé khong du
kha nang cham soc tai cac co s& tu
nhan chuyén khoa theo dinh hudng
loi nhuan

Thuc té 1a chinh quyén dia
phuong dang tro thanh c6 dong thuc
su trong cdc bénh vién cling dat ra
van dé vi trude day chinh phu quan Iy
cac bénh vién véi muc tieu hudng toi
dich vu (va giam thiéu chi phi), trai
nguoc véi 11 nhuan, diéu nay tao ra
nhiéu loai khuyén khich khac nhau di
nguoc lai voi cung cép nhiéu dich vu
cham séc véi gid cd phai chang.
Nhitng xung dot loi ich 16n tiém an
nay hién nay phan 16n da dugc che
gidu, nhung c6 kha ning s& nhanh
chong khang dinh chung trong truong
hop kinh té suy thoai khién co tirc va
thu nhap tr hoat dong bénh vién dia
phuong tré thanh ngudn tai chinh
quan trong hon cta chinh phu so voi
hién tai.

Dbi voi chinh quyén trung wong,
hodc tham chi cap tinh, cd ging giai
quyét mé hon don ngdy cang ting cua
“tap doan hoa” va “tu nhan hoa” cac
bénh vién cong & dia phuong s€ 1a
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mot sy tiéu hao 16n vé ngin quy va
bang thong chinh tri. Tuy nhién, cac
van dé co thé duogc giai quyét bang
cach ap dung mot hé théng theo d6
cac bénh vién dugc chinh thic hoa
dua trén cac hudéng din va luat cap
qudc gia, nhung Singapore van 1a cac
t6 chirc cong, c6 1& v6i tu cach phi loi
nhuan.

Tom lai: Cac thir nghiém cai cach
bénh vién cong ctia Trung Qudc cho
dén nay da dat nén tang cho qué trinh
tong hop hdéa manh hon nhiéu nha
quan sat tin tudng. Cac bénh vién
cong hién nay la noi dit tru so ctia cac
DNNN trong 2-3 nam trude khi Luat
Cong ty 1994 dugc ban hanh. Cac nha
lanh dao Trung Qudc cn sém hanh
dong dé dua ra cac quy tic co ban bd
sung, cu thé hoa cho cac cai cach
bénh vién cong trong twong lai. Néu
khong c6 cac hudng dan quéc gia vé
tap doan hoa cac bénh vién, Bic Kinh
cO nguy co (a) cac bénh vién cong bi
tu nhan hoa va tiép tuc duy tri cac
khuyén khich sai léch da gitip gay ra
bat on xa hoi va thuc day cai cach
nam 2009 ngay tir dau hoic (b) ¢ su
thiéu rd rang vé phap 1y nhu vy rang
cac nha dau tu ¢d ging cung cap du
khéi lwong von ma Trung Qudc can
dé tranh viéc hé théng bénh vién cong
tro thanh moét luc can dang ké trén
bang can dbi ké toan qudc gia.

III. MOT SO BAI HQC KINH
NGHIEM TRONG QUAN TRI
BENH VIEN CONG

3.1. Quéin tri bénh vién cong
cin cin bing giira quyén ty chii v6i
trach nhiém gidi trinh dé dat dugc
cac muc tiéu hoat dong

Can phan biét ba cap do cua quan
tri hodc ra quyét dinh vé bénh vién:

Tht nhét, & cép dd vi mo, nang
luc cua cac chu truong, chinh sach,
quyét sach, dinh huéng cua Nha
nudc, Chinh phu trung wong dinh
huéng vé “Cau trac co ban, to chirc
va tai chinh cta toan bo hé théng y té
va trong d6 c6 don vi su nghi€p cong
1ap — bénh vién cong lap™.

Tht hai, & cip do trung gian hoic
ra quyét dinh & “cap do thé ché cua
bénh vién”;

Thir ba, ¢ cép vi md, hodc quan
ly, diéu hanh hoat dong hang ngay
clia nhan vién va quan ly, diéu hanh
cung tmg cac dich vu y té trong bénh
vién.

Pay 1a bai hoc nay lién quan dén
vai trd cta chinh phii & tAm qudc gia,
& tam vi mo, va nang lyc ciia chinh
phi trong viéc diéu hanh hé théng y
té, d6 1a quy trinh “diéu phdi va thiét
1ap muc ti€u” cho hé théng y té. Qua
nghién ctru kinh nghiém cua cac qubc
gia, trong d6 c6 Trung Quédc di cho
thdy ro rang rang chinh phu cac nudc
d3 va van tiép tuc vé cau chuyén
chuyén d6i tir quan 1y truc tiép cua
viéc cung cip cac dich vu sy nghiép
cong thiét yéu, sang mo hinh quan ly
hdn hop, da dang nhu hé théng hon
hop, lién két cong tu, tap doan hoa, tu
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nhan hoa...

Tuy nhién, qua nghién ctru céc
nuéc ciing cho cho thiy cac nudc
cling van con c6 nhing thach thirc
cua vai tro nay van con ton tai, dic
biét 1a trong bdi canh hé thong y té
phtic tap, hon hop clia cac nude co
thu nhap thap va trung binh. O cic
nudc ¢ mic thu nhap thap va trung
binh co ban déu cho thiy c6 dic trung
la chua c6 sy 10 rang gitta don vi su
nghi¢p cong lap vao1 khu vuc ngoai
cong lap, cling nhu ning lyc quan ly
con yéu kém, gia dich vu con cao va
ngudi thu huéng dich vu phai bo tién
tii ctia minh dé chi tra cho dich vu
con cao, ranh giéi mo gitra khu vuc
cong va khu vyc tu nhan, quan 1y yéu
kém nang lyc.

Két qua nghién ctu cing da
chtng minh rang trong khi cac chinh
phu cac nudc déu mong mudn va da
ap dung nhiéu cach tiép can khéc
nhau trong quan tri hé thong y té noi
chung, nhung khong phai lac nao ho
cling cAn bang gitta quyén tu chil va
trach nhiém giai trinh, hoac két hop
v6i nhitng khuyén khich tai chinh lam
dong luc va kiém soat dugc cac quy
dinh da duogc dua ra. Ngoai ra, khong
phai luc nao Chinh phu cling du tiéu
chuan, tiéu chi 16 rang trong viéc xac
dinh hiéu sudt ma muc tiéu can dat
duoc, hoac su can béng gilta cong
bang (cong bang trong tiép can dich
vu clia nguoi dan, cong bang trong
viéc phan bd ngudn luc gilra cac

nganh, linh vyc ciing nhu gitra cac to
chirc voi nhau, giita cac cap voi nhau
trong cung linh vyc v&i hiéu qua
mong doi).

Cung véi1 do 1a sy han ché trong
nang lyc quan ly, lanh dao ctua chinh
quyén dia phuwong va cta chinh lanh
dao bénh vién — ciing nhu han ché
trong co ché van hanh cta dia phuong
— ¢6 thé 1am han ché hodc can trd cho
cac y dinh, chinh sach vé cai cach
dugc hién thyc hoa thanh hanh don.

Hé thong y té luén ning dong va
bénh vién 1a thanh tb quan trong cua
hé théng y té, do vay, bénh vién can
can phai thich Gng va dap tng duoc
v6i khuon kho mai truong hoat dong,
quan tri, trach nhiém gidi trinh, va kha
nang dap Gmg cua cac nguodn luc dé
dat dugc muc tiéu hoat dong. Do do,
cai cach can tiép tuc va can lién tuc
giam sat va diéu chinh. Chinh phu
khong phai lac nao ciling thé hién rd
duoc nang lyc hoc hoi tur cac kinh
nghiém va sira d6i, diéu chinh céc cai
cach qua su rd rang cua bang chung
vé két qua. Can thiét phai tiép tuc
nghién ctru su hon nita dé xac dinh
cac nguyén tac cdt 18i vé quan tri hiéu
qua hé thong y té va can bang, hai hoa
gilta cac yéu t6 anh hudng dén t6
chtrc va hoat dong cua hé thong y té.

3.2. Cai cach tai chinh bénh vién
can phai phu hop, cin bang véi cai
thién, nang cao hi€u qua véi viéc
dam bio cong bing trong tiép cin
va duy tri chat lwgng chim séc y té.
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Nhitng thay d6i ddi vé6i tai chinh
clia cac bénh vién 1a mot thanh phan
quan trong cua hau hét cac cta nhiing
cai cach. Cai cach tai chinh thuong
lién quan dén viéc cat giam ngudn tai
trg ngan sach truc tiép ciia nha nudc
cho cac bénh vién, va su chuyén
huong cho bén thanh toan tho ba
(chinh phu/don vi BHYT), cung voi
su tang thém quyén ty chu quan 1y tai
chinh ctia dia phuong, co so. O nhiéu
quéc gia, nhitng cai cach nay 1a mot
phan trong nhiing cai cach rong 16n
hon dbi véi viéc cung cép tai chinh
cho cac hé théng y té va chuyén dich
hudng t&i bao phi y té toan dan.

Nhirng cai cach cua cac nude cho
thdy co su khac biét trong tac dong
dbi vé6i hoat dong cua cac bénh vién,
lam cho hoat dong ctia bénh vién da
thay d6i, d6i voi nhom nude nay thi
c6 nhirng cai thién vé hiéu qua va duy
tri cong bang trong tiép can nhung
trong mot sé qudc gia khac, viéc theo
dudi muc tiéu ting doanh thu cta cac
bénh vién di gop phan lam ting chi
tiéu y té tong thé, trong khi khong giai
quyét dugc bat binh déng trong tiép
can dich vy, phuc vu nguoi dan va
bao dam vé tai chinh. Trong nhiing
truong hop nay, di cho thiy su that
bai cuia cong tac giam sat va trach
nhiém giai trinh, dac biét 1a cua céc
chinh quyén dia phwong. Kinh
nghiém céc cai cach tai chinh & cac
quéc gia trong qua trinh chuyén doi &
Chau Au, su lién két giita tai chinh va
céc khia canh khac cta cai cach 1a rat

quan trong dé dat duoc két qua dau ra.

3.3. Lanh dao va quén tri bénh
vién

Kinh nghiém da chimg minh cho
thdy vai trd rat quan trong ctia cic nha
quan ly va cac nha 1anh dao bénh vién
trong viéc xac dinh 1am thé nao dé cac
bénh vién phan tng lai v6i quan tri va
cac thoa thuan cam két vé trach nhiém
giai trinh, cac co ché khuyén khich vé
tai chinh va han ché vé nguén luc dé
dat dugc cac muc ti€u hoat dong cua
bénh vién.

Co mot sw twong phan la cac quoc

gia c6 thu nhdp thdp va trung binh thi

o do cac lanh dao bénh vién la cac
bac si. nhung o cdac quoc gia phat
trién, co thu nhdp cao thi tach bach

ro rang can bo quan Iy bénh vién la

cac nha lanh dao bénh vién chuyén

nghiép va ho no luc tap trung vao
viec thu hut bac si lam sang trong
quan [y bénh vién.

Cac cai cach da duoc dua ra 6 mot
sd qudc gia noi ho ting cudng ning
luc cua cac nha 1anh dao quan ly bénh
vién, dua ra céu tric quan tri cép bénh
vién nhu Ban gidm sat bénh vién. Tuy
nhién, cling can nghién ctru sau sic
thém vé cac phuong phép thich hop
dé ting cudng ning luc cuia Ban giam
sat bénh vién cling nhu xay dung
nang luc cua bac si lam sang.

3.4. Tich hop bénh vién véi hé
thong chim soéc sic khée dia
phuong

Gifra cac quoc gia khac nhau cho
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thdy mot sy khac biét 1a mac do cai
cach & mot s6 qudc gia lai tap trung
vao cac bénh vién nhu moét don vi
cung cép dich vu ddc lap, trai nguoc
vO1 vai tro cda ho voi tu cach 1a nha
cung cap dich vu chuyén tuyén/trung
gian trong hé théng y té dja phuong
don 1¢.

Tac dong cua mot sd cai cach 1a
coi cac bénh vién nhu nhiing don vi
riéng 1¢é, chiu trach nhiém vé viéc dat
duoc cidc muc tiéu thé ché ca
nhan; trong nhitng truong hop khac,
bénh vién duoc coi la mot phﬁn cua
hé thong y té dia phuong va né 1a hé
thong noéi chung can dat dugc cac
muc tiéu.

Khong tich hgp duogc cac dich vy
ctia bénh vién vé6i hé thong y té chirc
nang trong cung lanh thd dia phuong
dang hoat dong c6 thé dan dén viéc
khong can thiét va tén kém, 1anh phi
cua bénh nhan ma dang 1€ bénh nhan
¢ thé duoc quan ly, diéu tri tai céac
bénh vién tuyén dudi hodc bénh vién
co s0, ciing nhu sy bat binh dang
trong tiép can dich vu, thoi gian cho
doi lau va qua tai bénh vién co thé
lam giam chét luong chim séc. Khi
bénh vién ciing cung cap dich vu
chim soc sic khoe ban dau chuyén
biét thong qua cac khoa diéu tri ngoai
trl, va cung vo1 su gia tang cua cac
bénh man tinh do1 hoi su chia sé quan
ly, diéu tri chung gitra dich vu cham
soc ban dau ¢ tuyén dudi va bénh
vién tuyén trén. Can thiét phai co
chién lugc dé nang cao su tich hop

cua bénh vién vao hé théng y té & don
vi lanh tho 1a can thiét.

3.5. Chat lwong dich vu chim
soc

Mot khia canh cua hiéu suét
khong nhan dugc nhiéu su quan tam
trong cai cach la chat lugng cua dich
chim s6c y té. Trong khi New
Zealand c6 cac muc ti€u thuc hién
xung quanh sy an toan cua bénh nhan
va chat lugng cham soc, thi nhiéu
qudc gia khac (Thai Lan, Sri Lanka,
Philippines va Indonesia...) méi bat
dau véi tao niém tin vao bénh vién do
viéc mé rong BHYT qudc gia.

Do vay, kinh nghiém rut ra la can
léy chat lugng cham soc va sy an toan
ctia ciia bénh nhan c6 thé duge dua
vao cac muc ti€u hoat dong va cach
thirc cac cam két quan tri va cac bién
phap khuyén khich tai chinh va quy
dinh c6 thé khuyén khich cai tién chét
luong cham soc./.
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PHAP LUAT VE TUYEN DUNG CONG CHUC, VIEN CHUC
O VIET NAM HIEN NAY

ThS. Tran Thi Tho, Vién Khoa hoc t6 chirc nha nwée, Bd Noi vu

Noi dung phap ludt tuyén dung
cong chirc, vién chirc ¢ Viét Nam hién
nay bao gdm: Ké hoach tuyén dung;
can cu, co SO tuyén dung; diéu kién
tuyén dung; vu tién trong tuyén dung;
phiéu ding ky du tuyén; 18 phi tuyén
dung; thim quyén tuyén dung;
phuong thirc tuyén dung; trudng hop
dac biét trong tuyén dung; hoi déng
tuyén dung; thong bao tuyén dung. ..

1. Khai quat quy dinh vé tuyén
dung

1.1. Quy dinh chung vé tuyén
dung cong chirc

Luat Can bQ, cong chirc dugc
Quéc hoi théng qua ngay 13/11/2008,
c6 hicu lyc tir ngay 01/01/2010 1a co
s phap 1y cao nhét cho viéc tuyén
dung, st dung, quan ly cong churc.
Quy dinh phap luat vé tuyén dung
cong chiac theo Nghi dinh
24/2010/NDB-CP ngay 15/3/2010 cua
Chinh phu) d3 thé hién duogc tinh than
cua Luat Can by, cong chuc trong
viéc d6i moéi tir co ché tuyén dung
theo phuong thic truyén théng (thi
tap trung, cung chung ndi dung, hinh
thire thi) sang co ché tuyén dung theo
tiéu chuan chuc danh gin véi vi tri
viéc lam. Tuy nhién, dé dap tng yéu
cdu nang cao chat luong cong tac
tuyén dung, phong chéng tiéu cuc va

don gian hoa thu tuc hanh chinh trong
quy trinh t6 chirc tuyén dung cla cac
bd, nganh, dia phuong, Chinh phu da
ban hanh Nghi dinh s6 161/2018/ND-
CP ngay 29/11/2018 stra d6i, bd sung
mot sé quy dinh vé tuyén dung (viét
tét) CC, VC, nang ngach cong chirc,
thang hang vién chuc va thuc hién
ché d6 hop dong mot sd loai cong
viéc trong co quan hanh chinh nha
nudc, don vi sy nghi€p cong 1ap (cod
hiu lyc tir ngay 15/01/2019).

Nham hoan thién phap luat vé
tuyén dung cong chirc, nim 2020,
Chinh phii ban hanh mot s6 vin ban
lién quan dén tuyén dung cong chuc,
bao gdm: Nghi dinh s6 138/2020/ND-
CP quy dinh vé tuyén dung, str dung
va quan 1y cong chirc; Nghi dinh sd
115/2020/ND-CP quy dinh vé tuyén
dung, str dung va quan 1y vién chtc;
Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP vé vj tri
viéc 1am va bién ché cong chuc;
Thong tu s6 06/2020/TT-BNV ngay
02/12/2020 cua B trudng BO Noi vu
ban hanh Quy ché to chirc thi tuyén,
xét tuyén cong chirc, vién chirc, thi
nang ngach cong chuc, thi hodac xét
thing hang chitc danh nghé nghiép
vién chic; ndi quy thi tuyén, xét
tuyén cong chtrc, vién chirc, thi ning
ngach cong chirc, thi hodc xét thing

21 THONG TIN KET QUA NGHIEN cUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC



Nghién cifu - Trao doi

hang chirc danh nghé nghiép vién
chuc...

Theo d6, mét sd ndi dung lién
quan tuyén dung cong chuc dugce quy
dinh nhu sau:

Cin cit tuyén dung cong chirc

Theo quy dinh tai Piéu 3 Nghi
dinh sb 138/2020/ND-CP, viéc tuyén
dung cong chuc phai can clr vao yéu
cau nhiém vy, vi tri viéc lam va chi
tiéu bién ché. Co quan c6 thim quyén
tuyén dung coéng chic xdy dung ké
hoach tuyén dung, bao cdo co quan
quan 1y coéng chirc phé duyét dé lam
can clr tuyén dung trude mdi ky tuyén
dung.

Dic biét, ké hoach tuyén dung khi
xét tuyén doi véi nhom déi tuong 1a
sinh vién tot nghiép xuat sic, nha
khoa hoc tré tai nang thi thuc hién
theo quy dinh ctia Chinh phi vé chinh
sach thu hut, tao ngudn can b tir sinh
vién tot nghiép xuat sic, can bo khoa
hoc tré.

Poi twong wu tién trong tuyén
dung cong chirc: gdm 03 nhom

Tuyén dung coéng chirc duoc thuc
hién dudi hinh thirc xét tuyén hodc thi
tuyén. Theo quy dinh méi, ddi tuong
va diém wu tién trong thi tuyén hoic
xét tuyén nhu sau:

Mot la, Anh hung Luc luong vii
trang, Anh hung Lao dong, thuong
binh, nguoi hudéng chinh sach nhu
thuong binh, thuong binh loai B:
Puoc cong 7,5 diém vao két qua diém
vong 2.

Hai la, ngudi dan toc thiéu sb, si
quan quan doi, si quan cong an, quan
nhan chuyén nghiép phuc vién, nguoi
lam cong tac co yéu chuyén nganh,
hoc vién tot nghiép dao tao si quan du
bi, tot nghi¢p dao tao chi huy trudng
Ban chi huy quéin sy cdp xd nganh
quan sy co s¢ dugc phong quan ham
si quan dy bi da dang ky ngach si
quan du bi, con liét si, con thuong
binh, con bénh binh, con cua ngudi
huong chinh sach nhu thuong binh,
con cua thuong binh loai B, con dé
clia nguoi hoat dong khang chién bi
nhiém chit déc hoa hoc, con Anh
hung Luc lugng vii trang, con Anh
hung Lao dong: Pugc cong 5 diém
vao két qua diém vong 2.

Ba la, nguoi hoan thanh nghia vu
quan sy, nghia vu tham gia cong an
nhan dan, déi vién thanh nién xung
phong: Puogc cong 2,5 diém vao két
qua diém vong 2.

Truong hop ngudi du thi tuyén
hodc dy xét tuyén thudc nhiéu dién vu
tién thi chi dugc cong diém wu tién
cao nhit vao két qua diém vong 2.

Thi tuyén cong chirc

Thi tuyén coéng chuc dugc thuc
hién theo 2 vong thi nhu sau: Vong 1
- Thi kiém tra kién thuc, ning luc
chung; Vong 2 - Thi mon nghiép vu
chuyén nganh. Diéu 9 Nghi dinh sb
138/2020/ND-CP quy dinh diéu kién
trang tuyén coéng chirc bao gdom:

- Co két qua diém thi tai vong 2
dat tir 50 diém tro 1én. Truong hop thi
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két hop phong van va viét thi nguoi
du thi phai dy thi di phong van va
viét.

- C6 két qua diém thi tai vong 2
cong voi diém uu tién quy dinh tai
Picu 5 Nghi dinh s6 138/2020/ND-
CP (néu c6) cao hon lay theo tht tu
diém tir cao xudng thap trong chi tiéu
duoc tuyén dung cua tirng vi tri viéc
lam.

Truong hop c6 tir 02 nguoi tro 1€n
c6 tong s6 diém bang nhau ¢ chi tiéu
cubi cung cua vi tri viéc lam can
tuyén thi nguoi c6 két qua diém thi
vong 2 cao hon 13 ngudi trang tuyén;
néu van khong xac dinh duogc thi
nguoi ding dau co quan co thim
quyén tuyén dung coéng chirc quyét
dinh ngudi tring tuyén. Nguoi khong
trang tuyén trong ky thi tuyén cong
chtrc khong dugc bao luu két qua thi
tuyén cho cac ky thi tuyén 1an sau.

Xét tuyén cong chirc

Viéc tuyén dung cong chirc thong
qua hinh thirc xét tuyén do co quan c6
thAm quyén tuyén dung cong chirc
quyét dinh va dugc thuc hién riéng
d6i v6i timg nhom d6i twong sau day:

1. Nguoi cam két tinh nguyén lam
viéc tir 05 nam trd 1én & ving c6 diéu
kién kinh t¢ - xa hoi ddc biét kho
khan.

2. Nguoi hoc theo ché d6 ctr tuyén
theo quy dinh cua Luat Gido duc, sau
khi tot nghi¢p vé cong tac tai dia
phuong noi ctr di hoc.

3. Sinh vién t6t nghiép xuét sic,

nha khoa hoc tré tai nang.

Viéc tuyén dung d6i véi nhom ddi
tuong 13 sinh vién t6t nghiép xuét sic,
nha khoa hoc tré tai nang dugc thuc
hién theo quy dinh ctia Chinh phu vé
chinh sach thu hut, tao nguén can bo
tir sinh vién tot nghiép xuét sic, can
bo khoa hoc tré.

Viée xac dinh nguoi tring tuyén
trong ky xét tuyén cong chic dugc
huéng din chi tiét tai Diéu 12 Nghi
dinh s6 138/2020/ND-CP.

1.2. Quy dinh chung vé tuyén
dung vién chirc

Phép luat vé tuyén dung vién chtic
duoc quy dinh tai cdc van ban nhu:
Luat Vién chtrc nam 2010; Nghi dinh
s6 115/2020/ND-CP quy dinh vé
tuyén dung, stt dung va quan 1y vién
chirc; Nghi dinh sé 62/2020/ND-
CPvé vi tri viéc 1am va bién ché cong
chirc; Nghi dinh 106/2020/ND-CP
quy dinh vé vi tri viéc 1am trong don
vi su nghiép cong lap; Thong tu sb
06/2020/TT-BNV ngay 02/12/2020
cia B truong Bo Noi vu ban hanh
Quy ché to chtic thi tuyén, xét tuyén
cong chuc, vién chire, thi nang ngach
cong chure, thi hodc xét thang hang
chirc danh nghé nghiép vién churc; ndi
quy thi tuyén, xét tuyén cong chuc,
vién chire, thi nang ngach cong chuec,
thi hodc xét thang hang chirc danh
nghé nghiép vién chic...)b

Theo d6, quy dinh vé tuyén
dung, sir dung va quén ly vién chirc
dwgc khai quat nhw sau:
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Nghi dinh sé 115/2020/ND-CP
quy dinh, ddi tuong ap dung ddi véi
vién chic lam vi¢c trong don vi su
nghiép cong lap do co quan c6 tham
quyén ctua Nha nudc, t6 chic chinh
tri, t0 chtc chinh tri - xa hoi & Trung
wong, cap tinh, cAp huyén thanh lap
theo quy dinh cua phap luat; viéc
tuyén dung, st dung va quan Iy d6i
v6i nguoi 1am viée trong to chic co
yéu dugc thuc hién theo quy dinh cua
phap luat vé co yéu; don vi su nghiép
thudc to chirc chinh tri xd hoi - nghé
nghiép, td chirc xa hoi, td chirc xa hoi
- nghé nghiép; don vi sy nghi¢p thudc
don vi su nghiép cong lap; don vi su
nghi¢p thudc doanh nghi¢p do Nha
nude ndm gitt 100% von diéu 1& hodc
doanh nghiép do Nha nudc nim giir
trén 50% vén diéu 1é hodc téng $6 ¢b
phan c6 quyén biéu quyét dugc ap
dung cac quy dinh tai Nghi dinh nay
dé thyc hién viéc tuyén dung, stir dung
va quan ly d6i v6i nhitng ngudi lam
viéc trong don vi sy nghiép.

Cin cit tuyén dung vién chire

Viéc tuyén dung vién chirc phai
can ct vao nhu cau cong viée, vi tri
viéc 1am, tiéu chuén chirc danh nghé
nghiép va quy tién luong cta don vi
su nghi¢p cong lap.

Co quan, don vi c6 thim quyén
tuyén dung vién chic xdy dung ké
hoach tuyén dung, béo cdo co quan c6
thAm quyén quan 1y vién chirc phé
duyét hoic quyét dinh theo tham
quyén dé 1am cin cr tuyén dung trudce

mdi ky tuyén dung.

Piéu kién ding ky tuyén dung
vién chire

Diéu kién dang ky du tuyén thyuc
hién theo quy dinh tai Piéu 22 Luat
Vién chitc. Co quan, don vi c6 thim
quyén tuyén dung vién chitc quy dinh
tai khodn 1 Dicu 24 Luat Vién chuc
duoc bd sung cac diéu kién khac theo
yéu cau cua vi tri viéc 1am quy dinh
tai diém g khoan 1 Diéu 22 Luat Vién
chirc nhung khong thap hon céc tiéu
chuan chung, khong duoc trai véi quy
dinh cua phap luat, khong dugc phan
biét loai hinh dao tao; nguoi dang ky
du tuyén vao vi tri viéc lam trong cac
don vi sy nghi¢p cong 1ap thudc linh
vuc van hoa, nghé thuat, thé duc, thé
thao c6 thé thap hon 18 tudi nhung
phai tir di 15 tudi tré 1én va dugc su
doéng ¥ bang van ban cua ngudi dai
dién theo phéap luat.

Poi twong wu tién trong tuyén
dung vién chirc

DP4i tugng uwu tién trong tuyén
dung vién chirc bao gdbm: i) Anh hing
Lyc luong vii trang, Anh hung Lao
dong, thuong binh, ngudi hudng
chinh sach nhu thuong binh, thuong
binh loai B; ii) Ngudoi dan tdc thiéu
s, si quan quén doi, s quan cong an,
quan nhan chuyén nghiép phuc vién,
ngudi 1am cong tac co yéu chuyén
nganh, hoc vién tdt nghi¢p dao tao si
quan du bi, tbt nghié¢p dao tao chi huy
truong Ban chi huy quin sy cip x3
nganh quan sy co s¢ dugc phong
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quan ham si quan du b1 da dang ky
ngach si quan du bi, con liét si, con
thuong binh, con bénh binh, con ctua
nguoil hudng chinh sach nhu thuong
binh, con cua thuong binh loai B, con
dé ctia nguoi hoat dong khang chién
bi nhiém chat doc hoa hoc, con Anh
hung Luc lugng vii trang, con Anh
hung Lao ddng; 1ii) Nguoi hoan
thanh nghia vu quan su, nghia vu
tham gia cong an nhan dan, doi1 vién
thanh nién xung phong.

Thim quyén tuyén dung vién
chire

Vé tham quyén tuyén dung vién
chtre, Nghi dinh s 115/2020/ND-CP
quy dinh d6i véi don vi su nghiép
cong 1ap bao dam chi thuong xuyén
va chi dau tu va don vi su nghiép
cong l1ap bao dam chi thuong xuyén
thi nguoi ding dau don vi su nghiép
cong lap thuc hién viéc tuyén dung
vién chirc.

Déi véi don vi sy nghiép cong 1ap
ty bao dam mot phan chi thuong
xuyén va don vi su nghi€p cong lap
do Nha nudc bao dam chi thuong
xuyén thi co quan c6 tham quyén
quan ly don vi sy nghi¢p cong lap
thuc hién viéc tuyén dung vién chirc
hodc phan cip cho nguoi dung dau
don vi sy nghiép cong 1ap thuc hién.

2. Mot s6 ton tai, han ché trong
quy dinh phap luat vé tuyén dung
cong chirc, vién chire

C6 thé noi trong nhitng nim qua,
Chinh phu da nd lyc sira doi va ban

hanh nhiéu vin ban lién quan dén
tuyén dung cong chtrc, vién chirc, tao
hé thong phap luat déng bo va ngay
cang hoan thién theo hudéng cong
khai, minh bach, khach quan. Tuy
nhién, quy dinh hién hanh van con
mot s ton tai, han ché nhu sau:

- Nhiam thuc hién cha truong
chung cta Pang, Nha nudc trong doi
mo1 nd1 dung, hinh thirc dao tao, boi
dudng ddi v6i cong chire, vién chuc,
bao dam gilra cac chuong trinh dao
tao, bdi dudng khong tring lap vé noi
dung va phu hop véi yéu cau nhiém
vu, trong nam 2021, B6 Noi vu da dé
nghi bo quy dinh bit budc vé chimg
chi ngoai nglt cia 74 ngach cong
chic va 155 chirc danh nghé nghiép
vién chuc; chung chi tin hoc cua 74
ngach cong chuc va 142 chiic danh
nghé nghiép vién chtc. Tuy nhién,
hién tai van con mot s6 bd quan 1y
ngach cong chirc, chitc danh nghé
nghiép vién chirc chuyén nganh chua
thuc hién ra soét, sira d6i, bo sung cac
Thong tu quy dinh vé tiéu chuan
ngach coéng chirc, chic danh nghé
nghi¢p vién chic dugc giao quan ly
theo hudng khong yéu cau vé chimg
chi ngoai ngir, tin hoc. Do vy, diéu
kién ho so yéu cau trong tuyén dung &
mot s6 vi tri viée 1am cong chire, chir
danh nghé nghiép vién chtrc hién nay
van yéu cau thi sinh phai nop chimg
chi.

- Theo quy dinh vé ndi dung thi
tuyén cong churc tai Piéu 8, Nghi dinh
s0 138/2020/ND-CP thi “Phan I:
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Kién thirc chung, 60 cdu hoi hiéu biét
chung vé hé thong chinh tri, to chirc
bé may ciia Pang, Nha nude, cdc to
chure chinh tri - xa hoi; quan Iy hanh
chinh nha nuoc, cong chirc, cong vu
va cdc kién thirc khdc dé danh gid
nang lyc”; No1 dung thi mon nghiép
vu chuyén nganh: “Kiém tra kién thirc
vé chii trwong, dwong 16i ciia Ddng,
chinh sach, phédp ludt vé nganh, linh
viee tuyén dung; ky nang thyec thi céng
vu ciia nguoi dw tuyén theo yéu cau
ciia vi tri viéc lam can tuyén”. Tu
nhting quy dinh chung chung nay ma
thuc té c6 kha nhiéu Hoi dong tuyén
dung khong cong bd Danh muc tai
liéu On tap to1 cac thi sinh, gay kho
khan cho cong tac tuyén dung ciing
nhu mat di co hoi tim kiém nhing
g vién xuat sic, phu hop véi vi tri
viéc 1am, tham chi 1a thiéu tinh cong
bang, minh bach trong tuyén dung.

- Théng tu s6 06/2020/TT-BNV
ngay 02 thang 12 nam 2020 cua Bo
Noi vu ban hanh Quy ché t6 chuc thi
tuyén, xét tuyén cong chuc, vién
chuc, thi nang ngach cong chic, thi
hodc xét thang hang chtc danh nghé
nghiép vién chtrc; Noi quy thi tuyén,
xét tuyén cong chirc, vién chuec, thi
nang ngach cong chuc, thi hoac xét
thing hang chirc danh nghé nghiép
vién chuc c6 quy dinh tai Diéu 1. Quy
dinh doi véi thi sinh nhu sau: “Phdi
co mat tai phong thi dung gio quy
dinh. Trang phuc gon gang, van minh,
lich su. Truong hop thi sinh dw thi
dén chdm qud 30 phit tinh tir khi bdt

ddu gio lam bai thi thi khéng dwoc die
thi”. Tuy nhién, quy dinh nay la chua
tinh dén su hop 1y dbi vé6i bai thi tric
nghiém (mon ngoai ngit va tin hoc chi
dién ra véi thoi luong 30 phit), dong
nghia thi sinh van c6 thé vao phong
du thi ngay ca khi bai thi trac nghiém
mon tin hoc va ngoai ngtr chi con 01-
02 phut. Hon nita, néu c6 tiéu cyc thi
ngay ca trong bai thi moén viét chuyén
nganh, v6i thoi gian 30 phat dén
cham ciing c6 thé 1am thay do6i két
qua cho thi sinh do.

3. Mot s6 kién nghi nham hoan
thién phap luat vé tuyén dung cong
chire, vién chire ¢ nudc ta

Tir nhitng phén tich trén, can diéu
chinh mét s6 quy dinh phap luat vé
tuyén dung cong chtrc, vién chirc
trong thoi gian td1 nhu sau:

Mot la, can stra d6i, bd sung quy
dinh cta Nghi dinh s6 138/2020/ND-
CP; Nghi dinh sé 115/2020/ND-CP
vé viéc cong bd cong khai trén cac
phuong tién thong tin dai ching d6i
v&i1 Danh muc tai li¢u 6n tap, dac biét
]a mén kién thuc chung va mén
chuyén nganh ¢ mdi ky thi tuyén
dung cong, vién chuc.

Hai la, cac bd quan 1y ngach cong
chtrc, chic danh nghé nghiép vién
chtrc chuyén nganh can khan truong
thuc hién ra soat, sta di, bd sung cac
thong tu quy dinh vé tiéu chuan ngach
cong chirc, chic danh nghé nghiép
vién chirc dugc giao quan ly. Trén co
s& do, cac bd, nganh va dia phuong
day nhanh tién do xay dung, ban hanh
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cac vin ban huéng dan vé xéac dinh vi
tri viéc lam va co ciu ngach cong
chire, vi tri viéc lam va co cu vién
chic theo quy dinh ctia Chinh phu.
Thuc hién nghiém cac quy dinh vé
tuyén dung, bao dam co ché canh
tranh lanh manh, dan chu, cong khai,
minh bach trong tuyén dung cong
chtrc, vién chuc. Pong thoi, ting
cuong thanh tra, kiém tra dé kip thoi
phat hién va xt 1y nghiém nhiing
truong hop sai pham trong tuyén
dung cong chure, vién chure.

Ba la, stra d6i, bo sung Thong tu

Anh Minh hga

s6 06/2020/TT-BNV ngay 02 thang
12 nam 2020 cua BO NO1 vu ban hanh
Quy ché t6 chuc thi tuyén, xét tuyén
cong chtrc, vién chire, thi nang ngach
cong chuc, thi hodc xét thang hang
chitc danh nghé nghiép vién chuc;
Noi quy thi tuyén, xét tuyén cong
chuc, vién chirc, thi nang ngach cong
chtrc, thi hoac xét thang hang chirc
danh nghé nghiép vién chtc, trong d6
quy dinh hop 1y hon vé thoi gian thi
sinh c6 mat tai phong thi, dac biét co
nghién ctru dén hinh thirc va su khac
nhau & moi mon thi./.
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Pé tai: “To chitc va hoat dong ciia Bé Néi vu
trong diéu kién chuyén doi so”

Chi nhiém: TS. Ha Thi Thu Hwong, Chuyén vién Vian phong, Trwong Dai hoc Noi vu
Ngay nghiém thu: 30/12/2022

N

Pe tai: “Vai tro, trach nhiém cua Bo Néi vu
trong xay dung nen quan tri hién dai, hiéu qua”
Chii nhiém: ThS. Pham Thi Thu Huyén, Phé Truwéng phong Phong Nghién ctru quan ly

can b§ cong chire, vién chire, Vién Khoa hgce t6 chirc nha nuéc
Ngay nghiém thu: 29/12/2022

=

Pé tai: “Ché do cong vu, cong chiic — Nhiing van
de 1y luan co ban”
Chii nhiém: TS. Nguyén Huyén Hanh, Phé Vién truwéng Vién Khoa hoc to chirc

nha nwéc, Bo Noi vu
Ngay nghi¢m thu: 28/12/2022

N

Pé tai: “Cung ung dich vu hanh chinh cdong truc
tuyén trong boi canh cich mang cong nghiép 4.0”
Chii nhi¢m: TS. Nguyén Thi Ngoc Mai, Giang vién Khoa quén ly nha nwéc vé Kinh té va

Tai chinh cong, Hoc vién Hanh chinh Qudc gia, B6 Noi vu
Ngay nghiém thu: 27/12/2022

_/ D@ tai: “T8 chiic va hoat déng ciia Chinh phi \
dap ng yéu cau chuyén doi s6”

Chii nhiém: TS. Pham Ngoc Huyén, Giéng vién khoa Vin ban va Coéng nghé hanh chinh,
Hoc vién hanh chinh Quoc gia, B§ Noi vu
Ngay nghiém thu: 27/12/2022

N 4
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/ \S

Deé tai: Xay dung co s& dif 1iéu tich hop nganh ndi vu
phuc vu chi dao, dieu hanh
cua Linh dao Bo Néi vu"

Chi nhiém: TS. Vi Pang Minh, Chanh Van phong B¢ N¢i vu
Ngay nghiém thu: 27/12/2022

N 4

/ S

Dé tai: "Ddi méi td chiic, hoat déng ctia chinh quyén
dia phuong 6 huyén dap ing yéu cau doi méi quan
tri quoc gia theo huéng hién dai, hiéu qua"

Chii nhiém: TS. Trwong Cong Hoa, Quyén Giam ddc Phan hiéu Truong Pai hoc Noi vu

Ha Ngi tai TP. Ho Chi Minh, Truong Pai hoc Ni vu Ha Nai, Bo Noi vu
Ngay nghiém thu: 26/12/2022

A 4

2 -« @ » -« ~ -« A', » -« P,
Pé tai: “Cac hoc thuyét va md hinh té chitc nha nudc
-« A" » -« » -« P,
va to chuc hanh chinh nha nuéc
trong theé giéi hién dai”

Chii nhiém: TS. Lé Thanh Huyén, Phé Hiéu truwéng Truong Pai hoc Noi vu Ha Ni,
B0 N¢i vu
-\ Ngay nghiém thu: 26/12/2022 /

/ \S

Dé tai: “Ddi méi td chiic, hoat dong cita chinh quyén
dia phuong & tinh dap ing yéu cau doi méi quan tri
qudc gia theo huéng hién dai, hiéu qua”

Chii nhiém: PGS.TS. Nguyén Viin Hau, Chanh Vin phong,

Hoc vién Hanh chinh Qudc gia
Ngay nghiém thu: 22/12/2022

N 4
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) S

Peé tai: “Co s& khoa hoc chuyén mét so don vi su
nghiép kinh té thanh cong ty co phan”
Chii nhiém: PGS.TS. Nguyén Minh Phuwong, Nguyén Phé Hi¢u truéng,

Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi
Ngay nghiém thu: 22/12/2022

N | 4

Dé tai: "Ddi méi td chiic, hoat dong ctia Bd, co quan
ngang Bo dap ung yéu cau doi méi quan tri quoc gia
theo hudéng hién dai, hiéu qua" thudc chuong trinh
khoa hoc trong diém cap Bd
Chii nhiém: ThS. Nguyén Thu Huyén, Truéng phong Phong Quan Iy khoa hoc,

Pon vi chii tri: Vién Khoa hoc to chirc nha nuéc
Ngay nghiém thu: 14/12/2022

A 4

~ < o 2 » -~ ~ P4 » a 2 ~
De tai: “Co so 1y luan ve to chiic, hoat dong cua bo
may hanh chinh nha nuéc” thuoc chuong trinh khoa
- R " -~
hoc trong diém cap Bo
Chii nhiém: TS. Nguyén Ngoc Vin, Vién truéng, Vién Khoa hoc té chirc nha nuéc

Pon vi chii tri: Vién Khoa hoc to chirc nha nuéc
\ Ngay nghiém thu: 10/12/2022 /

/ \_
Nhiém vu khoa hoc va cong nghé cip Bo “Bién soan,
b0 sung, ning cao chit luong Lich sit Chinh phu Viét
Nam Tap 4 (2005 - 2015) va Bién nién Lich s Chinh
phu Viét Nam Tap 4 (2005 - 2015)” thudc cong
trinh Lich siw Chinh phu Viét Nam (1945 - 2015)
Chu nhiém: PGS. TS. Pinh Quang Hai
Pon vi chi tri: Vién St hoc, Vién Han 1am khoa hoc xa hi Viét Nam

Ngay nghiém thu: 07/11/2022

N 4
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