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CHU TRUONG CHUYEN GIAO MOT SO DICH VU HANH
CHiNH CONG CHO CAC DOANH NGHIEP, CAC T0 CHUC
XA HOI THUC HIEN G VIET NAM HIEN NAY

ThS. Tran Thi Ngoc Khuyén,
Nghién ctru vién, Vién Khoa hoc t6 chirc nha nuéc

Viéc chuyén giao dich vu hanh chinh
cong dugc xem 1a mot giai phap cot
16idé cai cach hoat dong cong vu, tung budc
hoan thién co ché van hanh bo may hanh
chinh, dap tmg yéu cau nhiém vu trong thoi
ky méi, nham x4y dung bd may quan Iy Nha
nudce tinh gon, hi¢u lyc, hi€u qué; nang cao
chat luong cung tng dich vu hanh chinh
cong cling nhu cai cach hanh chinh, cai
thién moi truong dau tu kinh doanh, tao
thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép.
Theo d6, Chinh phu d3 ban hanhNghi quyét
s6 01/NQ-CP vé nhiém vu, giai phap chu
yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té -
xa hoi va du toan ngan sach nha nudc nam
2018, mot trong nhitng nhiém vu chii yéu
thuc hién trong nam 2018 va cac nam tiép
theo 1a:Nghién ctru va xay dung Dé an
chuyén giao cho doanh nghiép, céac to chirc
xa hoi ¢6 du nang lyc ddm nhi¢m mat s6
nhiém vu va dich vu hanh chinh céng ma
cac co quan hanh chinh nha nuéc khong
nhat thiét phai thyc hién; d6i méi phuong
phap, cach thic giai quyét thu tuc hanh
chinh (TTHC) trén co s nguyén tic bao
dam an ninh, an toan, hiéu qua, thuan ti¢n,
phuc vu theo nhu ciu cia ngudi dan va
doanh nghiép.

1. Chu trwong cua Dang, chinh sach
ciia Nha nuéc vé chuyén giao mét sé dich
vu hanh chinh cong cho ciac doanh
nghiép, cic to chirc xa hi thue hi¢n

1.1. Khdi qudt chung vé dich vu hanh
chinh cong

* Khai niém vé dich vu cong, dich vu
hanh chinh cong

Dich vu cong la nhiing hoat dong phuc
vu céc loi ich chung, thiét yéu, cac quyén,
lot ich hop phap cua ca nhén, t6 chirc va do
Nha nuoc truc tiép dam nhéan hay ay quyen
cho t6 chuc, c4 nhan khac thyc hién nham
bao dam trat tu, loi ich chung va cong bang
xa hoi. Nhin tr goéc do linh vuc cung Gng
dich vu thi dich vu cong gém 03 loai: dich
vu cong trong linh vuc sy nghi€p, dich vu
cong trong linh vyc cong ich va dich vu
cong trong linh vuc hanh chinh nha nudc
hay con goi 1a dich vu hanh chinh cong.

Trong céc loai dich vu cong, dich vu
hanh chinh cong (DVHCC) 14 loai hinh dich
vu ¢0 su khac biét dang ké so véi dich vu su
nghiép cong va dich vu cong ich. Do viéc
cung ung dich vu su nghié¢p cong va dich vu
cong ich khong gin véi quyén luc cta nha
nudce, nén viéc mo rong sy tham gia cua xa
hoi vao viéc cung tng 1a diéu hop 1y va xu
huéng nay ngay cang phat trién manh mé.
Trong khi d6, DVHCC la dich vu ga'in Vol
thAm quyén hanh chinh phap 1y cua nha
nudc va thuong do cac co quan hanh chinh
nha nudce thuc hién.

Theo d6, DVHCC la mét loai dich vu
cong do cac co quan hanh chinh nha nudc
hodc to chire duoc uy quyén thuc hién dé
phuc vu cac quyén va nghia vu co ban cua
cac to chirc va cong dan. Noi cach khac
“dich vu hanh chinh cong la hoat dong thuc
thi phap luat nhiam phuc vu cac quyén va
nghia vu co ban cua cac t6 chirc va cong
dan, do cac co quan hanh chinh nha nudc
hodc t6 chirc duge ty quyén thuc hién trén
co s& quy dinh cta phap luat”!.

1. Nguyén Ngoc Hién (2006), Hanh chinh cong, Nha xuét ban Khoa hoc va K¥ thuat, Ha Noi.
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Theo phdp luat Viét Nam, khai niém
DVHCC dugc quy dinh tai Nghi dinh s6
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh
phii quy dinh vé viéc cung cp thong tin va
dich vu cong truc tuyén trén trang théng tin
dién tr hoac céng thong tin di¢n tur cua co
quan nha nudc: Dich vu hanh chinh cong
dwoce hiéu la nhitng dich vu lién quan dén
hoat dong thuc thi phdp ludt, khong nham
muc tiéu loi nhudn, do co quan nha nuoc co
tham quyén cdp cho té chirc, cd nhin dudi
hinh thirc cdc loai gidy to ¢é gid tri phdp Iy
trong cdc linh viee ma co quan nha nuoc do
quan ly. Bong thoi, moi dich vu hanh chinh
cong gan lién voi mot thu tuc hanh chinh dé
giai quyét hoan chinh mot cong viée cu thé
lién quan dén t6 chirc, ca nhan.

Boi vay, co thé thiy DVHCC Ia nhtng
hoat dong nham phuc vy cac quyén va nghia
vu co ban cua cac td chirc va cong dan theo
cac quy dinh phép luat hién hanh, do cac co
quan hanh chinh nha nuéc thuc hién nham
phuc vu cho quan ly nha nudc. D6 1a nhitng
hoat dong ciia nha nudc cung cap cac gidy
td hanh chinh, tu phap nhu: cip phép, gidy
chung nhan, dang ky, thi thuc, hd tich...
hodc hoat dong thu cac khoan déng gop vao
ngan sach nha nudc, xtr Iy cac vi pham hanh
chinh.

* Ddc trung cua dich vu hanh chinh
cong

Dich vu hanh chinh cong c6 nhiing déac
trung sau:

Thit nhat, viéc cung tng DVHCC ludn
gin véi tham quyén mang tinh quyén lyc,
gin véi cac hoat dong ciia cac co quan hanh
chinh nha nuéc trong viéc cp cac loai gidy
phép, gidy khai sinh, chimg minh nhan dan;
xtr ly va xtr phat hanh chinh, kiém tra, thanh
tra hanh chinh...

Thir hai, DVHCC la nhiting hoat dong
nham phuc vu cho chirc ning quan 1y va
theo quy dinh ctia phap luat thi ngudi dan, to
chte phai thyc hién dé bao dam trat tu, an
toan xa hoi.

Thir ba, moi t6 chirc ngudi dan déu co
quyén ngang nhau trong tiép nhan va sir

dung dich vu. Pay 1a dich vu do nha nudc st
dung quyén lyc céng duoc nhan dan trao
cho dé thuc hién, vi vay phai bao dam su
binh déng cho moi t6 chirc va ca nhan.

Thir tw,DVHCC la nhiing hoat dong
khong vi muc tiéu lgi nhuan (néu ¢6 thu tién
thi thu duéi dang 1¢ phi dé ndp ngan sach
nha nudce). Lé phi khong mang tinh chat bu
ddp hao phi lao dong cho ban than nguoi
cung cép dich vu, ma chu yéu 12 nham tao ra
su cong bang gitta ngudi st dung dich vu
vo1 nguoi khong st dung dich vu.

Dich vu hanh chinh cong ¢ Viét Nam
hién nay dugc gin voi cac hoat dong cu thé
nhu: (1) Hoat dong cdp cdc loai gidy phép:;
(2) Hoat dong cap cac loai gzay xdc nhdn,
chitng thiee;(3)Hoat déng cap gidy ding ky
kinh doanh va chimg chi hanh nghé;(4)
Hoat dong thu cac khoan dong gop vao
ngan sach va cac quy cua nha nuoc; (5)
Hoat déng gidi quyét khiéu nai, t6 cdo cia
cong dan va xw ly cac vi pham hanh chinh...

Véi dic diém, mdi DVHCC gan lién
v6i mot thu tuc hanh chinh dé giai quyét
hoan chinh mét cong viéc cu thé lién quan
dén t6 chuc, ca nhan, thi thu tuc hanh chinh
dugc quy dinh dé cac co quan nha nudc co
thé thyc hién cac hoat dong quan 1y nha
nude, ¢6 vai tro quan trong trong doi song
xa hoi, anh hudng truc tiép dén hoat dong
kinh doanh cta cac doanh nghiép va doi
sdng nhan dan. Thong qua thu tyc hanh
chinh, cac ca nhan, td chirc thuc hién duoc
quyén loi, nghia vu ctia minh; dong thoi
thong qua viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
cac co quan hanh chinh nha nuéc thuc hién
chirc nang quan ly nha nudc.

Két qua cia DVHCC 1a cac to chuc va
ca nhan s€ nhan dugc sy dong ¥ cua co quan
nha nudc co thim quyén bang viéc cap cac
loai gidy t& co gia tri phap ly hoac giay xac
nhan da thuc thi mot sé nghia vu cia t6 chirc
va ca nhan dbi véi nha nudc.

1.2. Chi trwong chuyén giao mét sé
dich vu hanh chinh cong cho cdc doanh
nghiép, cdc té chirc xi héi thwe hién

* Quan diém, chi truong ciia Pang
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T Pai hoi IX (ndm 2001) dén nay,
Dang ta dd ban hanh nhiéu chu truong, nghi
quyét vé cai cach hé thong chinh tri, trong
d6 chi rd nhitng dinh huéng 16n vé& hanh
chinh cong nhu: “Tdch co quan hanh chinh
cong quyén véi to chirc si nghiép”’; “tach hé
thong co quan hanh chinh cong khoi hé
théng co quan sy nghiép; phat trién manh
cdc dich vu céng cong”; “Ddt yéu cau cdi
cach thu tuc hanh chinh ngay trong qud
trinh xdy dung the ché, ... xdy dung chudn
muc quoc gia vé thi tuc hdnh chinh; giam
manh cac thu tuc hién hanh. Bcfy manh viéc
ung dung cong nghé thong tin trong quan Iy
va diéu hanh cia hé théng hanh chinh nha
nuoc cdc ccfp”; “ddy manh xd héi héa doi
voi cung cdp cdc dich vu cong”. Cung voi
chu truong sip xép to chirc bd may theo
huéng tinh gon, hiéu qua, su két hop giita co
quan nha nudc va cac thanh phan kinh té
ngoai nha nudc trong hoat dong cung tng
dich vu cong tré thanh mot xu huong tat
yéu.

Tai Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Hoi nghj lan thir sau Ban
Chap hanh Trung wong khoa XII Ve mot sO
van dé veé tiép tuc d6i méi, sip xép to chirc
bd may cua h¢ thong chinh tri tinh gon, hoat
dong hi€u luc, hi€u qua, da xac dinh rd
nhiém vu can trién khai thwc hién
13 “Chuyén mot sé nhiém vu va dich vu hanh
chinh céng ma Nha nwée khéng nhdt thzet
phdi thiee hién cho doanh nghiép, cdc to
chitc xa hoi dam nhiém”.

* Chinh sach cua Nha nuwoc

Thuc hién chu truong cua bang ta,
Chinh phu da ban hanh Nghi quyét so
01/NQ-CP vé nhiém vu, giai phap chu yéu
thue hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
va dy toan ngan sach nha nudc ndm 2018,
mot trong nhiing nhi¢ém vu chu yéuthuc hién
trong nam 2018 va cac nam tiép theo la:
Nghién civu va xdy dung Dé an chuyén giao
cho doanh nghiép, cdc té chirc xa héi cé dii
nang lyc dam nhiém mot s6 nhiém vu va
dich vu hanh chinh cong ma cac co quan
hanh chinh nha nudc khéng nhat thiét phai
thwe hién,; doi méi phwong phdp, cdach thire

gidi quyét thu tuc hanh chinh trén co sé
nguyén tic bao dam an ninh, an toan, hiéu
qua, thuan tién, phuc vu theo nhu cau ciia
nguoi dan va doanh nghiép.

V61 nhiém vu trén, Chinh phu tiép tuc
ban hanh Quyét dinh sé 75/QD-BCPCCHC
ngay 24/4/2019 cua Ban Chi dao Cai cach
hanh chinh ctia Chinh phi Ban hanh ké
hoach hanh dong nam 2019, khé“ing dinh can
thiét: Nghién ctru va xay dung Dé an chuyén
giao cho doanh nghiép, cac t6 chuc xa hoi
c6 du nang lyc ddm nhiém mét s6 nhiém vu
va dich vu hanh chinh cong ma cac co quan
hanh chinh nha nudc khong nhat thiét phai
thuc hién...

Theo d6, cac co quan hanh chinh nha
nuéce phai xay dung dé an chuyén giao mot
s6 DVHCC cho cac doanh nghiép va céc to
chirc xa hdi thyc hién, tap trung thuc hién
cac nhiém vu theo dinh hudng sau:

- Xac dinh r0, dﬁy da cac DVHCC co
quan c6 trach nhi€ém phai thuc hi¢n va cac
DVHCC c¢6 thé chuyén giao cho cac doanh
nghiép, céc td chtrc x4 hoi thue hién.

- Nghién ctru xdy dung trinh cip co6
tham quyén ban hanh hodc ban hanh theo
thaim quyén céc quy dinh, quy chuan, tiéu
chuén, tiéu chi chat lugng, dinh muc, gia
thanh, phi, I¢ phi, cac chinh sach va céac yéu
cau khéc, tao co s phap 1y va cac diéu kién
thuan loi dé cac doanh nghiép, céac to chirc
xa hoi thuc hién c6 chét luong, hiéu qua cac
DVHCC dugc chuyén giao.

- T6 chtc trién khai thuc hién viée
chuyén giao cac DVHCC cua co quan cho
cac doanh nghiép va cac t6 chuc x4 hoi theo
Dé 4an di dugc cip co6 thdm quyén phé
duyét.

- Tang cuong tuyén truyén nang cao
nhan thirc cua doi ngi can by, cong chirc va
ngudi dan vé ¥ nghia, tim quan trong cua
quan diém, chu truong chuyén giao mot so
DVHCC cho cac doanh, nghiép va cac to
chtrc x3 hoi thuc hién, nham tao ra déng
thuan xa hdi cao, ting cuong trach nhiém, y
thure ty gidc, chu dong va tinh than tich cuc,
sang tao cua ho trong thuc hién quan diém,
chu truong quan trong nay.
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- Kiém tra, thanh tra viéc chuyén giao
cac DVHCC cho céc doanh nghiép, cac to
chirc x3 hoi thuc hién theo ké hoach cua Dé
an, dé phong ngira, kip thoi phat hién, xtr Iy
cac vi pham, tim kiém céc giai phap khac
phuc, gop phan hoan thién Dé an, nang cao
hiéu qua thyc hién D& an.

- Tong két, danh gia, rt kinh nghiém dé
c6 thé mo rong viéc chuyén giao cac
DVHCC cho cac doanh nghiép va cac to
chure xa hoi thuc hién, gép phén tinh gian b
may, bién ché cia cac co quan hanh chinh
nha nudc, nang cao chét lugng, hiéu qua
cung tng DVHCC cho nguoi dan, dap tng
yéu cau, nhiém vu cai cach hanh chinh dat
ra hién nay.

2. Thye trang trién khai chii trwong
chuyén giao mét s6 dich vu hanh chinh
cong cho cac doanh nghiép, cic té chirc
xa héi thyc hién

2.1. Két qua dat dwoc

Buéce dau, nang cao nhan thic cua lanh
dao céc co quan, don vi vé cung ung dich vu
hanh chinh cong, nhéan thure cua d6i ngii can
b, cong chirc va nguoi dan vé y nghia, tam
quan trong cua quan diém, chu truong
chuyén giao mot s0 DVHCC cho cac doanh,
nghi€p va cac td chitc x3 hoi thuc hién,
nham tao ra déng thuan xa hoi cao, tang
cuong trach nhiém, y thic tu gidc, chu dong
va tinh than tich cyc, sang tao ctia ho trong
thuc hién quan diém, chu truong quan trong
nay.Bén canh do, cac chuyén gia, cac nha
khoa hoc, nha quan ly cho rang déay la xu
huong tat yéu trong cai cach quan tri qudc
gia, can c6 sy phan biét va tach bach gilra
hoach dinh chinh sach, xay dung, hoan thién
thé ché (xay dung, ban hanh phap luat) véi
t6 chirc thuc thi phap luat (thuc thi chinh
sdch, trén co s& phan biét va tach bach nay,
co ché t6 chirc thi hanh phap luat trén cac
linh vuc can duge doi mdi. Trong van dé
nay, mot huéng cai cach phu hop voi xu
huéng chung cua cic nudc trén thé gidi 1a
chuyén giao mat sb hoat dong thuc thi phap
luat cho cac t6 chirc ngoai nha nudc thyc
hién.

Thir hai, nham trién khai chu truong

cia Dang va dinh huéng cua Chinh phu,
mét s6 BY, nganh, dia phuong da chu dong
trién khai ra soat thu tuc hanh chinh cong tir
Trung wongdén dia phuong, danh gia va dua
ra nhiing tiéu chi lya chon dich vu co thé
chuyén giao.

Hién nay, d6i véi cac co quan & Trung
wong di c6 Bo Vian hoa, Thé thao va Du
lich, Bo Giao thong vén tai ban hanh D¢ an
chuyén giao nhiém vy, dich vu cong thudc
nganh, linh vuc quan ly. B§ Giao thong van
tai ban hanh D¢ an chuyén giaonhim cai
cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu
kinh doanh, tao thuan lgi cho nguoi dan va
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc giao
thong van tai. Muc tiéu cu thé: lwya chon
dugc mot sé nhiém vy, dich vy hanh chinh
cong hodc mot sd khau trong thu tuc hanh
chinh ¢6 thé chuyén giao cho doanh nghiép,
t6 chirc xa hoi c¢6 du nang lyc tham gia thuc
hién. Con dbi v6i dé an chuyén giao ma Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich di ban hanh
thé hién 1o pham vi bao gém toan bd cac
DVHCC trong linh vyc van hoda, gia
dinh,thé duc, thé thao va du lich & ca cép
Trung wong va dia phuong, voi két qua thuc
hlen TTHC la: Gidy phép, gidy xac nhan
gidy chimg nhén, bién ban giam dinh, gidy
dang ky kinh doanh, chimg chi hanh nghé,
thé hanh nghé, quyét dinh (xét ting, cong
nhan, cho phép, ddng ¥...), vin ban (phé
duyét, chap thuan, phuc dap...) di dugc B
truong B Vian hoa, Thé thao va Du lich ra
quyét dinh céng bd TTHC theo quy dinh
hién hanh.

Dbi voi cac dia phuong, co thanh phd
Pa Néng, tinh Dong Thap, Lam Dong,
Quang Nam, Nghé An...dd ban hanh Pé an
ra soat, chuyén giao mot sd nhiém vu,
DVHCC ma nha nuéc khong nhét thiét phai
thuc hién cho doanh nghiép, cac t6 churc xa
hoi dam nhiém. Tuy nhién, & mdi dia
phuong, thuc hién theo nhitng mtrc d6 khac
nhau. Cu thé nhu:

bdi voi ba Naclng uu tién lua chon cac
DVHCC thugc cac nhom dich vu vehoat
dong cap chimg chi hanh nghé; cap gidy
chimg nhén; dao tao, bdi dudng. Pdi véi
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tinh Dong Thap c6 Dé an thi diém chuyén
giao cac nhiém vy, DVHCC trén dia ban
tinh Bong Thap nham gitp cho cac co quan
hanh chinh nha nuéc tinh gian bién ché,
giam tai cong viéc, giam chi du tu co s vat
chat va khai thac hiéu qua mang buu chinh
cong cong do Nha nudc dau tu; trude mét
tap trung vao viéc Buu dién tinh Pong Thap
tham gia tiép nhan ho so, tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca
nhan theo co ché mot ctra, mot cira lién
thong ¢ ca 3 cap: Tinh, huyén va x4, dugc
lwa chon dua trén tiéu chi tir d& dén kho, tur
don gian dén phic tap theo 16 trinh phu hop
vo1 nang luc cua nhan vién Buu dién. Cac
dia phuong khéc trién khai D¢ an thi diém
chuyén giao nhiém vy, dich vy hanh chinh
cong cho Buu dién trén dia ban tinh nhu:
Lam Déng, Ha Tinh, Quang Nam, Nghé
An...

Qua quaé trinh thyuc hi¢n, cac dia phuong
dad tién hanh so két viéc thi diém chuyén
giao nay va khiang dinh, viéc thi diém
chuyén giao cac nhiém vy, DVHCC trén dia
ban tinh 1la mdt gidi phap kha thi, hiéu qua
va la budc dot phéd trong thuc hién cong
taccai cach hanh chinh nham mang lai cic
loi ich thiét thuc cho nguodi dan, doanh
nghiép. M6 hinh dang duoc thi diém kha
thanh cong nay voi sy tham gia cua nganh
Buu dién béng viéc cac nhan vién buu dién
tham gia vao viéc tiép nhan hd so va tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai bd
phan Mdt ctra. Nhan vién buu dién thay thé
cho cong churc tai cac sd, ban, nganh va dam
duong duoc cong viée véi chit lugng tot,
duoc chinh quyén dia phuong thira nhan.
Viéc chuyén giao nhi¢m vu tiép nhan va tra
két qua tai bo phan mot cira cho nhan vién
buu dién trong bdi canh sép Xép, kién toan,
tinh gon t6 chirc bd may cua cac don vi hién
nay 1a mot buéc déi méi trong nhan thirc
cua lanh dao cac co quan, don vi vé cung
ung dich vu cong.

Bén canh d6, hién nay mot s6 bd, nganh
dang trong qua trinh nghién ctru, xay dung
dé an dé thyc hién chu truong chuyén giao
cho doanh nghiép, cac to chircxd hoi c6 du

nang lyc ddm nhiém mat s6 nhiém vu va
DVHCC ma cac co quan hanh chinh nha
nudc khong nhat thiét phai thuc hién nhu:
B¢ Tu phap, Bo Tai nguyén va Moi truong,
Bo Khoa hoc va Cong ngh¢, BO Nong
nghiép va Phat trién nong thon. ..

Thuwr ba, trong thuc té c6 mot sb cac co
quan hanh chinh nha nuéc da thuc hién
chuyén giao mot sb cong doan cho cac
doanh nghi¢p va td chire thue hién. Cu thé
nhu: co quan thué uy quyén cho cic ngén
hang thu cac khoan thué theo quy dinh ddi
véi cac to chtrc va ca nhan; ngudi vi pham
giao thong co thé ndp phat tai ngan hang
hodc Buu dién (ma khong can dén Kho bac
nha nudc). Mot loat cong doan DVHCC vé
thu chi tai chinh duoc chuyén giao cho céac
buu dién nhu: chi tra lvong huu, tro cip bao
hiém xa hoi; chi trd bao trg xa hoi, chi tra
cho nguoi c¢6 cong, thu bao hiém y té, bao
hiém x4 hoi tu nguyén, thu thué dbi véi ca
nhan kinh doanh, thu tién phat va chuyén tra
gidy to tam giir vi pham giao thong.

bac biét, trong linh vuc tu phap, cac
hoat dong cung cdp dich vu cong trong
nganh Tu phap di dugc chuyén giao cho ca
nhan, doanh nghiép, cac t chtrc x3 hdi hodc
ca nhan thyc hién; mot s6 DVHCC da va
dang dugc chuyen giao (toan bg hodc mot
phan, mot s6 cong doan) cho t6 chirc xa hoi
hodc doanh nghi¢p thuc hién, qua d6 da
mang lai két qua tich cuc, phuc vu tdt theo
yéu ciu cua ngudi dan va doanh nghiép.
Vian phong cong chung dugc thanh 1ap bén
canh Phong cong ching cua Nha nudc; su
tham gia vao hoat dong tro gitp phap ly cua
cac to chirc luat su, tu van phap luat; cac to
chirc gidam dinh tu phép ngoai cong lap dbi
v6i cac linh vuc vé tai chinh, xay dung, di
vat, ¢ vat; to chirc thira phat lai...

Nhin chung, tir cht treong chuyén giao
cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi c6 du
nang lyc ddm nhiém mat s6 nhiém vu va
DVHCC ma cac co quan hanh chinh nha
nude khong nhat thiét phai thuc hiénthihién
nay da chuyén giao mot sé khau trong giai
quyét thu tuc hanh chinh cho cic doanh
nghiép, td chirc xd hoi thuc hién,tao ra mé
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hinh nha nuéc va doanh nghi€p cung song
song thyc hién thu tuc hanh chinh,tao thuén
tién cling nhu tang thém sy lya chon cho
ngudi dan, doanh nghiép. Nho d6, phan nao
giam bt ganh nang cho céc co quan quan ly
nha nudc trong viéc giai quyét cac thu tuc
hanh chinh, b may nha nudc duoc tinh gon
hon, giam chi ngan sach. Day ciing 1a giai
phap quan trong dé thyc hién chinh sach
cong bang xd hoi trong chién lugc phat trién
kinh té, x3 hoi cua Dang va nha nudc vi nha
nuéc cd thé dung ngudn ngan sach von han
hep dé dau tu cho cac vung khé khin, cac
ddi tuong chinh séch. Déng thoi, viéc
chuyén giao mét s6 DVHCC 1am nang cao
chét lugng dich vy, tang tinh cong khai,
minh bach; thoi gian giai quyét thi tuc hanh
chinh nhanh chéng, thuan tién tao thuan loi
hon cho nguoi dan, doanh nghiép trong viéc
thyc hién giai quyét thu tuc hanh chinh.

2.2. Han ché, khé khin

T nam 2018 dén nay, cac bd, nganh
Trung wong di tich cuc 10ng ghép nodi dung,
nhiém vu nay vao céc chuong trinh, ké
hoach cong tac. Tuy nhién, viéc ra soat dong
bd tir Trung wong dén dia phuong dé ban
hanh D¢ 4n, ké hoach chi tiét kém theo cac
giai phap vé diéu chinh thé ché, quy dinh
chua c6. Hau hét cac bo, nganh va dia
phuong déu lang tung trong cach thirc trién
khai xac dinh nhiém vu, DVHCC nao du
diéu kién dé co thé chuyén giao va thuc chat
viéc thuc hién la vwra lam, vua rat kinh
nghiém. Bai vay, sb lugng cac bo, nganh va
dia phuwong ban hanh dugc P& an chuyén
giao mot s6 DVHCC cho cac doanh nghiép,
céc t6 chire xa hoi thyc hién con han ché.

Bén canh d6, con nhitng vudng mic vé
quy dinh, dic biét quy dinh chuyén giao va
quy dinh hd trg doanh nghiép tham gia
chuyén giao chua ban hanh kip thoi. Trong
cac by, nganh da ban hanh bPé 4an chuyén
giao c6 B Giao thong van tai nhung B
Giao thong van tai chua ban hanh ti€u chi,
diéu kién kinh doanh cho céc don vi tham
gia cung tmg dich vu cong dbi voi timg thi
tuc cu thé; stra doi, bo sung cac van ban quy
pham phap luat c6 lién quan; xay dung co

ché giam sat chat ché dbi véi cac don vi
tham gia cung cap hanh chinh cong, xay
dung ké hoach tuyén truyen phd bién den
cac ting 16p nhan dan, ddn dén trong thyc té
thuc hién con nhiing khé khan, vudng méc
nhat dinh.

Ngoai ra, viéc tham gia cua cac doanh
nghiép, cac t6 chirc xa hoi vao cac DVHCC
c6 thé chuyén giao con phu thudce rat nhiéu
vao su kha thi, strc hap dan cua dich vu cong
dugc chuyén giao. Hién nay, viéc chuyén
héa céac dich vu cong duoc thuc hién theo
hai cach thuc co ban, d6 la: nha nudc huy
dong sy tham gia ciia cac ngudn lyc (nhan
luc, tai lyc) thude khu vuc ngoai nha nudc
vao cung ung dich vu va nha nudc tung
budc chuyén giao dich vu cho cic cé nhan,
td chuc ngoai nha nudc thyc hién. Thuc té
cho thdy mic du chung ta ky vong nhiéu
nhung viéc lua chon céch thirc nao 1a do kha
nang tham gia cuia x4 hoi quyét dinh ma kha
ning d6 phu thudc cha yéu vao cic diéu
kién kinh té - xd hoi khach quan ¢ timg giai
doan phat trién, khong thé tuy thudc vao y
mudn chi quan cia co quan nha nudc.
Trong khi do, mdt s6 nhiém vu cong va
DVHCC c6 tinh hoan toan mién phi dbi véi
nguoi thu huong, nguoi thyc hién khong
dugc nhan bat ky khoan thu lao, loi ich vat
chat hodc loi ich nao khéc tir ngudi duge thu
huong (khac véi cac dich vu c6 thu phi
trong cac hoat dong dich vu su nghiép cong
vé y té, gido duc, cong chimg...). Do vy,
viéc chuyén giao DVHCC khéng c6 nhiéu
hap dan nhu dich vu sy nghiép cong (don
gi4 duge xdy dyng phu hop theo co ché thi
truong).

Hon nita, d6i voi mot s6 DVHCC ¢6
tinh phic tap, nhay cam, hd so thu tuc
nh1eu linh vyc rong, lién quan truc tiép dén
quyen loi cua ca nhan, t6 chirc va tac dong
l6n dén bao dam qudc phong - an ninh, phat
trién kinh té - x4 hoi va sy phat trién bén
vitng ctia dat nudc nén nhidu bo, nganh con
c6 nhirng khé khan trong qua trinh trién khai
thuc hién. Pon cir nhu, khi thuc hién gidi
quyét thu tuc hanh chinh trong linh vuc tai
nguyén va moi truong, néu chuyén giao cho
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doanh nghiép, céc td chirc xa hoi thuc hién
phai tinh dén cac yéu t6 dac thu va hiéu qua
thuc tién ctia cac phuong 4n cung cap dich
vu cong trong cac linh vuc nay.

3. Mot sé dé xuit, kién nghi day
manh viéc thye hién chii trwong chuyén
giaomdt s6 dich vu hanh chinh cong cho
cac doanh nghiép, cac té chire xa hdi thuc
hién

Thit nhdt, can hoan thién thé ché, chinh
sach, co ché quan 1y va to chtc cung tng
phu hop véi dic diém, tinh chat cua timg
loai DVHCC, trong d6 tinh dén dic thu ddi
voi nhitng dich vu 1a trach nhiém cia nha
nudce. Tang cuong cac giao dich hanh chinh
cong theo huong tron goi, nguoi dan va
doanh nghiép khong phai lién hé dén nhiéu
co quan nha nudc dé giai quyét.

Thir hai, ra soat, ban hanh quy trinh
thuc hién rd rang, cu thé ddi voi cac
DVHCC truéc khi chuyén giao doanh
nghi¢p thuc hién, ddm bao tinh phap ly, vai
tro quan ly nha nudc cia nhiém vu lién quan
va dé dam bao chat lugng khi chuyén giao.

Thir ba, can da dang céc hinh thirc tham
gia cia doanh nghiép, td chirc x3 hoivao
thuc hién cac DVHHC, khong nhit thiét
phai chuyén giao toan bd ma c6 thé kéu goi
doanh nghiép, cac to chirc xa hoi tham gia
mot cong doan cua DVHCC, hoat dong phu
hop véi ndng luc ctia doanh nghiép, tin
dung duoc loi thé vé dia ban hoat dong, linh
vuc kinh doanh cua doanh nghiép.

Thir tu,xay dung dugc cac ti€u chi
chung, cac tiéu chi cu thé trong vi¢c lua
chon cac DVHCC dé chuyén giao cho
doanh nghiép, t6 chirc xd hoi thuc hién
nhim bao dam tinh kha thi, hiéu qua khi
trién khai trén thuc té. Vi du nhu: tiéu chi vé
nhu cdu cao tir phia nguoi dan, doanh
nghiép; c6 tinh hip dan dbi véi doanh
nghi€p (murc thu bdo dam c6 1ai) va phai co
doanh nghiép, td chuc xa hoi du nang luc
(co s& vat chat, ky thuét, trinh do nhan
luc...). Pong thoi, c6 ké hoach chi tiét cy thé
viéc chuyén giao cho doanh nghiép, t6 chirc
x3d hoi thuc hién d6i voi timg DVHCC dé
bao dam tinh chu dong cho nha nudc, doanh

nghiép cing nhu nguoi dan, dac biét quan
tam den cong tac tuyén truyén, phd bién,
cung cap thong tin vé cach thirc, 16 trinh
trién khai thuc hién.

Thir ndm, can xdy dung co ché giam
sat, thanh tra, kiém tra va xu 1y vi pham c6
hiéu qua dé bao dam an ninh, an toan, trat tuy
xa hoi, khong budng long quan ly nha nudc
khi chuyén giao mot s6 nhi¢ém vy, DVHCC
cho cac doanh nghiép, cac to chic x3 hoi
thuc hién. Trén co s& d6 tién hanh ra soat, dé
xuét stra d6i, b6 sung cac quy dinh lién quan
dé quy dinh ché do thong tin, bdo cio va
trach nhiém giai trinh cua cac don vi thuc
hién dich vu va dé kip thoi xu Iy
nghiémnhiing hién tugng ti€u cuc trong
hoat déng cung cAp DVHCC./.

Tai liéu tham khao

1. Nghi quyét sé 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung uong
khéa XIIvé tiép tuc d6i méi, sap xép to chirc
bd may cua hé¢ thong chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hi€u qua;

2. Quyét dinh s6 75/QD-BCDCCHC
ngay 24/4/2019 cua Ban Chi dao Cai cach
hanh chinh ciia Chinh phu“Ban hanh ké
hoach hanh dong nam 2019”;

3. Quyét dinh sd 2932/QP-BGTVT
niam 2018 cua Bo Giao thong van taivé phé
duyét Pé 4an “Chuyén giao cho doanh
nghiép, cac td chic xa hoi cd du nang luc
dam nhiém mét sd nhiém vu va dich vu
hanh chinh cong ma co quan hanh chinh nha
nude khong nhét thiét phai thyc hién trong
linh vuc giao thong van tai”.

4. Quyét dinh s6 4920/QD-BVHTTDL
nam 2018 cua BO Vin hoa, Thé thao va Du
lich vé phé duyét Dé an “Ra soat chuyén
mot s6 dich vy hanh chinh cong trong linh
vuc van hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du
lich khéng nhat thiét Nha nudc phai thuc
hién cho doanh nghiép va to chirc xd hoi
dam nhiém”.

3. Nghi quyét sé 10/NQ-CP ngay
03/02/2018 ciia Chinh phu vé Chuong trinh
hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi
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quyét s6 18-NQ/TW.

4. Quyét dinh s6 843/QD-UBND-HC
nim 2018 caa UBND tinh Pdng Thapban
hanh Dé an thi diém chuyén giao cac nhiém
vy, dich vu hanh chinh céng trén dia ban
tinh Dong Thap.

5. Quyét dinh s6 2459/QD-UBND niam
2019 cia UBND tinh Ha Tinh vé Dé 4n thi
diém chuyén giao nhiém vy hanh chinh
cong thyc hién qua dich vu buu chinh cong
ich trén dia ban tinh Ha Tinh.

6. Quyét dinh s6 644/QD-UBND nim
2019 caa UBND tinh Lam Pong vé Dé an
thi diém chuyén giao nhiém vy, dich vu
hanh chinh cong cho Buu dién trén dia ban
tinh Lam Ddng.

7. Quyét dinh s6 3842/QD-UBND niam
2015 caa UBND tinh Nghé An vé Ké hoach
trién khai D¢ an thi diém cap Phiéu 1y lich

tu phép qua dich vu buu chinh trén dia ban
tinh Nghé An.

8. Nguyén Ngoc Hién (2006), Hanh
chinh céng, Nha xuat ban Khoa hoc va Ky
thuat, Ha Noi.

9. Lé Chi Mai (2017), “Ap dung gi4
dich vu trong cai cach ung dung dich vu
cong”, Tap chi Quan 1y nha nudc, Hoc vién
Hanh chinh Quéc gia, 2017, s6 258.

10. Lé Chi Mai (2006), Dich vu hanh
chinh c¢éng, Nha xuit ban Ly luan Chinh trj,
Ha Néi.

11. Vién Khoa hoc t0 chire nha nudc,
Bo6 Nbi vu, Ky yéu va Béo céo két qua H01
thao “Co sé khoa hoc chuyén giao mét sé
dich vu hanh chinh cong cho cdc doanh
nghiép,cac 16 chirc xd hoi thuc hién”
(9/2020), Ha Noi.

MOT SO VAN DE VE QUAN LY, SU' DUNG CAN B0,
CONG CHUC NU' TRONG CAC CO QUAN HANH CHINH
NHA NUGC HIEN NAY

ThS. Lé Thi Kim Lién, Nghién ciru vién
Vién Khoa hgc to chirc nha nwée

1. Thuc day binh dang giGi, phat trién
phu nit n6i chung va phat trién doi doi ngi
can bo, cong chirc nit néi riéng ludn 1a van
dé dugc Pang va Nha nudc quan tam. Tir
d6, di c6 nhiéu van ban, chinh sach, phap
luat dugc ban hanh, trién khai thuc hién
dong bo nham dam bao thyc thi binh dang
gidi, phat trién can bd, cong chirc nir, dam
bdo viéc quan ly, st dung doi ngii can bd,
cong chtirc nitr mot cach chu dong va hi¢u
qua.

Cu thé,thuc hién quy dinh cua Hién
phap, Luat Binh ding gii nam 2006, Luat
Ban hanh van ban quy pham phap luét, viéc
thuc hién binh dang giéi, long ghép gidi
trong xay dung van ban quy pham phap luat
vé quan 1y, str dung can bd, cong chic, tao
hanh lang phap 1y can thiét cho viéc quan 1y,

sir dung cén b, cong chirc nit trong cac co
quan nha nudc.

Trong tuyén dung, cac quy dinh hién
nay da thyc hién dung tinh than “khéng
phan biét dan toc, nam nit, thanh phan xa
ho1i, tin ngudng, ton giao”.

Trong quan 1y va st dung cén bg, cong
chtc dd dam bao yéu té binh ding, tao co
hoi cho can b9, cong chirc nir duge hoc tap,
1am viéc va phat trién. Céac quy dinh vé hoat
d6ng bd tri, phan cong; chuyen ngach; nang
ngach; diéu dong; luan chuyén; biét phai; bd
nhiém; bd nhiém lai; tir chtrc, mién nhiém;
danh gia; trinh ty, thu tuc danh gia cong
chtrc trude khi bd nhiém, bd nhiém lai; quy
hoach, dao tao, bdi dudng déu chu trong dén
yéu td gidi. Cu thé: trong thoi gian thyc hién
ché d6 thai san va nudi con dudi 36 thang
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tudi, can bod cong chuc nit dugc xét dén
thién chuc lam me, khong thuc hién biét
ph4i2, thoi viéc3. Thoi gian nghi thai san
theo quy dinh dugc tinh dé binh xét ting
danh hi¢u “Lao dong tién tién”, “Chién si
tién tién”. Trong ky thi ndng ngach cong
chtrc, néu cung két qua, phu nir duoc wu tién
lua chon trung tuyén4. Trong dao tao, boi
dudng, nit gidi duoc hd trg kinh phi dao tao,
bdi dudng’; dugc giam chi phi dén bud. Yéu
cau: “bao dam ty 1é can bo nir khong duoi
15% trong quy hoach cip ty, ban thuong vu
cap uy va ban lanh dao chinh quyén cac cap
Pdng thoi thyuc hién cha truong, ddi véi cap
huyén va tuong duong trd 1én nhat thiét phai
c0O can bd nir trong co cAu lanh dao”7 la mot
bién phap tich cuc dé dam bao viéc tham gia
vao bd may lanh dao cia can bd, cong chuc
ntr.

Cac vin ban quy dinh cu thé vé tiéu
chuan, d6 tudi, ty 168 can bo nit, ty 1¢ lanh
dao chu chdt 1a ni... da timg budc khic
phuc tinh trang né nang, né tranh, thiéu
khach quan khi xem xét, quyét dinh vé can
b, c6 quan tim, chd ¥ t6i viéc bo nhiém can
bd nit, gop phan nang ti 1¢ nir tham gia cac
vi tri 1anh dao, quan ly.Dac biét, Chi thi )
21-CT/TW ngay 20/01/2018 ctua Ban Bi thu
vé viéc tiép tuc ddy manh cong tac phu nit
trong tinh hinh méi di gan trach nhiém cta
ngudi ding dau cdp uy, chinh quyénvoi
cong tac can bd nir.

Ngay 31 thang 12 nam 2020, Thu tudng
Chinh phu tiép tuc phé duyét Chwong trinh
“Tang cudng su tham gia binh ding ctia phu
ni trong cac vi tri 1anh dao va quan ly ¢ céac
cép hoach dinh chinh sach giai doan 2021 -
2030”. Muc tiéu la dam bao su tham gia
binh dfmg cua phu nir vao cac vi tri 1anh dao
va quan 1y & cac cap hoach dinh chinh sach,

phan dau dén nam 2025 dat 60% Vé dén nam
2030 dat 75%, cac co quan quan ly nha
nuoc, chinh quyen dia phuong cac cap co
lanh dao chu chét 1a nit.

Véi cac van ban quy pham phép luat
hién hanh, thé ché vé quan 1y, sir dung doi
ngii can by, cong chirc nit trong cac co quan
hanh chinh nha nuéc di duoc thé hién day
du, dong bo trén cac phuong dién, tao hanh
lang phép ly cho cong tac quan ly va su
dung doi ngii can bg, cong chic nir trong
cac co quan hanh chinh nha nuéc. Diéu nay
da dugc khang dinh théng qua két qua diéu
tra xa hdi hoc mdéi day cua Vién Khoa hoc to
chirc nha nudc - Bo Noi vu. Theo do, trén
70% lanh dao quan ly va nit can bg, cong
chtrc dugc hoi cho rang trong cong tac quan
ly, st dung, tuyén dung, dao tao, boi
dudng... nam nit dugc d6i xir binh dang. Noi
dung danh gia cong tac dao tao, bdi dudng
dam bao binh dang gidi ciia hai nhom la
tuong dong, dat ty 18 91.02% (1anh dao quan
ly danh gia) va 90.33% (can b, cong chuc
nit danh gid).

2. Bén canh nhitng két qua di dat
duoc,viéc quan ly, st dung can b, cong
chirc nit van con mot sd van dé dang dugc
dit ra. Cu thé:

Vé quy dinh d6 tudi nghi huu giita nam
va nit. Tudi huu hién tai & Viét Nam la 60
ddi v6i nit va 62 dbi voi nam. Su khac biét
vé tudi huu gay bat loi dbi voi phu nir & mot
s6 diém: Rut ngan thoi gian 1am viéc, giai
doan va co hoi thing tién; thu nhap tong
cong it hon; han ché kha ning dong gop
hiéu qua do ho budc phai vé huu khi ho
dang ¢ dinh cao cua su nghiép; diéu kién
tudi tham gia tap huan ciing khong cong
bang. Nam giéi s& d& duoc chon tham gia
boi dudng hon do tinh chi phi hi¢u qua cao

2. Khoan 6, diéu 53 Ludt Can bo cong chirc nam 2008: “Khong thuc hién bi¢t phdi cong chirc nit dang mang thai hodc

nuoi con dudi 36 thang tuéi”

3. Khodn 4, dieu 59, Ludt Can bg cong chirc nam 2008: “Khong gidi quyét théi viéc ddi voi cong chire nit dang mang thai
hodac nudi con dwdi 36 thang tuoi, trur truong hop xin thoi viéc theo nguyén vong”. )
4. Khoan 3, dieu 38, Nghi dinh so 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly cong

chirc

5. Khodn 3, diéu 36, Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 vé ddo tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chire
6. Diéu 9, Nghi dinh so 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 ve dao tao, boi duong can b, cong chirc, vién chirc

7. Huong dd~n sé 15-HD/BTCTW ngay 05/11/2012
8. Nghi quyet so 26-NQ/TW ngay 19/5/2018
9. Nghi quyét sé 11-NO/TW ngdy 27/4/2007
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hon vi ho c6 thoi gian 1am viéc tiém ning
dai hon. Pay 1a nguyén nhan sau xa dan toi
thuc trang c6 su chénh 1éch vé vi tri, vai tro,
diéu kién, co hoi phat huy ning lyc gitra ni
can bg, cong churc so vdi nam can bd, cong
chure ¢ cac khau: quy hoach, tao nguén, dao
tao, bdi dudng, b tri va str dung tai co quan,
t6 chirc ctia nha nudc.

Trong tuyén dung, str dung, dao tao, boi
dudng can b, cong chirc van con nhiéu quy
dinh thiéu nhay cam vé gi6i, vi du nhu quy
dinh “Thoi gian nghi sinh con theo ché do
bao hiém xa hoi... khong dugce tinh vao thoi
gian tap su”10.Viéc sinh con, nudi con la
thién chirc lam me nhung ciing lam mat di
nhiéu co hoi dao tao, quy hoach, dé bat b6
nhiém cua cén bo, cong chirc nit, tuy nhién
cac chinh sach ho tro can bo, cong chirc nit
bu dap khoang thoi gian sinh con, nudi con
ciia ngudi phu nit hau nhu bi bo trong.
Chinh sach khuyén khich wu tién tuyén
dung, st dung phy nit vao lam viéc khi
ngudi d6 du diéu kién, tiéu chuan lam cong
viéc phu hgp vdi ca nam va nit & Nghi dinh
s6 85/2015/ND-CP!! khong dugce quy dinh
tai Nghi dinh s6 138/2020/NDP-CP quy dinh
vé tuyén dung, s dung va quan ly cong
chtrc ma trao quyén cho ngudi dung dau!?2.

Con thiéu vin ban huéng dan thuc hién
mot sb quy dinh nhu: hd tro nit can bd, cong
chirc, vién chuc khi tham gia dao tao, boi
dudng mang theo con dudi 36 thang tudil3;
co ché dé dam bao ty 1& nir tham gia cic
khod dao tao tai cac truong 1y luan chinh tri,
quan Iy HCNN phai tir 30% trd 1én dé phu
hop véi Nghi quyét s6 11 - NQ/TW...

Chénh léch vé sb luong lanh dao, quan

ly gitra nam va nir trong co quan hanh chinh
nha nudc cac cap 16n. Trong hé théng hanh
phap, s6 phu nir nam giit cac vi tri lanh dao,
dic biét 1a cap trudng, so voi nam gidi con
khoang cach rat xa. O cip tinh, tinh dén
thang 7/2020, c¢6 2/63 nir chu tich UBND
cap tinh, chiém 3,2%:; c6 19/204 nit ph6 chu
tich UBND cap tinh, chiém 9,3%. O céc b,
co quan ngang bg, co quan thugc Chinh phu
co6 lanh dao nir dat 36,6% (11/30), trong d6
co6 11/16 nir th truong cac by, co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phul4. S6
can bg cong chirc nit tham gia lanh dao quan
ly it thAm quyén quyét dinh, ty 1& phu nir
nam gift cac vi tri ra quyét sach khong cao.
Theo két qua diéu tra xa hoi hoc cua Vién
Khoa hoc t6 chtrc nha nudc, riéng véi cong
tac bd nhiém, chi ¢ twong tng 75,24% can
bd l1anh dao, quan Iy va 71,16%!5 can b9,
cong chirc nit cho rang dam bao binh déang.
Con s6 nay ciing gop phan phan anh tinh
hinh chénh 1éch vé sé lugng ldnh dao quan
ly gitra nam va nit trong co quan hanh chinh
hién nay.

3.Vé nguyén nhan cta nhimg han ché,
theo nhan dinh chung 1a do mot by phan
khong nhé cén by, cong chire va nguodi dan
chua nhan thic dung tam quan trong cua
binh dang gioi trong chinh tri. Dinh kién
gidi van con ton tai, an sau vao trong quan
niém, 16i song.

Bén canh d6, xuit phat tir dic trung
gidi, dua to1 nhitng kho khan trong quan ly,
su dung cén bd, cong churc nit. Cu thé theo
két qua diéu tra xa hoi hoc, ¢6 78,40% thudc
nhom lanh dao quan ly va 71.85 % nir can
bd, cong chirc cho rang nguyén nhan chu

10. Khoan 2, diéu 20, Nghi dinh so 138/2020/ND-CP quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan ly cong chirc

11. Khoan 2, diéu 5, Nghi dinh sé 85/2015/NP-CP quy dinh: “Nha nwde khuyén khich nguoi sir dung lao dong:a) Uu
tién tuyén dung, sir dung phu nit vao lam viéc khi nguoi do di diéu kién, tiéu chudn lam cong viéc phil hop véi ca nam
va nit;b) Thuc hién cdc chinh sach d6i voi lao déng niF 16t hon so véi quy dinh cua phap ludt.

12. Khoan a, diéu 9, Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP: “2. Trmmg hop c6 tir 02 nguoi tré len co tong 56 diém tinh theo
quy dinh tai diém b khodn 1 Piéu nay bang nhau o chl tiéu cudi cing ciia vi tri viéc lam can tuyen thi nguoi ¢6 két qua
dlem thi vong 2 cao hon la nguoz triing tuyén; neu van khéng xdc dinh duoc thi nguoi ditng dau co quan ¢d tham quyén
tuyén dung cong chirc quyét dinh nguoi triing tuyén”

13. Bio cdo s6 642/BC-UBVDXH14 ngay 31/7/2017, Uy ban cdc vin dé xa hji ciia Quoc hoi, tong két 10 nam thuc hién
Nghi quyét sé 11-NQ/TW

14. Bdo cdo s6 362/BC-CP ngay 10/8/2020 ciia Chinh phii vé viéc thire hién muc tiéu quéc gia vé binh ding gidi nam
2019 va giai doan 2011 — 2020

15. Dy dn Piéu tra thic trang, dé xudt gidi phdp ndng cao hiéu qud quadn Iy, sir dung can bg, cong chirc nik trong co
quan hanh chinh nha nuwée. DA. 4/19 ciia Bé Néi vu
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chu yéu 13 do “Ap luc vé thoi gian, kho khin
giita can bang gia dinh va sy nghiép”. Didu
nay co6 thé khién ho tir chdi, tri hodn tham
gia vao cac hoat dong dao tao, boi dudng, tu
chbi giir cac vi tri 1anh dao, quan 1y cap cao,
vi tri cép trudng v.v.

Nhiéu quy dinh cua phap luat khong di
vao cudc song vi thiéu hudng dan to chic
thuc hién. Chang han nhu chinh sach hd trg
nit can by, cong chirc khi tham gia dao tao,
bdi dudng mang theo con dudi 36 thang
hién van chua thyc hién duoc trong thuc
t€.Mot s6 quy dinh con mang tinh dinh tinh
nhu quy dinh “ty 1¢ thich dang nir dai biéu
Quéc hoi; ty 18 nit thich dang trong bd
nhi€ém céac chuac danh trong co quan nha
nuéc”; quy dinh ngudn tai chinh cho hoat
dong binh dang gidi. ..

Mot s quy dinh bao dam viéc binh
dang gidi dudi goc do cua phap luat nhung
lai chua dam bao binh dang gidi thyuc chat
trén thyc té do thiéu céc dicu kién bao dam.
Cu thé: (1) quy dinh “Nam nir binh ding vé
tiéu chuan chuyén mén, d6 tudi khi duge dé
bat, b nhiém vao cung vi tri quan 1y, lanh
dao cua co quan, td chirc” (khoan 4, diéu 11,
Luét Binh ding gi61), mac du da c6 quy dinh
nhung trén thyc té 4p dung phap luat con
gap kho khan. Dleu dang luu y & day 1a van
dé quy dinh tudi huu cua phu nit va nam gi6i
dang khac bi€t tr 2-5 ndm trong khi do lai
quy dinh “binh dang” trong cach tinh nhiém
ky quén 1y (5 nam) 1a chua hop 1y; (ii) hodc
quy dinh d6i xu binh dang dé bao dam binh
dang - nghia 1a quy dinh nhu nhau giira phu
nir va nam giéi. Quy dinh nay la binh dang
gilra nam va nt, tuy nhién, khi phan tich cac
diéu kién nay trong twong quan giira cong
chirc nam va nir s& xuét hién sy chénh 1éch
vé s6 nam co hoi thyc hién quyén cua moi
nguoi theo hudng bat logi nghiéng vé nit
(thap hon 4 - 5 nam so véi nam). Su chénh
léch nay bat nguodn tir khoang tréng gian
doan thoi gian mang thai, sinh con va nudi
con nho, chénh 1éch 2-5 nam nghi huu trong
khi d6, mit bang do tudi duoc ctr di hoc 1a
nhu nhau. Mat khac, hé théng co s6 dur liéu
qudc gia vé gi6i ciing chua duoc thong ké
dﬁy du dac biét la chua c6 co s& dir li€u

phan tach giéi dan dén viéc xac dinh van dé
gi6i, nhan dién gioi gap nhidu kho khan.

4. Pé tang cudng cong tac quan ly, st
dung can bg, cong chirc nir trong cac co
quan hanh chinh nha nudc trong thoi gian
tGi can tap trung vao mot sb giai phap cu thé
sau:

Mét la, thuc hién tot cong tac truyén
thong nham nang cao nhan thirc cia can bo,
cong chirc vé binh dang gidi, x6a bo dinh
kién giéi ddi véi can bo, cong chue nt,
huéng téi hinh thanh cic chuan muc giGi
binh ding. T d6 thay ddi thai do, dé cao
trach nhiém cua cac B, nganh, dia phuong
cac cap trong viéc thuc hién binh dang gidi.
Néng cao nhan thuc gidi, k§ niang 1ong ghép
gidi cho ddi ngli can bd 1anh dao, quan ly va
can bo tham muu vé cong tac nhan sy tai cac
co quan, don vi, dia phuong.

Bén canh d6, nhimg hoat dong truyén
thong ciing can chi ra dugc nhiing thai do va
hanh vi gy bat binh dang gidi trong cong
s0, noi lam viéc; gop tiéng néi xoa bo bat
binh dang gidi trong gia dinh. D¢ tién toi
binh dang giGi thuc su thi rét cﬁn phai giai
quyét nhimg nguyén nhan gbc ré, tién hanh
cac chién dich truyén thong nham thay doi
thai d§ clia nam gidi vé vai trd ma ban than
can dam nhan trong gia dinh nham cho phép
va hd trg phu nit theo dudi va thanh cong
trong su nghiép.

Pay can duogc coi 1a giai phap can ban,
thuong xuyén va lau dai; luon doi moi, sang
tao vé cach thirc thyc hién, noi dung phai
phong phu, thiét thuc dé tao duoc nhimng
chuyén bién cin ban trong nhan thirc, hanh
vi dam bao binh dang gidi trong khu vuc
cong.

Hai la, tiép tuc hoan thién khung phap
ludt va chinh sach vé quan 1y, sir dung can
bd, cong chirc theo huéng dam bao quyén
lgi cua can bg, cong chirc nit mot cach thuc
chat.

B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi,
Bd Noi vu va cac B9, nganh c¢6 lién quan
can tién hanh ra soat, stra d6i, bo sung Luat
Cén bg, cong chuc, Luat Lao dong trinh
Qudc hoi va trinh Chinh pha cic vin ban
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huong dan thi hanh, 10ng ghép c6 hiéu qua
van dé binh déng gidi va cu thé hoa cac quy
pham phap luat vé binh dang gidi ddi voi
can bd, cong chirc nir, khic phuc “khoang
trong phap luat” vé binh ding giot dbi voi
can bg, cong chuc nir, phu hop Hlen phap,
hé thdng phéap luat va Cong ude qudc té vé
x6a bé moi hinh thirc phan biét ddi xu
chéng lai phu nit. Trudc hét can ra soat,
danh gia lai cac quy dinh lién quan dén do
tudi dao tao, bdi dudng; tudi dé bat, bd
nhiém céan bd nit; tudi nghi huu gilta nam va
nit dang t6n tai trong cac van ban phéap luat
hién nay. Céan stra d6i Bo luat Lao dong vé
quy dinh nghi huu d6i véi lao dong nit, nhat
la can bg, cong chirc nir theo hudng linh
hoat, phu hop timg dbi twong, nganh nghé.
Can quy dinh tudi nghi huu nhu nhau gitra
lao dong nam va nit, ddm bao nam va ni
nghi huu & tudi t6i da va ti thiéu nhu nhau,
ddng thoi cho phép lao dong nit duoc quyén
lwa chon nghi huu sém hon & mot s6 nganh
nghe cong viécl0 theo ding quy dinh cua
Hién phap “Cong dan nam, nit binh dang vé
moi mat. Nha nudc c¢é chinh sach bao dam
quyén va co hdi binh ding gigi”17.

B6 sung bién phap bao dam binh ding
gidi 1a uu tién nit trong trueong hop nit c6 du
diéu kién, tiéu chuin nhu nam vao céc vin
ban quy dinh vé cong tac can bd theo ding
tinh than Luat Binh dang gidi; ting ty 1é nit
trong quy hoach tir 15% trong Huéng dan s6
15-HD/BTCTW 1én khong dudi 30% dé co
ngudn can bo nir thay thé.

Sém ¢6 chinh sach hd trg dbi voi can
bd, cong churc, vién chic nit khi tham gia
dao tao, bodi dudng mang theo con dudi 36
thang tudi; quy dinh cu thé hon muc chi cho
can bo nit khi di dao tao, bdi dudng théng
nhéit chung toan qudc.

C6 chinh sach, quy dinh dé tao ngudn
can bo nit, quan tdm t6i ngudn 1a nit sinh
vién gidi & cac truong dai hoc; hodc nir
thanh nién truéng thanh tir phong trao quan
chung, tir d6 c6 ké hoach dao tao, boi

dudng, quy hoach, bé tri, st dung hop 1y.

Quy dinh rd trach nhiém phdi hop cia
céc to churce chinh tri - x& hoi; to chirc chinh
tri - x4 hoi nghé nghiép c¢6 véi co quan quan
Iy nha nudc, cac B, nganh dia phuong vé
phat hién cac van dé vé bat binh dang gidi,
su bat cap trong cac quy dinh phap luat hién
hanh vé bét binh dang gidi, kién nghi cac
giai phap, quy dinh vé binh dang gidi cho
can by, cong chuc nit, ddm bao quyén loi
cho can bg, cong chuc nir trén cac mat kinh
té - chinh trj - an sinh x3 hoi.

Quy dinh trach nhiém cua nguoi ding
dau co quan, don vi vé viéc dam bao chi tiéu
nit tham gia lanh dao, quan ly. Khi xay dung
van ban can xac dinh rd ché tai ddi voi
nhitng co quan, don vi, td churc, dic biét 1a
trach nhiém cua ngudi dimg dau dbi voi
nhiing noi ty 1€ nit trong quy hoach, ty 1¢ nit
duoc dao tao, bdi dudng, ty 1¢ nir Ianh dao
quan 1y thap hon so véi chi tiéu dé ra (nhu:
xem x¢ét mic do hoan thanh nhiém vu, hinh
thire khen thuong, ky luat...). Quy dinh cap
c6 tham quyén khong xét duyét quy
hoachnéu cip trinh quy hoach khong dam
bao ti 1€ nir theo quy dinh.

Dé c6 thé nang cao chat luong vin ban
phap luat quy dinh vé can bo, cong chirc ni,
doi hoi nguoi xay dung chinh sach, thé ché
cling phai ndm bat, nhan thic rd duoc
nhiing van dé gidi, vé ké hoach hoa gidi va
vé dong luc gidi. Can bao dam nang luc
thue hién 10ng ghép gidi cta thanh vién cac
Ban soan thao, T6 bién tap xay dung du thao
van ban quy pham phap luat thong qua hoat
dong tap huin, dao tao. Khuyén khich hd trg
k¥ thuat cua cac chuyén gia gidi trong thuc
hién 16ng ghép gidi.

Ba la, t6 chirc thyc hién c6 hiéu qua
chinh sach, phap luat vé quan 1y, st dung
doi ngii can bo, cong churc nir.

Ting cudng cong tac cong bd, chia sé
thong tin, bai hoc kinh nghiém, cac sang
kién hay vé binh déng giéi trong qua trinh
thuc hi¢n gitta cac bg, nganh va co quan

16. Huéng t6i qui dinh tuéi nghi huu ciia nit phdi bang nam, http://duthaoonline.quochoi.vn/DuThao/Lists/TT_TINLAP-

PHAP/View Detail. aspx7[temlD 3176
17. Diéu 26, Hién phap siva déi nam 2013
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Thiic day binh ding gidi, phdt trién phu nit néi chung va phat trién déi déi ngii cdn

by, cong chirc nir noi riéng luon la van dé dwoc Dang va Nha nwdc quan tim.

hanh chinh dja phuong cac cap.

Can xay dung Bo chi so giam sat, danh
gid mirc do binh ding gidi trong cong tac
quan 1y can bd, cong chirc; dua cac két qua
danh gia nay tré thanh mot trong nhiing ti€u
chi d4nh gia két qua hoan thanh nhiém vu
ctia co quan, don vi va ctia ngudi dung dau.
B6 chi s6 gém céc tiéu chi cu thé nhu: bao
dam binh dang gi6i trong xay dung thé ché,
chinh sach quan 1y can bd, cong chuc; két
qua thuc hién thé ché, chinh sach vé binh
dang gidi trong quan 1y can bo, cong chirc;
kiém tra, giam sat bao dam hiéu lyc, hiéu
qua binh dang gi6i trong quan 1y can bo,
cong chirc; vai trd cta ngudi dimg dau co
quan, don vi vé dam bao binh dang gi6i
trong quan ly can bg, cong chue...

T6 chuc thuc hién quy dinh vé quy
hoach, tao nguén can by nfr, ty 1¢ nit dé bo
nhi¢m céac churc danh trong cac co quan nha
nudc; ra soat, kién nghi co quan co tham
quyén sira d6i, bo sung, huéng din va to
chuc thyc hién quy dinh vé tudi bo nhiém,

Anh: TL

dao tao, boi dudng nir can bg, cong churc,
vién churc; thuc hién viéc 16ng ghép kién thirc
vé gi6i va binh ddng gidi trong dao tao, boi
dudng doi ngti can b, cong chirc, vién chirc.

Cac bd, nganhva dia phuong xay dung
chi tiéu va K& hoach thuc hién muc tiéu binh
dang gidi trong lanh dao, quan 1y dua trén
co sé thue té cta co quan, dia phuong, dam
bao nguyén tic cac chi tiéu cua nhiém ky
sau cao hon nhiém ky trudec.

Lanh dao co quan c6 trach nhiém chi
dao xay dung 10 trinh, chuong trinh hanh
dong, ké hoach cu thé thic day Binh dang
gidi trong cong tic can bd (bao gdm quy
hoach, dao tao, boi dudng, danh gia, dé bat,
b6 nhiém) cho timg nam, timg giai doan
nham thuc hién cac chi tiéu va muc tiéu da
dé ra.

Thyuc hién thu thap s6 liéu thong ké
gidi, t6 chirc mot sd cude khao sat qudc gia
va cong bd thong tin, sd liéu vé binh ding
gid1 trong co quan hanh chinh theo dinh ky.
Can tién hanh cap nhat va cung cap dir liéu
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hang nim cé phan tach gidi tinh vé tuyén
dung, quy hoach, dao tao, luan chuyén va bd
nhiém; phan tach gidi tinh theo cac chuc
danh 1anh dao cung cip sé liéu phuc vu xay
dung chinh sach.

Tang cudng td chirc dao tao, bdi dudng
doi ngll nit can bd lanh dao, quan 1y; nang
cao ning luc cho nit 1anh dao tré. Can dua
ndi dung vé gidi vao cac khoa dao tao lanh
dao cép chién lugc ¢ trung wong va dia
phuong; cac chuong trinh bdi dudng can b,
cong chuac cua Bo Noi vu. Tién hanh cac
chuong trinh tdp huin va hudng dan cho
phu nit & cdp thap dé chuan bi cho sy thiang
tién va hoat dong hiéu qua & cac vi tri cao
cap hon.

Ngudi ding dau co quan, don vi co
nhiing giai phap nham tim kiém, lya chon
dé tao ngu(‘A)n can bd nir tré co6 nang luc, tAm
huyét, tinh than trach nhiém cao, can bd nir
truong thanh tir phong trao quan chang, sinh
vién nit thudc dién thu hut c6 kha ning, s¢
truong va chuyén mén phu hop. Tranh phén
biét vé gidi trong cong tac tuyén dung cong
chtre, vién chuc (trir nhitg nganh nghé dic
thu theo giodi).

Boén la, ddy manh kiém tra, theo doi,
d6n ddc viée thuc hién chinh sach, phap luat
vé binh ding gidi, 16ng ghép van dé binh
dang gi6i trong xdy dung va thyc thi chinh
sach, phap luat, bao dam tinh hi€u qua, cong
bang, dong thoi nham tao su théng nhat ca
vé nhan thirc va hanh dong trong trién khai
thuc hién.

Nam la, nang cao nang lyc quan ly nha
nu6e vé binh dang gidi, ting cudng trach
nhiém cta ngudi ding dau trong viéc chi
dao cong tac 1ong ghép giGi trong xay dung
chinh sach, giam sat va danh gia thyc hién.
Pam bao cac didu kién vat chét, cac nguén

luc tai chinh ho tro (ca trong va ngoai nudc)
dé dau tu, ning cao hiéu qua xay dung va
thuc thi chinh sach vé quan ly, str dung doi
ngtli can bd, cong chure nir.

Sdu la, tiép tuc nghién ctu, tiép thu
kinh nghiém cta thé giéi nhim thic day,
nang cao binh dang gidi ciia can bo, cong
chure nit trong cac co quan hanh chinh theo
xu huéng chung cua thé gi6i.
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