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Nhiém vu:
“Khao sat, tong hop, dé xuit xay dung cong cu danh
gia chat lugng bo6i dudng can bd, cdong chtic, vién chic
theo Nghi dinh s 89/2021/ND - CP”

Pon vi cha tri: Vién Khoa hoc té chirc nha nwéc

Ngay nghiém thu: 18/8/2022

Nhiém vu khoa hoc va céng nghé cap B6:
“Bién soan, b6 sung, nang cao chat lugng Lich su
Chinh pht Viét Nam Tap 3 (1976 - 2005) va Bién nién
Lich st Chinh pha Viét Nam Tap 3 (1976 - 2005)”
thudéc cong trinh Lich st Chinh phu
Viét Nam (1945 - 2015)

Chu nhiém: PGS. TS. Nguyén Danh Tién
Pon vi chu tri: Vién Lich sir Dang

Ngay nghiém thu: 21/7/2022

Nhiém vu khoa hoc va céng nghé cap Bo:

“Bién soan, bd sung, nang cao chat luong Lich su
Chinh phu Viét Nam Tap 2 (1955 - 1976) va Bién nién
Lich st Chinh phu Viét Nam Tap 2 (1955 - 1976)” thudc
cong trinh Lich st Chinh pht Viét Nam (1945 - 2015)

Cha nhiém: TS. Nguyén Thuy Quynh
Bon vi cha tri: Vién Str hoc, Vién Han lam Khoa hoc xa hoi Viét Nam

Ngay nghiém thu: 20/7/2022
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Nhiém vu khoa hoc va céong nghé cap Bo:

“Bijén soan, b6 sung, nang cao chat lugng Lich su
Chinh phu Viét Nam Tap 1 (1945 - 1954) va Bién nién
Lich st Chinh pha Viét Nam Tap 1 (1945 - 1954)” thudc
cdng trinh Lich st Chinh phu Viét Nam (1945 - 2015)

Chu nhiém: PGS. TS. Nguyén Dinh Lé
Don vi cha tri: Khoa str, Trrorng Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van

Ngay nghiém thu: 19/7/2022

Nhiém vu khoa hoc va céng nghé cap Bo:
“Lich st B6 Ndi vu ti nam 2006 dén nam 2020”

Chu nhiém: PGS.TS. Triéu Van Cwong, Thir trivéng Bo No6i vu
Don vi cha tri: Vién Khoa hoc td chirc nha nwéc

Ngay nghiém thu: 30/6/2022
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MOT SO VAN DE VE DU I.IEU M
VA BINH HUONG PHAT TRIEN 0 VIET NAM

ThS. Pang Thi Phwong Lan
Vién Khoa hoc to chirc nha nwéc, B§ Noi vu

Dﬁ’ liéu mo 1a mot trong nhing noi
dung duoc nhiéu quoc gia trén
thé giéi quan tdm trong nhung nam
vira qua. Tai bdo cdo “Chi sO phat
trién chinh phu dién tir” cua Lién Hop
Quéc trong nhung nam gﬁn déy, dir
liéu noi chung va dir liéu mo noi riéng
duoc dé cap tai nhleu dién dan, bao
cdo. Thong tin va so liu tai cac bao
c4o da thé hién rd sy phat trién manh
meé cua dir liéu Chinh phu trén pham
vi toan cau va vai tro cua dir li¢u nhu
1a mot yeu t6 dau Vvao quan trong, hiru
ich dé gop phan xay dung cac chinh
sach, quan tri tot va hiéu qua hon.

1. Tong quan vé Dir liéu mé

Dt liéu m¢ dugc dinh nghia theo
nhiéu quan diém khac nhau nhu Dir
liéu mo 1a dir ligu co thé duogc str dung
mién phi, tai sir dung va phan phbi lai
boi bat ky ai, chi can tuan thu theo
dung yéu cau veé nguon khi chia s¢.
Nghia 1a néu nguoi su dung phan phbi
lai, chuyén doi hoic xay dung dua
trén dir liéu mo nay, thi phai phan
ph01 cac dong gop cua minh theo
cung mot gidy phép ban quyén nhu
ban goc.

Theo Nghi dinh so 47/2020/ND-
CP ngay 09/4/2020 ve quan ly, két ndi
va chia sé dir liéu sO cua co quan nha
nuée (sau diy goi tit 1a Nghi dinh sb
47/2020/ND- CP) “Dir li€éu mo cua co
quan nha nudc: 1a dir liéu duoc co
quan nha nudc co thim quyén cong
bb rong rdi cho co quan, to chirc, ca
nhan tu do sir dung, ti sir dung, chia

299

s¢”.
Du dinh nghia theo céch nao thi

dir liéu mé phai ludén dam bao duoc
cac tiéu chi sau:

Tinh san sang va quyén truy cdp:
Dir liéu phai la san sang mot cach
tong thé, ngu’0’1 dung c6 thé d& dang
truy cap va tai vé qua Internet ma
khong mat bat ky khoan chi ph1 nao.
Dt licu cung phal la sn sang & dang
thuan tién va c6 kha niang tuy bién
cao.

Tai sw dung va phan phdi lai: D
li€u do6 phai duoc cung cap theo cac
didu khoan cho phép sur dung lai va
phan ph01 lai, bao gom ca viéc két
hop v6i cac tap hop dir ligu khac ma
khong chiu sy ki€ém soat nao.

Truy cdp o quy mo toan cau: Moi
nguoi déu dugc quyén sur dung, tai su
dung va phan phdi lai. Khong co su
phan biét gitta cac dia phuong, cac
linh vyc cua doi song hodc gitra cac
muyc dich st dung khac nhau. Vi du:
khong dugc phép c6 cac han ché giita
nguoi su dung v6i muc dich thu:ong
mai va phi thuong mai hoac cac han
ché su dung cho cac muc dich nhét
dinh nhu han ché chi duoc su dung
trong linh vuc gido duc.

Loi ich cua Dii liéu mo

- Thuc day su phat trién ciia xa
hoi: Viéc cung cap dir 1iéu mo rong
rii cho tat ca doi tuong nguoi dung
giup cho nguoi dan, doanh nghiép, t6
churc co s6 liéu chinh xac, phan anh
tinh trang xa hoi trong quéd khar va
hién tai, tor do, giup dua ra cac dinh
huong phét trién trong tuong lai. D
liu mo khong chi hitu ich cho cac
nganh thuong mai, dich vu, y té, gido

3 THONG TIN KET QUA NGHIEN CUU KHOA HOC TO CHUC NHA NUGC



Nghién ciiu - Trao doi

dyc hay khoa hoc ma con lién quan
dén tat ca cac linh vyc ctia doi1 song
xa hoi.

- Pua ra sé liéu minh bach cho
nguoi ddn: Thong qua dit liéu mo
dugc cung cap boi cac co quan co
thdm quyén, nguo1 dan co thé tiép can
duoc cac soO liéu chinh xac, tor do
tranh céc thong tin sai I¢ch va thuan
tién cho nguoi dan di lam céc thu tuc
hanh chinh.

- Tang hiéu quad hoat dong cho
cac co quan, to chirc: Cac doanh
nghlep, to chuc s€ co kha nang su
dung céc sd lidu ¢ nhiéu linh vyc khac
nhau nhu de khéo sat thi truong, giup
cho ho c6 ké hoach phat trién phu hop
hon trong thoi diém t6i.

2. Dir liéu mo tai mot s0 nuwéc
trén the gioi

Trén thé gidi da c6 nhidu quéc gia
cung cap dir liéu mo nhu Brazil, Thyy
Pién, Indonesia, Pan Mach, Canada
Anh, My... Viéc cung cap dir liéu mo
da trd thanh mot tiéu chi danh g1a
chinh trong bo chi tiéu danh gla cua
Lién hlep qudc va cac to chirc quoc té
vé xép hang phat trién Chinh phu dién
tur.

2.1. Kinh nghi¢m Xay dung cong
thong tin dir liéu chinh phu cia Hoa
Ky

Hoa Ky 1a quéc gia dau tién cong
b6 dit liéu mé Chinh phu thong qua
cong thong tin dir liéu chinh phu
Data. gov. Cong data.gov duoc khai
truong vao ngay 21/5/2009 theo sang
kién cua Tong thong Barak Obama.
Trong nam glo dau tién, c6 1000
nguol xem va 300 y kién gop y cua
nguo’l dan. Hau hét, cac y kién nay
déu ung ho viéc ra doi cong. Ban dau,
trén data. gov chi c6 47 tap dir ligu, 27
cong cu voi thiét ke don g1an Trong
ngay dau tién, cong da co 2,1 trigu
lugt truy cép, ngay thur hai co 2 ,5 tricu
lugt truy cap tai My va trong hai

thang,dau tién c6 td1 20 tri€u truy cap
tur khap noi trén thé gioi.

Mot vai thang sau do, su hap dan
cua nhirng tap dir liéu da giam do1 voi
nguoi st dung. Nhitng ¥ kién tir phia
nguoi su dung thua thét, nhitng yéu
cau go1 y tang chat luong va nhiing
dac diém moi giam dan. Chirc nang
tim kiém trén data.gov tho so va kho
phan bigt gitra dir li€u goc, cac cong
cu va danh muc dit liéu dia ly. Vi Vay,
vao thang 7/2009 phlen ban méi
dugc cong bd. O phlen ban nay, cac
dic diém va chirc nang cua cong duoc
tang cuong. Cac tap di li¢u du:o’c
phan loai thanh ba danh muc (dir li€u
goc cac cong cu va dir lidu dia ly)
cung cac lién két ddi véi cac trang dir
liéu chinh phu va bang cling dugc
cung cap. Bén canh do, h¢ thong danh
g1a tap dir li€u theo ti€u chi 5 sao
cling duoc glOl thi€u dé ngu:o’l su
dung danh gia su thiét thuc, ¢6 ich, d&
truy cap, chat lu’ong cua tap dir heu
do. Cung voi viéc cung cap dur heu
dir lieu dac ta cing duoc bo sung dé
cung cap thong tin vé moi tap dit lidu
hodc cong cu nhu: ngi dung di liéu,
ngudn goc, thoi gian cap nhat va cac
thong tin lién quan khac.

Sau do, vao thang 3/2010, phién
ban mdi cua data.gov dugc ra mat.
Trong phién ban nay, trang chu dugc
thiét ké lai, cac chic ndng dugc tang
cu’ong Thém vao do, nhiing danh gia
ve tap dir li€u du’oc dua vao nhu
thong ké so lan dir lidu duoc tai Ve,
théng ké sb luong khach hang, va so
luong tap dir li¢u, coOng cu cua cac co
quan trung uwong hodc dia phuong.
Ngoai cac tap dir liéu, data.gov con
cung cap thém cac cong cu nhu blog
d€ nhiing nguoi lanh dao giao tiép voi
dan, dién dan cho nguoi dan va cho
nhu:ng ngu’0'1 lap trinh c6 thé phat
trién va chia sé y tuong cua ho, cac
ung dung, mash-ups, Wldgets duoc
phat trién dé dua dir liéu vao vao tGng
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dung Sau mdt ndm ra doi, data.gov
da c6 270.000 tép dir li¢u va 200.000
truy cap hang thang. Cho dén nay,
cong thong tin dir liéu chinh phu cua
Hoa Ky luén tlep thu y klen cua nguoi
su dung va cai thién chat luzong dich
vu va dir liéu, h1on nay da co trén
335.221 bd dir liéu vé1 hon 650.000
tép dir licu m¢& (thang 9/2022).

2.2. Kinh nghi¢m cung cip div
liéu mo tai Nhdt Ban

Tam quan trong thuc sy cua dir
liéu mo da duoc cong nhan trudc khi
chinh phu Nhat Ban thong qua chlen
lugc tir thang 7/2012: Tran dong dat o
phia Dong Nhat Ban vao thang
3/2011 la mot dong luc dé cac to
chire, ¢4 nhan nhan thuc duge tim
quan trong cua vi¢c chia sé dir li€u,
hop nhét dit lidu, sir dung lai dir heu
nham ph01 hop tao ra cdc sang kién
d6i pho véi cac thién tai, tham hoa. Vi
duy, dit ]liéu GPS cua 6 t6 da duoc st
dung dé xac dinh cac tuyen du’ong co
thé di chuyén duge va va mot sb trang
web da truc quan hoéa tinh trang thleu
hut dién theo thoi glan thuc dé
khuyen khich moi nguol tlet kiém
nang luzorng Nhiéu sang kién xuat
phat tir co s¢ da duoc dua ra ngay sau
tham hoa dé trén co sO su dung nguon
di liéu tir cOng ddng, dung chung bao
gom:

- Thong tin thién tai va thong tin
hd tro tham hoa dwa trén hé thong
thong tin dia Iy d3 dwoc cung cép trén
trang web “sinai.info” duoc cong
dong chung tay xay dyng va phat
hanh chi 4 gio sau tran dong dat 16n
x4y ra.

- Mot cong dong nha phat trién
cong ngh¢ thong tin da st dung cac
ky nang ky thuat cua minh dé ho trg
ung pho voi tham hoa va hd tro phuc
héi tham hoa ngay sau dong dat.

- Hon 50 cac tng dung da dugc
xdy dung va dang tai trén céac trang

web, cac kho {mg dung i0S, Android
lién quan dén van dé thién tai. Tham
chi, B Kinh té, thu’ong mai va Cong
nghlep Nhat Bin cling chu tri khuyén
khich st dung mot Ung dung do
TEPCO trién khai vé€ st dung nang
luong.

Tur nhitng hoat dong trén da ching
td vai tro cua viéc mé dir liéu rat quan
trong cho viéc tham gla cua cong
déng vao doi pho v6i cac van dé X4
ho1i, thién tai va cling 1a cach thuc dé
co quan nha nudc va nguoi dan,
doanh nghi€p chung thay giai quyét
cac van dé, thuc thi cac chinh sach
hiéu qua.

Chién luoc dir liéu mé cia Nhat
Ban

Dt li¢u mé da tré thanh mot trong
nhu‘ng tir khoa cua chinh sach CNTT
cua Nhat Ban; ca chinh quyén tai cac
dia phu’ong va Chinh phu Nhat Ban
da ban hanh cac chinh sach va thuc
day viéc trién khai dir li¢u mo. Sau
khi théng qua Chién luge dir liéu mo
cua Chinh phu dién tor tu thang
7/2012, chinh phu Nhat Ban da khoi
dong  cong dit  ligu mo
www.data.go Jp vao thang 12 ndm
2013, cung cap hon 13.000 bo dir li¢u
£ tAt c4 cac bo. Pén nay, cong dix liéu
mé cua Nhat Ban da c6 24.883 bo dir
liéu (thang 9/2022).

Chinh phu Nhat Ban cling dang
hop tac voi nganh cong nghlep tu
nhan dé tan dung strc manh cua dir
liéu 1om: chang han nhu Honda, ph01
hop v6i tinh Saitama, da nghlen ciru
mot cach sir dung dir liéu GPS trén 6
t6 cua ho dé phat hién nhimg diém
thuong xuyén xdy ra hi¢n tuong
phanh gap. Tt trude dén nay, cac bién
phap an toan duong bd chi dugc ap
dung & nhitng noi co tjl 1€ va cham
cao, trong khi bo qua cac vi tri co ty
1€ va cham thap hon nhung lai c6 kha
nang nguy‘hlem Dit lidu xe hoi duoc
thu thap gan day khong chi gitp xac
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dinh vi tri cac dlem nguy hiém tlem
an ma con cung cip co so so sanh dé
dinh lugng hi¢u qua cua tung bién
phap.

Nhitng nd Iyc nhu vay di dugce
m¢& rong hon nira do1 véi cac cong ty
0 t0 tu nhan khac va dir liéu thu thap
duoc ctia ho gitip tao ra mot hé thong

giao thong thong minh, canh bao tai
nan va tac duong, giam thiéu tai nan
va cho phép ctru hg nhanh chong.
Céc ¥ tuong khac dé mo rong dich
vu va st dung dit liéu m¢é cho Chinh
pht Nhét Ban dang dugc thao luan,
nhu ¢ thé thdy trong hinh dudi day
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3. Thuc trang dir liéu mé & cac
co’ quan nha nwéc Viét Nam

Tai Viét Nam, hoat d6ng cung cép
dir liéu mo tuan thi theo cac nguyén
tic du’oc quy dinh tai diéu 17, Nghi
dinh s6 47/2020/ND-CP:

- DU liéu mo pha1 toan ven va
phan anh day da noi dung thong tin
co quan nha nudc cung cap;

- La dir liéu dugc cap nhat maoi
nhat;

- Phai c6 kha nang truy cap su
dung dugc trén moi trudong mang;

- Pam bdo kha nang thiét bi s6 ¢6
thé giri, nhan, luu trir va xu 1y duoc;

rdmhaiatm e e
bull! Er pu I-c-|:r|'1||.
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- e kel

- T6 chirc, ca nhan duoc tu do truy
cap su dung dir liéu md, khong yéu
cau khai bao dinh danh khi khai thac,
st dung dit liéu mo;

- Dt liéu m¢ ¢ dinh dang mo;

- Str dung dit liéu mé 1a mién phi;

- Uu tién cung cap dit lidu mo dbi
vol dir lidu ma ngu:o'l dan, doanh
nghiép co nhu cau st dung cao.

Nghi dinh s 47/2020/ND-CP
cling da quy dinh “Cong dir liéu quoc
gia (data.gov. Vn) 12 ddu mdi cung cap
dir liéu mo cua cac co quan nha nudce
trén moéi truong mang nhdm ting
cuong tinh minh bach trong hoat
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dong cua Chinh phu va thuc day sang
tao, phat trién kinh té, xa hoi”. Piéu
21 cua Nghi dinh cling quy dinh “dir
liéu m¢ phai duoc cong bo trén Cong
dir liéu quoc gia”.

Tinh den thoi diém hién tai (thang
9/2022), Cong dit li€u quoc gia co
10.616 bo dir liéu. GOm cac chu dé:
Xa hoi (9989 bo dir li¢u), Cong nghé
(117 b6 dir li€u). Lao dong (109 bo dir
liéu), Gido duc (97 bo dir liéu), Moi1
truong (49 bo dir lidu), Y t& (20 bo dit
ligu), Dia phu:ong (17 b0 dit li¢u), Tai
chinh (11 bo dir heu) Nang luong (9
bo dir li¢u), Co so ha tang (8 bo dir
11eu) Kinh té, thu:ong mai (8 bd dir
ligu), Nong nghlep (2b6 dir lidu). Cac
co quan cung cap dir liéu nhiéu nhét
la Dai hoc Quoc gia Ha NO1 voi
10.045 tap dir lidu, tiép dén 1a Bo
Thong tin va Truyén thong véoi 142
tap dir licu, BO Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi (107), B6 Gido duc va
Dao tao (97), BO Y t€ (65), Bo Tai
nguyén va Méi1 truong (50).

Vé dinh dang, cac bo dir liéu chu
yéu cung cap dudi dang PDF véi
9.537 tap dit liéu chiém khoang 90%,
con lai la cac dinh dang khac nhu
Word (634 tép), XLS (252 tép),
XLSX (98 tép), ZIP (30 tép), CSV (21
tép), HTML (16 tép), RAR (10 tép),
JSON (6 tép) ...

Binh dang tép dir ligu

m FOF
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Biéu do cac dinh dang tép div liéu
cong bo trén Cong dir liéu quoc gia

Nhu vay, cac tap dir li¢u co6 dinh
dang thuan tién cho viéc su dung,
khai thac nhu tdp tin word, excel chi
chua té1 1000 tp dir li€u. Xét & goc
d(f) ndi dung, chat lugng va dinh dang
cya dir liéu, nhitng dit liu dugc cung
cap trén, Cong dir liu quoc gia van
con nhiéu han ché. V61 dinh dang
PDF thi ngu:ol dung muon khai thac
can phai c6 cong cu chuyén d6i dinh
dang hodc can pha1 nhép lai dir lidu.
Véi cac dinh dang nhu Rar, 21p . thi
can cong cu gidi nén mdi c6 thé tlep
can cac t¢p tin nén khi nguoi dung
truy cap bang dién thoai, hay may
tinh bang s€ kho khan dé doc duogc dir
lidu.

Viéc trién khai dir ligu mé tai cdc
B¢, nganh dia phwong

Thuc hién Nghi dinh 50
47/2020/ND-CP, mot s6 B9, nganh
dia phuong da quan tam va c6 cic
hanh dong cu thé dé phat trién dit liéu
mo. Cu thé, ngay 21/7/2021, Bo Tai
chinh d3 tién phong ban hanh Danh
muc co sO dir liéu, Danh muc dir liéu
mé cua B Tai chinh tai Quyét dinh
SO 1374/QD BTC. Danh muc di liéu
mo cua B Tai chinh ¢6 25 dir liéu,
gdm: Cac murc 14i suat phat hanh cong
cu no cua Chinh phu; danh sach tai
khoan cua don vi kho bac nha nudc
mé tal ngan hang thuong mai; ty gia
hach toan ngoai t&; ditr liéu vé cac
cong ty dai chung, cong ty chung
khoan, cong ty quan ly anI va quy
dau tu; dir lieu thong ké vé giao dich
chiung khoan cua thi truong chung
khoéan. Tong sO lu’ong to khai theo
don vi; tong sO luong to khai theo
nam. kim ngach hang hoa xudt nhap
khau theo don vi; kim ngach hang hoa
xuat nhap khau ‘theo nam; thong tin
dai ly lam thu tuc hai quan. Thong tin
nguol nop thué; thong tin ho khoan;
quyét dinh cudng ché vé hoa don
danh sach doanh nghiép ruii ro cao vé
thué thyc hién mua hoa don do co
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quan thué phat hanh; danh sach doanh
nghi¢p ban hang hoan thué gia tri gia
tang cho ngudi nude ngoai; thong tin
hoa don. Thong tin bién lai; thong bao
phat hanh héa don cua t6 chuc/ca
nhan; thong bdo phat hanh hoa don
cua co quan thue thong bao phat
hanh bién lai cua o chiic/cé nhan...

Ngay 23/9/2021, Téng Giam doc
Bao hiém xa hoi Vlet Nam ky ban
hanh Quyet dinh sb 911/QB BHXH
vé viéc ban hanh Danh myc dir li¢u
mo cua nganh Bao hiém x3 hoi Viét
Nam. Theo d6, Danh myc dir liéu mé
bao gom: thong ké vé so nguoi dong
bdo hiém XH, BHYT, BHTN; thong
ké so luot ngucn KCB BHYT; thong
ké sb luot nguol hudng bao hiém,
tinh hinh quy bao hiém, thu chi; cac
danh muc dung chung cua bao
hiém..

Ngay 31/12/2021, B truong Bo
Ké hoach va Pau tu ky Quye¢t dinh s6
1814/QD BKHDT ban hanh Danh
muc co s¢ dit liéu, Danh muc dit li¢u
mo cua Bo Ké hoach va Pau tu. Danh
muc dir litu mé cua Bo Ké hoach va
Pau tu tai Phu lyc II kém theo Quyet
dinh so6 1814/QD BKHDT bao gom:
S liéu thong keé tong hop vé dang ky
doanh nghiép; SO li¢u thong ké tong
hop vé dau tu tryc tiép nudc ngoai; S
liéu théng ké tong hop vé dau thau
trén Hé théng Jmang dau thau quoc
gia; Dt liéu vé du 4n dau tu cong;
Thong tin kinh té - x4 hoi; SO liéu
kinh t€ - xa hoi; Chi tiéu kinh té - xa
hoi; S6 liéu Ve doanh nghiép nha
nude; Di lidu vé thi tuc hanh chinh
cua Bo Dt li¢u cong khai du_toan
ngan sach nha nudce; Dit lidu vé vin
ban phap luit cua Bo Ké hoach va
Pau tu.

Vé phia dia phuong, Uy ban nhan
dan tinh Ninh Binh da ban hanh
Quyét dinh sO 1049/QD UBND ngay
22/9/2021 vé& viéc ban hanh Danh
muc dit liéu mé tinh Ninh Binh; Uy

ban nhan dan tinh Ha Giang da ban
hanh Quyét dinh sé 345/QD-UBND
ngay 10/03/2022 ban hanh Danh muc
co s¢ dir li¢u, dir liéu mo cua co quan
nha nuée tinh Ha Glang, Uy ban nhan
dan tinh Vinh Long cling da ban hanh
Quyét dinh sO 1122/QD UBND ngay
09/6/2022 v& viéc ban hanh Danh
muyc dir liéu mé tinh Vinh Long. Mot
sO dia phuong khac cung da dé cap
dén noi dung dir liéu mo khi xay dung
va ban hanh cac van ban phap 1y lién
quan dén danh muc co so dit liéu nhu:
tinh Binh Dinh, tinh An Giang, tinh
Ninh Thuétn, tinh Théai Nguyén, tinh
Héi Duong...

Cac dia phuong cling dang dan
hoan thién quy ché van hanh va khai
thac dir liéu mo, di tién phong la tinh
Binh Pjnh. Ngay 16/8/2022, UBND
tinh B1nh Dinh da ban hanh Quyet
dinh so 51/2022/QD UBND vé Quy
ché quan ly, van hanh, khai thac dir
ligu trén HE thong du lidu m¢ tinh
Binh Dinh. Day c6 thé noi 1a quy, ché
dau tién trén ca nudc quy dinh vé dir
liéu m¢ cua co quan nha nudec. Trong
quy ché ghi ro: Hé thong dtr liéu mo
tinh Binh Dinh 14 co s6 dit lidu dung
chung, duoc co quan nha nudc cod
tham quyen trong tinh cong bd rong
rdi cho cac co quan, t6 chirc, ca nhan
tu do sur dung, tai sur dung, chia sé.

Vé tnen khai thuc té, hién nay da
c6 mot so dia phuong daco chu truong
cling nhu da Xay dung cong dir lieu
mé. Mot s6 cong dit lisu mé nhur Cong
dir liéu mé TP. HO Chi Minh tai dia chi
htz‘ps://opendata. hochiminhcily. gov.vn/
; H¢ thong dir liéu m¢ tinh Thura
Thién Hué tai dia chi:
https://data.thuathienhue.gov.vn/;
Cong dich vu dir liéu cua TP. Pa Nang
tai dia chi https //congdulieu.vn/;
Cong dit liéu mé tinh Binh Bmh
https. //opendata binhdinh. gov. vn/;..
Viée xay dung, phat trién cac cong dir
liéu mo trén [a nd luc dang ghi nhan
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cua cac dia phuong trong viéc thuc
day phat trlen dir liéu mé. Tuy nhién,
van dé ve sO luong, tinh da dang cling
nhu chat luong cua _cac tap dir lidu
van con nhiéu van dé can cai thién.

Fip g ol i T i o Cnr

[ETHTR I W] 7]
o L i s =T
an = e £

[P LV THED D40 &

coews

Céng Dir liéu mé Thanh phé
Hé Chi Minh

4. Mot so giai phap phat trién
dir liéu mé tai Viét Nam

Thir nhat, can xay dung va hoan
thién cac chinh sach vé dir liéu mo
mot cach rd rang, co thé do luong
dwoc va thic day su phat trién cua dir
liéu mé. Theo dd, can co su phéi hop
gifra cac benq(dac biét 1a gitra co quan
nha nudc, tO0 chirc, doanh nhiép va
nguoi dan) dé cac chinh sach dua ra
dap tng tot hon quan h¢ cung va cau
veé dir liéu mo. Ngoai ra, trong qua
trinh soan thao chinh sach, Chinh phu
can thu hut nguoi dan xéc dinh va
glam sat cac thudc do hiéu qua cua
cac sang kién dit liéu mo dé nang cao
tinh hop phap va hiéu qua cua cac
sang ki€n nay. Céan phal co chinh sach
quy dinh rd6 dir liéu cong nao co thé
tro thanh dir liéu mo. Chang han, ndi
dung diéu 6 va diéu 7 Luat Tlep can
thong tin ndm 2016 cua Viét Nam
quy dinh vé cac loai thong tin cong
dan khong duoc tiép can hoac tiép can
c6 diéu kién da cho thay dir liéu mo
cua co quan nha nudc thong thuong
s& khong bao gébm cac dit liéu cua ca

nhan (m& dbi voi cac co quan hay ca
nhan dugc trao quyén tiép can), dix
licu bi mat hoac dir lieu quan trong
chi sé it nguoi blet cua don vi td chc,
dr liéu bi mat quoc gia.

Thit hai, can xac dinh va quan ly
rii ro lién quan dén viéc cong bd va
st dyng dr liéu mo, dac biét 1a lién
quan dén quyén riéng tu va bao mat
dir liéu. Can c6 mot bo phan an ninh
mang chuyen trach dé giai quyét cac
cach thuc vé bao mat dir li¢u khi thu
thap va cong b6 dit liéu ma, chu dong
thue hién cac budc bao mat, cac budc
4n danh dit lidu dé bao vé quyén riéng
tu ciia cong dan.

Thit ba, can tiép tuc phat trién co
s ha tang dap ung cac yéu cau k¥
thuat dé mo dir li¢u. Can hop tac véi
cac cong ty, tap doan cong nghé lon,
cac nganh nghé trong xa hoi dé chung
tay xay dung dir li€éu mdé ctia co quan
nha nude. Xay du:ng va thu hat cong
ddng ngucn dung xung quanh st dung
dir liéu m¢ 1a can thiét vi sy h0’p tac
tich cuc giita nguoi san xuat va nguoi
ti€u dung dir liéu 1a chia khoa dé
khuyen khich viéc tai st dung dir liu.

Thir tur, can nang cao nang lyc cua
cac co quan, to chirc va nguoi dan dé
sit dung c6 hiéu qua dir liéu mo. Mot
s6 hoat dong nén dugc trién khai de
thyc hién duoc glal phap nay 1a: hd
trg cac doi ngili cong chuc vién chirc
nha nudc, doanh nhan xa hoi, doanh
nghi¢p, nha bdo va xa hoi dan su
trong viéc sir dung dir liéu mo; cung
cap cac khoa dao tao ky nang veé cach
tao ra gid tri tu dit lifu mé cua co
quan nha nudc; xay dung cac khoa
tap huan, dao tao vé tiém nang, loi ich
va cach khai thac dir li¢u mo; tang
cuyong trao do1 qua cac mang ludi co
van, chuyén gia vé dir liéu mo; quang
ba, to6 chirc cac cudc thi vé giai phap
cong ngh¢ xay dung trén dir li¢u
mo;.../.
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Tai li¢u tham khao
Il . https

//data.gov.

vn/web/guest/news/-

/asset _publlsher/FRkblAsSyr3H/contem‘/ke hoach_cung cap_dl mo
2. https.//tapchicongthuong.vn/bai-viet/du-lieu-mo-trong-chuyen-doi-chinh-phu-

so-tai-viet-nam-78628.htm

3. https.//opendatahandbook.org/guide/en/what-is-open-data/

4. https.//open.data.gov.vn/group

5. https://baochinhphu.vn/danh-muc-du-lieu-mo-cua-co-quan-nha-nuoc-uu-tien-

trien-khai-102220728162930011.htm

6. https://ictvietnam.vn/phat-trien-du-lieu-mo-nguon-tai-nguyen-cho-qua-trinh-
doi-moi-va-sang-tao-20211112120944758.htm

7. http://www.data.go.jp/ Cong thong tin dit liéu Nhat Ban

8. https.//data.gov/ Cong thong tin dir lieu Chinh phu Hoa Ky

9. https://globalstatement2015.wordpress.com/2015/09/11/big-data-in-japan/

KINH NGHIEM TRONG QUA TRiNH CAI CACH QUAN TRI
BENH VIEN CONG CUA TRUNG QUOC

ThS. Thach Thg Moc
Vién Khoa hoc to chirc nha nwdéc, B Noi vu

Bai viét nham muc dich phan tich
nhu'ng thay doi trong hé thong cham
soc suec khoe o Trung Quoc, qud trinh
cdi cdach quan tri bénh vién cong, lam
ro vi tri bénh vién cong cua Trung
Quoc trén con dwong tap doan hog,
cac bénh vién cong o Trung Quoc
dang phat trién nhu thé nao va co y
nghfa gi doi voi cac nha nghién cuu
va cdac nha hoach dinh chinh sdach?
Mot trong nhitng bai hoc thu vi nhat
tie kinh nghiém ciia Trung Quoc lién
quan den gia tri cua hé thong y té do
la xdy du’ng tinh chuyén nghiép
cua cdc bac st va cua ca cdc co so'y
té trong qud trinh phdt trién va doi
moi.

I. BOI CANH VA NHUNG
THAY POI TRONG HE THONG
CHAM SOC SUC KHOE (Y TE)
CUA TRUNG QUOC

Co thé noi nhung thay do6i trong
hé théng chim séc stc khoe cua

Trung Quoc rat nhanh chong va sau
sic, c6 thé chia thanh cic giai doan
sau:

1.1. Giai doan 1 (tr ndm 1949-
1983): Trung Quoc xay dung mot hé
thong y té twong ty nhu cia cic nudc
x4 hoi chu nghia thoi Lién X6 va céc
nudc Dong Au. Nha nudce s¢ hiru va
diéu hanh tat ca cic co so cham soc
sttc khoe. Khong c6 bao hlem y té,
tat ca cac dich vu y té déu mién ph1
Mot thanh tyu ddc biét cua giai doan
nay la viéc su dung thanh cong
mang luéi y té cong dong dé cung cap
cac dich vu y t€ cong cong va y té ca
thé co ban & tuyén huong xa. Do vay,
tir nam 1952 dén nam 1982, ty 1& to
vong ¢ tré so sinh da giam tu
200/1000 xuong con 34/1000, bénh
sdn mang ¢ nguoi gia dugc loal tru.

Tuy nhién, tr ndm 1978, lan séng
gia tang cua cac bénh man tinh
nghiém trong nhu ung thu va ti€u
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du’(‘)’ng lam vugt qué kha nang xu ly
cua cac phong kham huong xa, doi
hoéi cac phuong phap diéu tri phu:c tap
hon, thuong dugc cac bac si dugce dao
tao v€ y hoc phuong Tay tién hanh tai
cac bénh vién. Trong boi canh maoi
ndy, nhiém vu cua cac bénh vién la
tim céch phuc vu tdt nhét thi truong
thong qua dich vy cham soc suc khoe
de tiép can hon va gia ca phai chang.

Khi chinh phu tai tham gia vao
linh vuc y té 16n ké tir dau thoi Mao
Trach Bong, cau héi dat ra 1a liéu céc
bénh vién cong co dugce tap doan hoa
theo kiéu twong tu nhu cic doanh
nghlep nha nudce lon (DNNN) phai
d6i mat giai doan cubi 1980 va dau
1990 hay khong va kha nang cac bénh
vién cong duogc trao quyén tu cach
phap nhan doc lap va dugc phép hoat
dong dang tang 1én nhanh chéng.

Tap doan hoa bénh vién tac dong
dén cau tric, dia vi phap ly cua cac
bénh vién va vé mat ly tuong s€ co tac
dong tich cuc truc ti€p dén hiéu qué
hoat dong cua cac bénh vién. No ciing
s& hd tro chlen luoc cua Nha nudce dé
thu hat nguon von va nguodi co
chuyén moén cao tu khu vuc tu nhén
tham gla vao linh vuc bénh vién bang
cach gigp xac dlnh gla trl cua cac
khoan dau tu tlem nang dé dang hon.
Viéc thu hut nguoén von cua khu vuc
tw nhan s& dic biét quan trong trong
nhitng ndm sau d6 vi nhiéu bénh vién
hién c6 da duoc xay dung tur nhung
nam 1950, sap hét thot gian su dung
va can pha1 thay thé hodc tu stra 16n.

1.2. Giai doan 2 (tor nam 1984)
Trung Quoc da chuyen d6i sang nén
kinh té thi truong va gidm vai tro
cua nha nudc trong moi linh vuc kinh
té va xa hoi, trong do co y té. Lan
song cai cach nay tap trung vao viéc
dua ra cac bi¢n phap khuyén khich thi
truong cho cac bénh vién cong, chu

yéu bang cach giam trg cap cua chinh
phu cho cac bénh vién va trao cho ho
quyen tw chu dé tu tim kiém thu nhap
tir viéc ban duoc pham va dich VUL
Nhung cai cach nay da anh hu’orng dén
cac khu vyc nong thon dau tién, va
sau d6 anh huong dén cac bénh vién
16n hon & do thi.

Nam 1992, B0 Y te trao quyen tu
chu tai chinh dang ké cho cac bénh
vién, cho phép ho thu phi dich vy, ban
dugc pham c6 lgi nhuan, gitr lai théng
du do ho tao ra va chlu trach nhiém ve
céc khoan ng va 16 tir hoat dong. Ve
ban chat, Trung Quoc mudn chuyen
chi phi hoat dong cua bénh vién ra
khoi bang can dbi ké toan cua chinh
phu khi cai cach kinh té ngay cang
sau rong Két qua 1a chi mot s6 bénh
vién cong dugc lién két v&i mot to
chic c¢6 ngudn vén 16n (nhu mot
truong dai hoc 16n hodc quan doi),
cac bénh vién con lai khﬁng co lua
chon nao khac ngoai vi¢c trd thanh
mot thyc thé ban thuong mai thudc s&
hiru cong, Nhu mot nha phéan tich
Trung Quoc da no61 mot cach bong gio
rang ‘“cac bénh vién dua vao chinh
phu dé xay dung, nhu’ng phai dua vao
chinh minh dé ti nu6i sdng!”.

“Chi dya vao chinh minh dé séng”
va viéc thuong mai hoa cac hoat dong
cua bénh vién cong sau do da nhanh
chong tao ra mot s6 hau qua khong
mong muén ma nha nudc khong thé
lam ngo. Do la kha nang tlep can dich
vu y té co chat luong bi giam sat do
su két hop cua viéc giém ty 1€ chi tra
BHYT, chi phi thube va chi dinh su
dung ky thuat cao hon khlen nhiéu
nguol khong c6 khd nang tiép can.
Cac khoan tién nguoi dan phai ganh
chiu truc tiép nhanh chong chlem ty
trong 16n trong tong chi phi y té (tdi
60% nam 2001).

V61 huong di nay, ngan sach
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nha nudc (NSNN) danh cho céc bénh
vién g1am ~dang ké, va nhiéu
nhén vién y té, trong d6 co ca cac bac

khong con nhan thu nhdp tu
NSNN. Nha nudec ti€p tuc quan ly cac
bénh vién cong nhung it kiém' soat
hon, cac bénh vién bat dau chuyén
sang hoat dong nhu cac t6 chirc phi
loi nhuén khac. Nhiéu co s¢ y té tu
nhan ra doi, mot sO bac si chuyén
sang lam viéc tai cac bénh vién
tu. Cac bac si lam vi€éc cho cac bénh
vién cong bat d4du nhan duoc
cac khoan tién thuong cao nhd loi
nhudn bénh vién tang. Tuy nhién, tinh
chuyén nghiép cua bdc si thi gidm sut,
gan nhu khong c6. O giai doan nay,
xa hoi Trung Quoc da chuyen d6i tur
mot xa hoi mang dadm anh hu’ong
cua Nho gido sang ché d6 XHCN rdi
kinh té thi truong. Trong ngon ngu
Trung Quoc lac by gio khong co
khai niém “chuyén nghiép trong y t&”
(Medical Professionalism) nhu cac
nudc phat trién.

O giai doan nay, phan 16n
nguoi dan khong c6 BHYT, vi
nha nudc khong cung cap bao hlem
va cling khong c6 cong ty bao hiém tu
nhan nao ton tai. BD&én nam 1999, mai
c6 49% dan cu thanh thi c6 BHYT,
chi 7% nguoil dan nong thon cod
BHYT. Bu lai, tai thoi diém
nay, Chinh phu da tdng cuong quan ly
nha nudc vé gia dich yu y té. Bé dam
bao cho nguoi dan tiép can véi dich
vu y té co ban, gia tinh cho mot s
dich vu bi gioi han nhung chu yéu la
g101 han chi phi tién cong lam viéc
cua bac si va didu dudng, nhung 1a1
cho phép g1a ca hao phong hon d01
v6i thude va dich vu ky thuat, chan
doan hinh anh. Két qua la benh vién
va cac bac si tang cuong chi dinh st
dung thubc va dich vu k¥ thuat cao
cap, lam tang chi phi cham soc, giam

chat lugng va glam tiép can (101 voi
nguoi dan khong co BHYT. Diéu nay
da dan dén buc xuc cua ngum dan,
dic bigt la & cac vung nodng
thon, thdm chi xdy ra bao hanh tan
cong cac bac si do nguoi dan bat man
vi khong tiép can dugc dich vu cham
soc stre khoe, de doa 6n dinh x4 hoi.

1.3. Giai doan 3 (tr nam 2003):
Dai dich SARS nam 2003 d()ng mot
vai tro quan trong trong viéc lam noi
bat nhung diém y€u trong hé thong y
té cua Trung Quoc dac blct veé mat
quan tri, va giup tap trung sy phan doi
cua du luan theo céach thu hut su chu
y cua cac nha hoach dinh chmh sach
va giup thiic day cac cai cach bo sung.

Tuy nhién, nhitng cai cach tir ndm
2003 - 2009 chu yé€u tap trung vao
viéc tang ty 1€ bao phu BHYT, thay vi
cai cach hé thong bénh vién cong2. D¢
thuc hi€én nhiing budc dau tién dé
giam thiéu sy bat man va birc xtic cua
ngu’b’i dan vé viéc phai chiu ganh
nang tai chinh khi tiép can cac dich vu
cham soc sttc khoé bang cach chinh
phu trién khai chU:O’ng trinh BHYT.
Tuy nhién, m@c chi tra cua
BHYT trong thot glan nam vién cho
nguoi dan vung néng thon. Sy chu
trong chi tra BHYT dé phan anh thyc
te rang cac chi phi diéu tri tai benh
vién rat ton kém, khién nhiéu
nguoi dan lao dong lam vao canh
ngheo do1 sau khi chira tri tai céac
bénh vién. O giai doan nay, Chlnh
phu rat ban tdm véi viée lam thé
nao giam baot ganh nang tai chinh
dugc tao ra boi cac dich vy cham soc
trong benh vién ngay cang ton kém
hon nhiéu, nhu:ng lai it quan tim dén
hoat déng quan ly stc khoe, phong
nglra va kiém soat bénh tat. Va do d6
nhitng cai cach y té to nam 2003 la
khong du nang lyc dé cai thién cac
van dé co ban nhét trong cham séc

2. Vi dy, nam 2003, chinh phu thanh 14p BHYT hop tac néng thon méi (NRCMI) cho nguoi dan nong thon, mé rong BHYT
co ban cho nguoi lao dong & thanh thi, va cudi cung, thanh 1ap quy “ho trg y t€ nong thon” cho nguoi nghéo & nong thon.
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stc khoe nguoi dan.

1.4. Giai doan 4 (tr nam 2008):
Trung Québc bat dau trién khai nhu:ng
cail cach lon trong ca BHYT va hé
thong cung ing dich vu cham soc suc
khoé de cung co hé thong y té va dam
bao 6n dinh x4 hoi. Trong giai doan
nay, Trung Ouoc chinh thirc tir bé thur
nghiém hé thong chim séc strc khoe
chu yéu dua trén nguyén tic cla co
ché thi trudng va cam két cung cap
dich vu cham séc strc khée co ban gid
cd phdi chang cho tat cd ngudi dan
vao nam 2020.

Dén nam 2012, 95% dan sb ¢
BHYT véi cac dlch vy chdm soc strc
kho¢ thiét yéu, toan dién. Trung Québc
cling da no lyc tao ra mot hé thong
cham séc strc khoé ban dau, bao gom
mot mang ludi phong kham rong
khap trén toan quoc. Mdc du hé thong
y té cua Trung Quoc van dang trong
qua trinh dién ra cai cach rong 16n ké
tir nam 2008, mot s6 van dé moi lai
phat sinh:

(1) Van dé dau tién 1a su phan tng
clia cac bénh vién, von 1a nhu:ng bénh
vién ¢ loi nhuan, da chong lai qua
trinh cai cach hé thong y té, két qua la
Trung Qudc lai chap nhén s dung co
ché thi tru:ong mot lan nira dé dap u’ng
cac yéu cau nay, dén nam 2015, cac
nha dau tu tu nhan da sé hitu tGi 20%
cac bénh vién Trung Quoc, tang gap
doi so voi trude do;

(2) Van dé thir hai la bat binh dang
y t€ van tlep tuc dién ra glu’a cac vung
nong thon ngheo va vung thanh thi
giau c6 hon;

3) Van dé thtr ba 1a Trung Quoc
phdi tiép tuc dau tranh dé tao ra luc
lugng lao dong trong linh vuc y te
mang tinh chuyén nghlep va c6 chat
lu’orng cao, dang tin cdy, vi mat trai
cua kinh 8 thi truong trong linh vuc y
té 1a mot sb bac si dat loi ich kinh t&
cua ho 1én trén loi ich ctia bénh nhan.

Trai qua nhiéu thap ky ké tir khi
thanh lap nudc, Ban lanh dao bénh
vién cua Trung Quoc da tich luy duoge
nhu:ng kinh nghiém tich cuc va tiéu
cuc ca ve thuc tién va ly ludn, ddc biét
1a tuan theo dinh hudng XHCN [a
phuc vu nhan dan va xay du:ng XHCN
dudi sy lanh dao cua Dang va Chinh
phu. Xay dung nén van minh tinh
than, tudn thu cair cach va mo cua,
kién dlnh dya vao so luong 16n va day
manh nang cao chat luong d6i ngii
can by y té, tuan thu tu twéng chi dao
“l4y nguoi bénh va chét lwong dich
vu lam trung tdm”, phat trién khoa
hoc gido duc, chu trong xay du’ng
cong nghe thuc hién mang ludi y t€
ba cap va chti trong phat trién y te
nong thon, tuan thu cac nguyén tac
kinh té trong st dung hop ly ngudn
luc bénh vién, dong thoi nhan manh
Trung y va Tay y, dya vao ba lyc
luong (Tay y, Trung y, tong hop
Trung y va Tay y), kién dinh mé rong
cong tac phong bénh, huong dan hoat
dong cua bénh vién v61 dinh hu:ong
quan diém y té chung thong nhat. Su
ung ho cua toan xa hoi va hoat dong
kham chita bénh da kénh, da hinh
thirc xtrng dang dé tiép tyc duy tri va
phat trién.

Tuy nhién, bén canh do Lcong tac
quan ly bénh vién con mot s6 han ché
con ton tai, biéu hién chi yéu nhu
sau:

(1) M6 hinh quan Iy bénh vién yé
cg ban chua thich tmg voi sy chuyén
d6i ctia mo hinh 'y té hién dai, chua
dat duoc cach tlep can, con sai léch
gitra cham soc va phong bénh gia tao.

(2) Van con nhiéu van dé trong hé
thong 1anh dao bénh vién, su phin
cong lao dong, md1 quan hé gitta su
lanh _dao cua cap uy dang véi chinh
quyén, khéng phan biét chinh tri vay
hoc, gitra trach nhiém ca nhan truéng
khoa voi trach nhiém cua khoa, gitta
quyén luc va loi ich, chat luong cua
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lanh dao, chi huy/lanh dao/quan ly
hi€u qua va moi quan hé gitra quan ly
v61 déan chu... Vige phan bd chua hop
Iy va van dé “thu nhap xam” & mot so
it bénh vién anh huong ngh1em trong
dén tam huyét cua hau hét can bo y té;

3) Cong tdc quan ly van hanh
bénh vién con yéu kém, con ton tai
van dé thu phi bat hop ly, kham chira
bénh dat d6 da tro thanh mot trong
nhung diém nong duoc xa hoi quan
tam. Sau khi ke hoach cai cach hé
thong y té quoc gia du’O’c dua ra, cac
bénh vién s& phai doi mat véi rat
nhiéu mau thuin thuc té trong van dé
tai chinh va phat trién sy nghiép;

(4) Van dé van chua dugc giai
quyét mot cach can ban do 1a thleu
dao dtrc nganh va dao duic nghe
nghiép van xay ra. Mot sb van gé
trong quan ly bénh vién dang gay soc
trong xa hoi;

(5) Vé quan ly bénh vién, c6 mot
thue trang pho bién la ly thuyet quan
ly bénh vién di sau thuc tién quan 1y,
tu duy vé quan ly tut hdu so véi ly
thuyét quan ly. Vé mat 1y luan quan ly
va kinh nghiém thyc tién, con du(‘mg
chuyen nghiép hoa cua 601 ngu can bd
quan 1y bénh vién con xa voi;

(6) Chat lugng kham chira bénh
con nhidu van d&, viéc dao tao va bdi
dudng can bd lanh dao, chuyén mén
nghiép vu cua bénh vién so véi cac
bénh vién tién ti€n cuia nudc ngoai
con khoang céach 16n;

(7) Viéc_quan ly bénh vién theo
luat con nhiéu thiéu sot, mau thuan
gilra ap dung luat, bao cap va phu:ong
thue xur ly trong gidi quyét cac tranh
chap y té 1a diéu d& thay trong thuc
tién.

Tom lai, stc séng, hiéu qua va
hiéu Iuc cia bénh vién van con nhiéu
ton tai, tuy 1a nhu:ng mau thuan, kho
khin trong qué trinh tién trién nhu’ng
van can duogc gidi quyét mot cach

nghiém tuc. Chi c6 nhu viy bénh vién
cong mai dap ung duoc nhu cau phat
trién cta thé ky méi va dua trinh do
quan ly bénh vién bat kip. Vuot 1én
tam cac nuoc phat trién & nudc ngoai.

II. THi PIEM CAI CACH
QUAN TRI BENH VIEN CONG O
TRUNG QUOC

Thang 4/2009, chinh phu Trung
Quoc da cong b mot loat céc cai cach
cham soc suc khoe 16n nhit va tap
trung nhat ké tir thoi Mao Trach Dong
Thi diém cai cach bénh vién bao gom
mot trong nam tru cOt chinh cua
chu:ong trinh nam 2009. Van phong
Cai cach Quoc vu vién ¢6 trach nhiém
theo do1, nam 2010 da ban hanh céac
hudng dan cai cach, sau do6 chinh phﬁ
da chon 745 bénh vién cong & 17 quan
va 37 tinh va thanh phé thi diém dé
thu nghiém cac phuong thirc quan tri
va hoat dong mé1. Day la ¢& mau rong
va dai dién cho khoang 5,5% tong sO
bénh vién cong cua Trung Quoc mot
con s ¢cO ¥ nghla da 16n dé tao ra stic
khée co ban néu cac bién phap cai
cach hi¢n dang duoc ap dung cudi
cung thanh cong.

2.1. Thwe trang s& hiru va phap
ly cua cac bénh vién cong ¢ Trung
Quoc

2.1.1. Thuc trang phap ly cua cac
bénh vién

Céc bénh vién 6 Trung Quoc hién
nay thudc hai loai phap 1y 16n. Mot 1a
“phdp nhan doanh nghi€p” (doanh
nghi¢p cé tu cach phap nhan) duoc ap
dung theo Luat Cong ty 2005. Tu
cach phap nhan doanh nghi¢p quan 1y
cac bénh vién tu nhan, du la cua
Trung Quoc hay c¢6 von dAu tu nudc
ngoai, cling nhu cac cong ty lién
doanh. Vi du, Bénh vién Trung tam
Quan Truong Ninh ¢ Thugng Hai (co
von dau tu nudc ngoéli) va Bénh vién
Truong Thanh ¢ Phat Son, Quang
Poéng (do Trung Qubc dau tu) déu 13
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phap nhan doanh nghi€p hoat dong
dudi hinh thirc cong ty trach nhiém
hiru han.

Hai I3, tat ca cac bénh vién cong &
Trung Quoc hién duoc phan loai 1a
“Phap nhan don vi su nghiép3” (Don
vi sy nghi€p co tu cach phap nhan).
Tang 16p “phdp nhan don vi su
nghiép” 1a di san cua thoi ky DNNN
ct, khi cac cong ty kiém soat toan bd
kho1 tai san nhu bénh vién, rap hat va
truong hoc khong lién quan tryc tiép
dén trong tam cot 161 cua doanh
nghiép. Trong khi cac DNNN duoc tap
doan hoa hién nay 1a “thuc thé doanh
nghiép”, nhu dugc quy dinh tai Diéu 3
Luat Cong ty 2005, thi cac bf_:nh vién
cong van phai chiu ganh nang veé tinh
phép ly yéu kém cua “DPon vi su
nghiép c6 tu cach phép nhan”.

Cac nghlen ctru vé bénh vién cong
cho thdy ciu trac phap ly cung voi
tinh trang s& hifu ngay cang tr¢ nén it
r0 rang hon. Van dé nay vura tha vi vé
mat tri tu€¢, vira hiru ich sau sac tir gbc
do chinh sach. Cac nha phan tich
Trung Quéc cho réng tinh trang phép
ly cua cac bénh vién cong hién nay rat
mo ho va diéu nay co thé tao ra cac
van dé 16n vi ranh g101 phap ly phan
dinh gitra cac bénh vién voi cac co
quan hanh chinh la khong 0 rang.

Bat chap nhimg van dé hién tai,
can phai c6 mot con du’orng dé giai
quyet Céc dic diém cb hitu coa bénh
vién cong khong ngin can ho vé mat
phap ly doc 1ap theo luat phap Trung
Quoc. Hau hét cac bénh vién cong
deu hoat dong nhu mot thuc thé ban
tu nhan, tu tai tro mot cach hi€u qua,
co nang luc nd1 bo ngay cang tang dé
dua ra cac quyét dinh hoat dong trong
boi céanh thi truong va tai sdn cua ho
c6 thé duoc chuyén nhuong va tham

chi 1a tu nhan héa. No1 tom lai, ho co
nhiéu dic diém giong véi cac DNNN
hi¢n c6 ¢ Trung Qudc, ma luét phap
ké thira voi tu cach phap nhan doc lap
1a “cac phép nhan don vi su nghle;p

Ngay tor nam 2003, tai san cua
bénh vién cong da dugc xac dinh gia
tr1 va dugc tu nhan hoa. Nam 2003,
Unlted States China Hospital Inc. da
mua “toan bd quyen loi ich va trach
nhiém phap ly cua Bénh vién Nhan
dan Thanh pho An Khau Théa thuan
bao gom viéc chuyén nhuong quyén
sur dung dat va bén mua cam két tlep
tuc cai tao cac toa nha van phong va
phong bénh, co s¢ vat chat de tré
thanh “benh vién kiéu vuon”. Cac dir
li¢u cho thay su huong dén mot qua
trinh chuyen d6i dua trén viéc mua
gach thyc t€ va vira (mua tai san hiru
hinh thé te) trudc day thudc so hiru
cua nha nudc, trai nguoc voi chi co
mua quyén quan 1y.

Thuong vy An Khau dang chu y vi
nguoi mua da giao dich truc ti€p voi
Cuc quan ly tai san nha nudc cua
thanh ph@ An Khau, ngu’(‘yi dong vai
tro 1a “chu s¢ hitu” tai san bénh vién.
Nhiéu co quan quan ly tai san nha
nude ¢ dia phuong van sian sang giam
tai/chat ganh nang cac bénh vién nhu
Cong ty quan 1y tai san thudc so hiru
nha nudc trong nhitng nam nay ho da
“xur ly” (tong khu’ chut bo) it nhét ba
bénh vién cong®.

2.1.2. Thuec trang so hitu cua cdc
bénh vién

Quyen so hiru bénh vién ¢ Trung
Quoc chia thanh hai cap do chinh -
quyen tai san vat chat (quyen s& hitu
cO sO vat chét nhu gach vira, thiét bi
y te nhan vién) va quyén qudn ly.
Quyen s& hiru vat chat ‘thuong thudc
vé cac nha dau tu ddi vai cac co so tu

3. FlbsAr AN

4. Gom Bénh vién Nhan dan Pai hoc Béc Kinh; BV Béc Kinh cta BoY te vaBV sb 3 Pai hoc Béc Kinh
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nhan va véi nha nudc doi voi céc
bénh vién cong.

Hai quyén trén c6 vé nhu duogc
tach bach moét cach hiéu qua cho
phep nha nude gitt quyen sO hitu ddi
v6i toa nha, nhan vién, v.v. nhung cho
phép mot cong ty quan ly tw nhan
mua cac quyén quan ly dé cho phep
cong ty do thur va khai thac hi¢u qua
ra kho1 hoat dong cuia bénh vién. That
vay, viéc lam cho quyén quan ly co
thé duoc tach bach cho phép nha
nude lwa chon it “tu nhén hoa” hon
trong d6 chinh phu glu quyén s¢ hitu
d6i v¢1 chinh bénh vién vt lyz nhung

co the ban hoac cho thué quyén quan
Zy dbi voi tat ca hodc mot phan chtrc
nang hoat dong cua benh vién cho cac
nha hoat dong tu nhan hoat dong theo
dinh hudng thi truong.

2.2. Cac cong ty quan ly lam néj
bat viéc phian dinh rdo rang vé
quyén tai san trong cac bénh vién
cong

Cac cong ty quan ly dua ra cac cau
hoi phap 1y kha tha vi, chang han nhu
Golden Meditech 13 hoan toan tu
nhan; trong khi nhiing cong ty khac
(chang han nhu Smopharm) la cac
DNNN hoic cac cong ty con thudc sé
hitu toan bd cia cac DNNN. Nhung,
Cong ty quan ly bénh vién trung du
Sinopharm quan 1y 5 bénh vién ¢ tinh
Ha Nam?. Va 5 bénh vién nay déu 1a
bénh vién cong va la don vi su nghiép
c6 tu cadch phap nhan. Cong ty quan ly
bénh vién Sinopharm da gie‘mh duoc
quyén quan ly cac bénh vién sau khi
Chinh quyén thanh pho Tan Huong
va Cong ty tap doan Sinopharm (cong
ty me cudi cung cua Midland) dat
dugc thda thuin v4i nhau. Dudng nhy
khong cd dir liéu cong khai nao vé
viéc xem xét thoa thuan la gi, dleu
nay dit ra cau hoi quan trong vé

nhung quyen tal san nao (néu c6) ma
cong ty quan Iy c6 thé da mua ngoai
quyén quan ly hoat dong. Mot kha
nang la cac cong ty quan ly nay dang
theo mot cach ti€p can tuong tu nhu
phuong phap duoc st dung bdi
Phoenix Healthcare, c6 1€ 1a cong ty
quan ly bénh vién tu nhan 16n nhat
Trung Qudc. Phoemx sir dung cai goi
1a m6 hinh “dau tu-van hanh- chuyen
glao” (I0T), theo do no dong v dau tu
6 dinh dé cai thién co sé vat chat caa
bénh vién cling nhu cac d1ch vy lam
sang ctia bénh vién “dé d6i lay quyen
quan Iy va van hanh bénh vién do
va,.. nhan ph1 quan ly dua trén hi¢u
suat va kha ndng cung cap, dugce
pham, thiét bi ytevavattyyte trong
khoang thot gian tu 19 dén 48 nam.
Néu céac théa thuan IOT lién quan
khong duoc gia han hoic gia han sau
khoang thoi gian do, thi quyén quan
1y s€ dugc chuyén giao lai cho chu sé
hitu bénh vién”. Thoa thuan IOT theo
nhiéu cach du’O’ng nhu dang pha vo
dinh hudng, vi n6 van khong g1a1
quyet dugc cau hoi phap 1y co ban vé
viéc ai s¢ hitu cai gi. Su thiéu 10 rang
nay dugc phan anh boi thue té 13 cac
nha dau tu ban dau vao cac bénh vién
cong da pha1 quan h¢ lam viéc voi
mdt loat cac don vi, bao gém BO Y té
(BYT), cac van phong Gidm sat va
Quan ly Tai san Nha nudc (SASAC)
dia phuong va chinh quyén thanh pho
dé moi giol cac giao dich va moi
thanh pho thuong dat ra mot kich ban
hop dong khac nhau. Do tinh trang
phép 1}'1 cua bénh vién gan bo mat
thi€t vo1 cac co cau so hiru dang phat
trién, dudi diy sé xem xé€t cac cal
cich méi dang thay d6i khudén kho
quan tri bénh vién cong theo cach nao
dé dua linh vuc nay tién gan hon dén
viéc tap doan hoa.

5. Gom: (1) Bénh vién trung tim Tan Huong, (2) Bénh vién nhan dén s6 2 Tan Huong, (3) Trung tdm cham soc stic khoe
ba me va tré em Tan Huong, (4) Bénh vién Trung y Tan Huong, va (5) Bénh vién Nhan dan s6 3 Tan Huong.
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2.3. Cac bénh vién cong cua
Trung Quoc dang & dau trén pho
tap doan hoa

Phan loai phu hop nhat cho hau
hét cac bénh vién cong cua Trung
Quéc (nam 2014) sé la “cac t6 chirc tur
chu®”. V& co ban, diéu ndy c6 nghla la
ho dang & trong tinh trang ma cac

bénh vién cong van bi chinh pha kiém
soat, nhung da hoac dang trong qua
trinh chuyén quyén ra quyét dinh
quan trong vao tay nhfrng nguoi thuc
su quan ly tai san thay vi nhu:ng nguoi
nay phai trinh bam gidy to, van ban
hanh chinh dén co quan Bo o xa (So
do 1).

Cic to chire ngin sich

quodn 15 %

{nfc 13 didu hanh nhir mgt b cda chinh phi
B oo ban 13 cac quan tr) vién)

l

To chire tir chi

cac oha guan L)

{guyen ra quyet dmh hanmg ngay duge
chryEn 0F cac of guan hanh chinh vao @y

Vi tri cida bénh vién cing
Trung Quéc ndm 2014

w

lap, co wach nhitm hom %
chinh t6 chire do,
woat cia chinh phoi)

Cac 1o chiee mang tinh t3p doan héa
(g 16 chifre mhor che thiee the phip 19 d6c
m wE ta chinh Son v
van of the chiu sr kiem

ﬁ-

Bénh vign cong Trung Q)
6 thé s& & @ vao nam 2

2
E

=

Cic té chire tr nhin diy da

So dé 1: Tinh trang trong qua khuw, hién tai va dw kién bénh vién cong cua
Trung Quoc trén con du’o’ng tap thé héa
Nguon: Preker and Harding, China SignPost™ assessments

2.3.1. Tai sao cac bénh vién cong
0 Trung Quoc vén chwa dwo’c tap
doan hoa?

'Céc nha lanh dao chu chét nganh
y té Trung Quoc ké ca cap bo truong,
da bay té sy ung ho ddi véi cai cach
quan tr1 bénh vién céng, nhung phén
déi/chi trich viéc tap doan hoa”.
Nhirng quan diém nhu vay duong nhu
bi thic day bo1 mot quan ni€m sai 1am
co ban - cu thé 1a “tap doan héa” lam
giam quyén nang vé tai san dugc sir
dung vd1 tdm quan trong dugc nhan
manh v€ hang hoa cong cong. Tuyén

b thang 10/2009 cua Thi truong Bo
Y t€ Ma Tiéu V¥ dua ra mot vi du o
rang vé su hiéu 1am nay “Cac tai san
thuoc so hiru nha nudc c¢ thé thu
dugc tor su dinh gia tri vé mat tai
chinh tr cac cudc cai cach, trong khi
cac bénh vién cong phal bao vé lgi ich
cong cong. Cai cach c6 thé giup tang
loi ich cham soc sirc khoe nhung
chung ta nén hiéu ky su khac biét glua
hai yéu t6 nay [gitra tang gia tri tai san
so vo1 bao vé loi ich cong]. Chung ta
nén ghi nhd nhung bai hgc kinh
nghiém nhung khong duoc tién hanh

6. Autonomized organizations
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mot cach bua bai va phai tranh nham
lan gitra vi€c trao tu cach phap nhin
vo1 vige tap doan hoa thuc té.

Co6 vé nhu Thue tmong Ma Tiéu
Vy dang danh dong ‘tap doan hoa”
vol “tu nhan hoa” toan dién. Tuy
nhién, cac thuc thé duoc tap doan hoa
van c6 thé dat loi ich nha nudc hoac
cong cong lén trén hét trong hoat
dong cua minh. That vay, tuyén bd
cua Ma Tiéu Vy thuc su mia mai sau
sac nhu’ng cach ma Trung Quoc da su
dung va tiép tuc str dung, cac DNNN
duoc tap doan hoa (d6i khi tham chi
dugc glao dich cong khai) dé theo
dudi cac dy 4 an hudng to1 loi ich quoc
gia trong nhiéu linh vuc khac nhau.

Vé phan minh, cac nha dau tu
tiém nang trong nudc ¢ cai nhin sic
thai hon, nhung van thtra nhan rang
viéc phan dinh quyén tai san khong 0
rang cong va4i chirc nang phuc vu xa
hoi quan trong cua bénh vi¢n da dat ra
nhitng thach thurc thuc sy can tré dau
tu, nhung ciing can phai giai quyét dé
Viéc tap doan hoa thanh cong. Vi du,
ong Feng Suqiang - giam doc dicu
hanh tai cong ty co phan tu nhan
Zero2]PO Group - da luu y rang cac
nha dau tu thuong mai va cd phan tu
nhan deu pha1 than trong do khong 10
rang v€ quyen tai san, cling nhu nhu
cau can bang lo1 nhuan V01 cac nghia
vu xa hoi sau khi dau tu vao bénh
vién cong.

Phan d6i viéc tdp doan hoa cac
bénh vién cong ¢ Trung Qudc cling
cho thay thyc t€ rang hai dong luc cot
161 dé tap doan hoa duoc cho la da an
sau vao linh vuc bénh vién cong cua
Trung Quoc°

- Dau tin la y tu:ong rang bang
cach cap cho bénh vién quyen gitr lai
doanh thu con 1a1 cac nha quan ly s&
c6 dong luc dé dam bio rang bénh
vién hoat dong hiéu qua hon. Trong
hon hai thép ky, cac bénh vién cong &
Trung Qudc duge phep gilr thang du

loi nhudn do ho tao ra va cling chiu
trach nh1em vé bat ky khoan ng¢ hodc
ton that hoat dong nao ma ho co thé
phai chiu.

- Thir hai 1a trao cho céc nha quan
ly bénh vién quyén tu chu ra quyét
dinh 16n hon tao ra vi d§ quyén nhi€u
hon cho ho dé t6i uu hoa hoat dong
cua bénh vién. Cac nha quan ly bénh
vién cong cua Trung Quoc dugc cho la
van chua dugc trao quyén kiém soat
con lai rong rai hon, cu thé 1a quyén
“dua ra bat ky quyét dinh nao lién
quan dén viéc sir dung tai san khong
dugc phap ludt ky hop dong 10 rang
hodc duoc giao cho ngudi khac theo
hop dong Nhiéu noi, linh vuc ma &
do cac bénh vién cong lap van con bi
rang budc va bi han ché boi hé thong
chinh quyen hanh chinh quan liéu,
rang ho con mot khoang cach xa de co
thé du.’oc goi1 la tap doan”. DPidu do6
noi lén rang, rat co thé néu chinh phu
Trung Quoc quyet dinh cho phep tap
doan hoa bénh vién, thi viéc nay s€
dién ra sudn sé va nhanh chong hon
nhiéu so véi khi cic DNNN dau tién
duoc tap doan hoa. Boi vi: Thir nhit,
cac bénh vién da c6 kinh nghiém dang
ké hoat dong nhu céc thuc thé ban thi
truong va khong bi budc pha1 chuyen
tryc tiép tir hoat dong cua nén kinh té
ké hoach sang moi truong thi tru’ong
Tht hai, khung phap ly, co so kién
thure quy dinh va cac yéu to dich vu
(chu ngan hang/luat su, v.v.) cdn thiét
dé thoi luong sinh khi mang tinh chirc
nang cho cac tdp doan da ton tai &
murc do phu hop & Trung Quoc do céac
cai cach DNNN truoc day. Thir ba, cac
nha hoach dinh chinh sach ctua Trung
Quoc co the xem xét cac bai hoc tur
cac thuc thé chinh tri chau A khac, cu
the la Dai Loan va Singapore, nhu’ng
qnoc gia c6 nhitng diém tuong dong
vé van hoa co y nghia voi Trung Quoc
- noi da co hé thong bénh vién cong
phat trién hon so v6i hién tai.

(Con nita)
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